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SULE EDITY

Lehet6ségek az oraiddn tal -
a negyedik dimenzi¢ igéretei

PEA

Az id¢ jol ismert és egyértelmd kerete, kiséréje az emberi életnek. Harom térbeli
dimenziénk mellett a negyedik jelenti az id6t, ami igy megkeriilhetetlen részévé
valik mind a tudoményos, mind a gyakorlati vizsgalati eszkoztarnak. Az id6 a
torténések altalanos, objektiv kozegeként folyamatosan jelen van, szerepe azon-
ban passziv, az eseményeknek nem kivaltdja, hanem téliink fiiggetlen hordozéja.
Régi tudomdanyok, mint a filoz6fia vagy a fizika, és Gjak, mint a kronobiolégia,
az id6pszicholégia vagy az id6geografia nem hétteriikként, hanem tdrgyaként
kezelik az id6t. Eredményeik megismerése lehet6vé teszi azt is, hogy az id6t
- tdl a hagyomanyos megkozelitéseken - 1j célokra, Gj funkciékban hasznél-
juk, és ezeket a gyakorlati életbe is bevezessiik. A tanulmdany &sszegyfjti az id§
leggyakoribb megjelenési formdit, dttekintést ad az id6t vizsgdlé tudomanyok
szemléletmoddjarol és eredményeirdl, valamint az id6tényezé tudatos hasznéla-
tdnak olyan lehet&ségeire hivja fol a figyelmet, melyek tjdonsdgot jelenthetnek
mind az idén keresztiil kovethetd célokban, mind az id6faktorra épiilé médsze-
rekben. Jelen irds egy hdrom részes cikksorozat elsé része.

BEVEZETES

Az id6 kutatdsa Szent Agostonig nyulik vissza, aki ezerdtszdz évvel ezel6tti
Vallomésainak XI. konyvének harmincegy fejezetében elmélkedik az id6 miben-
1étérdl, a teremtéshez és az emberhez f(iz6d6 ellentmonddasos szerepérdl.”

Az id6 ellentmondédsai a hétkoznapi ember szdmdra sem ismeretlenek,
olykor lehetségnek, mdskor korldtnak latjuk. Meg kell kiizdeniink az id6 végte-
lenségének képzetével is, mikdzben belble nekiink, embereknek csak egy véges

mennyiség jut. Vizsgdléddsaink az id6ben vonatkozhatnak egy statikus dlla-

[1] Széchenyi Istvdn Egyetem, Kautz Gyula Gazdasdgtudomdényi Kar, Marketing és Menedzsment
Tanszék, egyetemi adjunktus (sedit@sze.hu).
[2]Szent Agoston (2007): Vallomdsok. (Ford. Vass Jézsef). Szent Istvan Tarsulat, Budapest.
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SULE EDIT

potra keresztmetszeti (stock) kutatdsok alkalmaéval, vagy lehetnek id6tartamra
vonatkozok, dinamikusak (flow). Az objektiv id6 megtapasztaldsa sem mindig
egyforma, létezik tehét egy szubjektiv id6, amit hol hosszabbnak, hol rovidebb-
nek érziink az éra altal mutatottnal. Az objektiv és szubjektiv id§ kiilonbségeit
az 1. tablazat foglalja 0ssze. Az id6hoz valé hozzdédllasban megkiilonboztethetd
aktiv és passziv folfogas, el6bbiben az id§ véltozdst hordoz, utébbiban olyan
jelenség, ami csak mulik. Minden él61ényben miikddik egy biolégiai 6ra is, ami
kiils§ ingertd] fiiggetleniil, tobbé-kevésbé 24 6rés ciklusokban miikodik.? Az
id6 interpretdldsanak elképzelhet6 egy individudlis formdja (ha ez nem is telje-
sen pontos) és egy kozodsségi, amit az ordk mutatnak.

1. tdbldzat: Az objektiv és szubjektiv id6fogalmak &sszehasonlitdsa

jellemz&k objektiv id6 szubjektiv id6
,0ra-id¢” Latélt id6”

Rovid leirds Az id6, mint kronologikus |Azid6, mint egyéni észlelés
kontinuum és folfogds
Targytol fiiggetlen Téargyhoz kotott

Jellemz6 tulajdonsdgok | Valés Szubjektiven alkotott
Kvantitativ Kvalitativ
Folyamatos Nem folyamatos

Ciklikusan szakaszos

Folyamatjelleg Llnea}"lsan homogen ) Nem oszthaté fo] tetszés
Tetszés szerint oszthatd .
szerint
Raciondlis rend Modélis rend
Események meghatdro- |- Kordbbi - Multbeli
z4sa az id6ben - Egyidejd - Jelenbeli
- Késébbi - Jov6beli

Forrds: Aleff, H. J. (2002): Die Dimension Zeit im Dienstleistungsmarketing. Deutscher
Universitdts-Verlag, Wiesbaden.

A 20. szdzad eleje 6ta Einstein révén tudjuk, hogy az id§ relativ, szemben
a newtoni abszoltt idével.”! Az id6 szemlélete is hordoz ilyen kettSsségeket.
A mai nyugati id6folfogds az id6t linedrisnak ldtja, ami egyirdnyu és vissza-
fordithatatlan. Létezik viszont az id6nek egy ciklikus szemlélete, ami szerint
minden ismétlddik: ez jellemezte a természeti népek és a korai tdrsadalmak
idéfolfogasat. Az idGorientdltsdg hatdssal van az egyéni, iizleti és tadrsadalmi
viselkedésre is. A rovid- (jelen-), illetve hosszutavu (jov6-) idGorientdcié fontos

[3] Klein, S. (2008): Az idd titkos liiktetése. (Mibdl dll az élet?) Laurus Kiadd, Gyér.
[4] ... Az abszoltt, val6di és matematikai id6 6nmagdban, 6nmagatél mindig egyenletesen folyik,
minden kiils6 dologtdl fiiggetleniil.” (Newton: Principia.)
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LEHETOSEGEK AZ ORAIDON TUL...

dimenziéként jelenik meg a legtobb kulttrakdzi modellben.” Az id6perspektiva
hatdsa megjelenik az id6tudat szintjében, az id6kezelésben, idébeli viselkedés-
ben. Az id6kezelés lehet polikronikus, amikor egyszerre tobb dologgal vagyunk
képesek foglalkozni, illetve monokronikus, amikor kizdrélag egy tevékenységet
végziink egy id6ben. E kett&sségek vizsgalatdra szdmos nemzetkozi felmérés
szliletett, amelyek differencidlt metrikdkkal irtdk le egyéni, csoport- és tdrsa-
dalmi szinten az idGkezelést, illetve ennek kiilonbozdségeit, és hatdsait az egyes
magatartasi helyzetekben.”

Annak ellenére, hogy az idé sokféle funkci6jdban része az életnek, 6rak altal
mutatott formdjdban pedig egyértelmtien meghatdrozhatd, minél mélyebben
kutatjuk, anndl titokzatosabbd valik. Minél tébbféle szerepében taldlkozunk
vele, anndl megfoghatatlanabb, el kell fogadnunk, hogy sokértelm, ellentmon-
dasos fogalom.

Az id6kutatdst célzé els6 1épésként az id6 megjelenési formdinak dsszegyTj-
tésére, az id6t vizsgdld egyes diszciplindk idgszemléletének megértetésére, az
id6 pdrhuzamainak, paradoxonainak foltardsédra torekszem, jelen cikkben ezek
dttekintése a célom.

Ez lehet az els6 1épése az id6 tudatos haszndlatét célzé folyamatnak, amire
maér Széchenyi is buzditott fidnak frott intelmeiben.®® A masodik lépésben - jelen
cikk folytatdsaként - az idGjellemz6k gazdasdgtudoményi nézGpontd Ossze-
foglaldsdval mdar rendszerezhet6k azok a legfontosabb fogalmak, amik alapot
adhatnak mind a tudomdnyos céli, mind a gyakorlati néz6ponttd vizsgalatok-
nak, amiknek szandéka az id6faktor tudatos kezelése és 1j célu folhaszndlasa.
A harmadik 1épés - a cikksorozat befejez§ részeként - feladata azoknak a tudo-
mdnyos és szakmai eszkozoknek az interpretdldsa lehet, amik médszeres alkal-
mazdsa Gj utakon vezethet el régi célokhoz és 1ij célok kijeldlését is lehet6vé teszi.

Jelen tanulmdény a kiilonb6z6 tudoméanyok id6értelmezésével és id6elmélete-
ivel foglalkozik, igy attekinti a filoz6fia, a fizika, a pszicholdgia, az id6geografia,
valamint a szocioldgia és az interkulturdlis kutatdsok id6szemléletét és id6fo-
galmait.

[5] Hofstede, G. J. (2008): Kultiirdk és szervezetek: Az elme szoftvere. VHE Kft., Pécs. 261.; Hall, E. T.
(1994): Kontext and Meaning. In: Intercultural Communication. Wadsworth. 60-70.

[6] Lindquist, J. D. - Scarborough, C. K. (2007): The polychronic-monochronic tendency model. Time
and Society. Vol. 16. No. 2-3. 253-285.

[7] Usunier, J. C. - Florence, P. V. (2007): The time styles scales. Time and Society. Vol. 16. No. 2-3.
333-366.; Blount, S. - Janicik, G. A. (2001): When plans change: Examining how people evaluate
timing changes in work organizations. Academy of Management Review. Vol. 26 No. 4. 566-585.;
Torre R. R. (2007): Time’s Social Metaphors - An empirical research. Time and Society. Vol. 16. No.
2-3.157-187.

[8] ,Kérdem: miért vezetiink szdmaddast? Nemde f6képpen azért, hogy 6nmagunkat ellenérizziik,
nehogy haszontalanul dobjunk ki pénzt! Ha mar most igaz az, hogy az idé eziistnél, aranyndl,
gyémdntndl is tobbre becsiilendd, miért nem vezetiink id6szamvetési konyvet, hogy megtanuljunk
jobban gazdédlkodniazidével?” (Széchenyi Istvan (2005): Grof Széchenyi Istvdn intelmei Béla fidhoz.
Szent Istvdn Tdrsulat, Budapest.)
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AZ IDOT KUTATO TUDOMANYOK

Azid6 problémakérét a fizikusok, csillagdszok sem keriilhették meg, tekintve,
hogy az id6 mérését a bolygdk mozgdsdhoz kototték. A filozdfia irdnyultsdga-
nak megfelel§ természetességgel, eszmei sikon nyult az id6hoz. A valldsoknak
szintén 4llast kellett foglalniuk, és aszerint viszonyultak az id6h6z, hogy tanité-
suk milyen alapokon nyugodott. A szakrdlis id6 ezért eltéréen jelent meg a nagy
vildgvalldsok majd mindegyikében. A torténetiség, a torténelem kialakuldsa is az
id6hoz kothetd, a kozépkorig ugyanis a tdrsadalmak nem rendelkeztek fejl§dés-
tudattal, az id6 a tdrsadalmi egyiittélés eszkdze volt.””! Az els6 orék a 14. szazad-
ban jelentek meg,"” de sokdig kivaltsdg maradt a haszndlatuk. Az id6 tényleges
alkalmazdasdig nagy utat kellett még megtenni,"" de az id6mérés pontossagdval
és az Oraszerkezetek kifinomultsdgaval fokozatosan nétt az elterjedtség is.

A tdrsadalomtudomdnyok kéziil a szociolégia vizsgdlja tobb oldalrél is az
id6t,? az id6szociolégia pedig kimondottan a tdrsadalmak idGszemléletével,
id6kezelésével, az eltér§ id6tudatok kérdéseivel foglalkozik. Mivel a tér és az
id6 elvalaszthatatlan - az id6 csak események kornyezetében értelmezhetd,
azok pedig térben zajlanak -, az id6 hangstlyosan azokban a tudoményok-
ban is megjelenik, ahol a tér a f6szerepld, mint pl. a regiondlis tudoményok."
A modern tudoményok, mint a tdrsadalomfoldrajz, az idégeografia™ a tarsa-
dalmi mozgdsoknak kimondottan az id6tér aspektusait vizsgalja." Az olyan
gyakorlati tudomdanyok, mint a menedzsment, a logisztika vagy a marketing
szdmos céljukat az idére alapozva tlizik ki, és az id6tervezés, az idémenedzs-
ment, az idéértékelés kapcsan képesek kezelni &ket.

Az emlitettek mellett szinte szdmbavehetetleniil sok az olyan teriilet, ahol
az idé nem vizsgdlati célként, hanem mint vizsgdlati eszkdz jelenik meg. Ide
tartoznak azok, ahol a szdmbavétel, mérés, értékelés kozege az id6 (statikus és
dinamikus szemlélet(i kutatdsok, stb.). A 2. tdbldzat azokat a legf6bb tudoméany-
teriileteket mutatja be, amelyek targyaként hangstlyosan jelent meg az idé.

[9] Kohli, M. (1990): Térsadalmi id6 és egyéni id6. Az életit a modern tdrsadalom
szerkezetvaltozdsaiban. In: Gellériné Lazar Mdrta (szerk.): Id6ben élni. Akadémiai Kiad6, Budapest.
179.; Fej6s, Z. (2000): A megfoghatatlan id6. Néprajzi Mizeum, Budapest.; Késa, L. (2003): A ,Kis
Eurépa” gondolat a magyar néprajzban. Osiris Kiadé, Budapest.

[10] Thompson, E. P. (1990): Az id6, a munkafegyelem és az ipari kapitalizmus. In: Gellériné Lazar
Marta (szerk.): Id6ben élni. Akadémiai Kiadd, Budapest. 62.

[11] Gell, A. (2000): Id6 és szocidlantropologia. 1dé a szocioldgidban, id6 és szocidlantropologia.
Osiris Kiad6, Budapest.

[12] Wajcman, J. (2008): Life in the fast lane? Toward a sociology of technology and time. The British
Journal of Sociology. Vol. 59. Issue 1.; Elias, N. (1990): Az id6r6l. In: Gellériné Lazar Marta (szerk.):
Id6ben élni. Akadémiai Kiad6, Budapest. 16-48.

[13] Lengyel, I. - Rechnitzer, J. (2004): Regiondlis gazdasdgtan. Dial6g Campus Kiad6, Budapest-
Pécs. 64-128.

[14] Hagerstrand, T. (1970): ,,What about people in regional science?” Papers of the Regional Science
Association. 24. 7-21.

[15] Mészaros, R. (2010): A globdlis gazdasdg foldrajzi dimenzidi. Alexandra Kiadd, Budapest.
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2. tdblazat: Tudoményok, amelyeknek targya az id§

TUDOMANYAG |A VIZSGALODAS TERULETE KEPVISELOK

e s . Kant, Heidegger, Bergson,
Filozéfia Az id6 jelensége Heller A, Nyiri K.
Fizika Az id6, mint mérték Newton, Einstein, Planck
Szociolégia Az id6, mint tarsadalmi Bergmann, Eha;,

Y . ., Tompson, Kohli, Rosa,
Id6szocioldgia konstrukcio

Castells

Kulturdlis antropo-

Egyéni és csoportos

Kluckhohn, Strodtbeck,

1dsa, kiszolgdlasi id6k

l6gia id6szemléletek Bourdieu
Kozgazdasdgtan Id6, mint raforditas Stigler, Becker, Linder
Pszicholégia Az 1d6 érzékelése és észle- Gibson, Block, Ehmann B.,
Id6pszicholégia 1ése, emlékezet Honbolygé F.
Menedzsment Mozdulat-elemzés Taylor, Gilbret, Ford,
tudomdnyok Folyamat idG-tervezés Toyoda
Miivészetek Zeneszerz6k, zenészek
- zene Ritmus, tempé (pl. Ravel)
-irodalom Id6sikok dbrdazolédsa Shakespeare, Borges
- képz6mivészet |Kisérlet az id6 dbrdzoldsdra |Dali, Kicsiny B.
Oroldgia Az 6rak vildga Huygens

Az id6, mint dldozat, a szub-
Marketing jektiv id6érzékelés befolydso- | Poiesz, Aleff

Regiondlis tudoma-
nyok

Id6 és tér viszonya, id6-tér
hasznélat

Hagerstrand, Nemes Nagy
J. Mészdros R.

Logisztikai tudo-
mdéanyok

Atfutési id6 vizsgalatok,
folyamat-menedzsment,
id6hatékonysdg, ellatdsi lanc
menedzsment, kiszolgaldsi
modellek

Christopher, Szegedi Z.,
Siile E., Baily

Forrds: sajdt szerkesztés.

A FILOZOFIA IDOFOLFOGASA

A filozéfusokat kordn kezdte foglalkoztatni az idé probléméja. Az idéfilozoéfia
torténetében Nyiri (2008) szerint a kezdetektdl a szubjektivista vonulat volt az
uralkodé. Mig Parmenidész, Zénén és Platén az idGbeliséget puszta latszatnak
tekintette, Arisztotelész szerint az id6 a mozgdsokhoz kotédik, amiben mar
megjelenik a szubjektum szerepe, 1évén, hogy az észlelés szubjektumhoz kotott.
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Kant a teret, mint kiils6, az id6t, mint belsé érzékelésiink alapjat azonositotta,
ilyen médon az emberi természet adottsdgaként kezelte."® Bergson pedig szintén
eljutva a tér és id6 kérdéséhez, két megismerési képességgel kapcsolta Gket 6ssze:
a teret az értelemmel, az id6hoz pedig - gy taldlvdn, hogy annak igazi folfogé-
sdhoz a mozgashoz, gyakorlathoz szokott értelem nem elégséges - az intuiciét
tarsitotta. Folfogdsdban a tér, mint létezd, 4m az id6, mint sajdtos, Gjra és Ujra
létesiils, egyszeri, megismételhetetlen, visszafordithatatlan, minden mozzana-
tdban Ujként megjelend. Bergson mellett a 19-20. szdzad mésik nagy id6filozoé-
fusa, Heidegger a 1ét, a keletkezés és 1étezés kérdéseiben sem tudta kikeriilni az
id6 kérdését. Tobbek kozt a Lét és idG, Az id6 fogalma cimd munkdiban foglalko-
zott vele, de sok el6addsédnak kozponti témajaként is boncolgatta."” Nyiri (2008)
azt mondja, az id6 objektiv vagy szubjektiv voltdnak kérdését csak a filozdéfia
képes érdemben megvélaszolni. Hires fizikusokra és matematikusokra hivat-
kozik, akik az id6t magyarazo feltételezéseiket filozoéfiai alapon értelmezték, a
hidnyz6 lancszemek, vagy mindjart a kezd6 pillanat pétldsédra. Heller pedig még
tovdbb megy, egyenesen az id6 obszesszitjarol, az idével valé megszdllottsagrol,
az id6 szenvedélyérsl beszél az eurdpai filozéfusok korében. ™ A filozéfusok idé
koré alkotott eszmerendszere, elképzelései és magyardzatai nagy hatdssal voltak
mind a természettudomdnyos, mind a hétkéznapi gondolkoddsra, és viszont

is megtermékenyitd hatdst fejtettek ki az idérél gondolkodé filozoéfusokra.!™

A FIZIKAI IDO

A fizika mind az id6 természete, mind a mérése teriiletén messzire jutott. Az idé
fizikai alapmennyiség, objektiv mérésérsl az idGegységek és 6rdk gondoskod-
nak a tetszélegesen sokszor lejatszéd6 események egymdsutdnjdnak félhaszna-
lasaval. Napéra, vizéra, tlizéra stb. mar az ékorban is haszndlatos volt, de az
eszkdz alapti mérés a kivaltsdgosok kezében volt, az egyszerti ember nem mérte
az id6t, azt a természet vagy a hatalom diktélta neki. A természeti tdrsadalmak
életében ez a késdbbi korokban is megmaradt. A csillagdszat és a naptarkészités
fejlédésével a napndl hosszabb és rovidebb egységek is megjelentek, a 365 napos
évnek a hatdsdra pedig kiilon szdmrendszerek alakultak ki (12-es, 60-as). Az
els6 6rdk megjelenését megel6z&en nem is voltak olyan szavak, amik a révidebb
id6tartamokat jelentették (legfeljebb analégidk formdjédban (pl. egy szempillan-
tasnyi, szivdobbandsnyi id6). Az id§ els6 tudomédnyosan megalapozott mérték-
egysége a masodperc lett (mai SI mértékegység).

[16] V.6. Durkheim, E. (1978): A szocioldgia moédszertani szabdlyai. In: Léderer P4l (szerk.):
A tdrsadalmi tények magyardzatdhoz. Budapest. 21-160.

[17] Heidegger (1992): i. m.

[18] Heller (2003): i. m.

[19] Palagyi, M. (1994): Filozdfiai és fizikai téridd. Magyar Filozoéfiai Szemle. 3-4. 323-341.
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Nem keriilhet§ meg Newton, Planck és Einstein neve, akik alapjaiban véltoz-
tattdk meg a fizikai gondolkoddst az id6-tér viszonylatdban. Newton az idét
objektiv és abszolit kategéridnak tekintette. A mdsik két fizikus téziseiben
bebizonyitotta, hogy nincsen id6 tér nélkiil, illetve igazoltdk az id6 viszonylagos
voltét. Einstein volt az, aki az id6 folydsat szubjektivizdlta, amikor specidlis rela-
tivitdselméletében az érzékel6 mozgdsdhoz kotdtte. Par évvel kés6bb viszont
mdr az idét onmagdban szilintette meg a matematikus Minkowski, négydimen-
zi6s térid6 modelljében a térrel egyiitt 1étezének tételezve. Minkowski gondola-
tait késébb a szintén matematikus Weyl fejlesztette tovdbb, megteremtve azt a
téridd értelmezést, ami ma a tudoményos kozfelfogds része.

A newtoni fizika az elemi részecskék vildgdban nem érvényes. Planck vizsga-
16dési teriilete a kvantumfizika, a nanorészecskék vildga, ahol eltéré fizikai torvé-
nyek uralkodnak, mint az altalunk érzékelhetd vildgban. Az emberi észlelés az
id¢ vildgdban is véges, 0,001 mdsodperc a legrovidebb intervallum, amit érzékelni
tudunk. A hangok kiilonvalasztdsdhoz azonban maér 0,01 masodperc sziinetre van
sziikségiink, a szemiink pedig csak 0,1 masodperces eltéréssel tud két képet megkii-
16nboztetni. Mindezek robusztus képességeknek tlinnek a fizikailag elgéllithaté
legrovidebb pillanathoz képest, ami jelenleg az attosecundum nagysaga (10%). Ez
is messze van azonban a Planck nevéhez f(iz6d6, elméletileg 1étez8 legrovidebb
esemény hosszatol, az tin. Planck-id6t6l, ami az az id6tartam, mely alatt a fény
megteszi az un. Planck-tdvolsagot. A fizika az id6t végteleniil oszthatd,"*” homogén
szakaszokbdl 4ll6 jelenségként kezeli, diszkrét szemléletben. Az id6 fuzzy megko-
zelitése lehetvé teszi a szakaddsmentes dtmenetet biztosits, életszertd kezelést
a gyakorlati és tudoményos problémak megolddsa sordn is.*” Hawking egyszer
formdban és nyelvezettel, élvezetes stilusban interpretélta a fizika jelenlegi eszko-
zeivel leirhat6 elméletét az id6 keletkezésérdl és mibenlétérsl. >

A PSZICHOLOGIA IDOSZEMLELETE

A pszicholdgiaiid6 modellezése lehet6vé teszi, hogy az egyes id6tartamok hossza
megélésének szubjektiv részletei és az objektiv id6t6l valé eltérései jobban
magyardzhatévd valjanak. Ezzel foglalkozik a durdciés elmélet, ami szerint az
id6tartamok folfogdsa és interpretdldsa az emberi tudat terméke. Ezen alapul az
a szubjektiv id6paradoxon, amit a kognitiv modellek magyardznak. A szubjek-
tiv id6paradoxon szerint a megélt és rekonstrudlt id6hosszok ellentétes irdnyba

[20] A végtelen oszthat6sdg hatdra az id6 ,vége”, a kvantumfizika 4ltal meghatdrozott tin. Planck-
id6, ami a mésodperc 10* része, az az id6tartam, ami egy fénysebességgel halad6 fotonnak egy
Planck-hossz (10 m) megtételéhez sziikséges.

[21] Foldesi, P. - Botzheim J. (2012): Parametric Approximation of Fuzzy Exponent for Computationally
Intesive Problems. International Journal of Innovative Computing. Information and Control ICIC
International c 2012. Vol. 8. No. 8. 5725-5744.

[22] Hawking, S. W. (1989): Az idé rovid torténete. Maecanas Konyvkiadd, Budapest.
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térnek el egymadstodl és az objektiv id6t6l. A megélt id6 rovidnek tinik akkor,
ha eseményddus, vagy Gjdonsdgok torténnek benne, anndl rovidebbnek, minél
magasabbak az adott szitudcié kognitiv kovetelményei. Ilyenkor nem az id§
mulésara figyeliink, igy az konnyen elillan, ellentétben a tevékenység nélkiili,
unalmas, vagy monoton idészakokkal, amiket rendkiviil hossztnak érzékeliink.
Az id6tartamok rekonstrudldsa emlékezés altal torténik, de nem az idére 6nma-
gdban, hanem az eseményekhez, torténésekhez kotott idére emlékeziink. Tgy
egy - a jelenben révidnek érzett - id§szak a multbdl el6hivva hossztnak tiinik,
ugyanigy egy nehezen eltels jelenbeli id§szakasz visszanézve roviddé valik.™

IDOGEOGRAFIA

Az id6geografia legnagyobb képviseldi a lundi iskola megteremt&i, Hagerstrand
és tdrsai, akik a svéd viszonyokbdl kiindulva vizsgaltak - migrdcids kutatasoktoél
a térbeli mozgdsok mikroszintjéig jutva - specialis problémadakat az id6hasznélat,
térhasznalat, kozlekedés stb. teriiletén.?¥

A diffazids (terjedési) modellek Hagerstrand (1967) &ltal azonositott négy
szakaszat szdmos jelenség (innovdcidk, jarvanyok, vdlsdgok, katasztréfdk stb.)
terjedésének vizsgdlata altal igazoltdk, mikozben a diffuziés hulldmok id6 fiigg-
vényében vizsgalt jellemzdit, szabdlyszertségeit is foltartak.

Azid6foldrajz a tarsadalomféldrajz (emberfdldrajz) egyik teriileteként terjedt
el a’70-es évektdl az emberi tevékenység és a tér-id6 feltételrendszer kapcsolaté-
nak vizsgalata nyomdén, aminek keretében a mozgédspdlydk mikroléptékd vélto-
z4sait elemezték. Térbeli terjedési modellekkel kovették az egyének térpdlydit
térben és id6ben, a tér-id6 elérhetGség értékelésére. A mozgédsok korldtainak
figyelembevételével modellezni lehet a megvaldsithat6 tevékenységeket egyéni
és csoportszinten gy, hogy az uralmi aspektus is megjelenik a kiviilrél diktdlt
id6- és térkeretek kijelolésével, lesziikitve a kihaszndlhat6 id6- és térpalydkat.™

A figyelembe vett korldtozo tényez6k Hagerstrand szerint:

- a korporealitds korldtai - bioldgiai tényezé (fizikai korldtok a tevékenységek
megvalGsitdsa sordn, pl. az egészségi dllapot, emberi sziikségletek okozta
korlatok, vagy hogy egyszerre csak egy helyen lehetiink jelen stb.)

- a kapcsolédéds/kapcsolatteremtés korldtai - elérési tényez6 (a tér lekiizdé-
sének lehetdségei adott id6keretek mellett, a helyvaltoztatds sebessége, hol,
mikor, mennyi ideig tartanak az egyes dsszekapcsol6ddsok)

[23] Block, R. A. (1990): Cognitive models of psychological time. Lawrence Erlbaum Associates. 9-27.
[24] Kellerman, A. (1989): Time, Space and Society: Geographical-Societal Perspectives. Kluwer
Academic Publishers, Boston.; Pred, A. (ed) (1981): Space and Time in Geography: Essays dedicated
to Torsten Hagerstrand. Glerup, Lund.

[25] Hagerstrand (1970): i. m.; Krantz (2006): i. m.
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- hatalmi és egyéb kényszerek szabta korldtok - aktivitdsi tényezé (a haszndl-
haté fizikai terek, az aktivitds terjedelme, pl. nyitvatartdsi id6k korlatozott-
sdga, menetrendek, kozlekedési halézat topolégiai jellemz6i, munkaids és
egyéb formdlis hatdriddk, id6pontokra vonatkoz¢ igéretek, kotelezettségek,
bizalom hatdsa stb.)

A TARSADALMI IDOKONSTRUKCIOK KULONBSEGEI

A kultirdk id6szemlélete folyamatos véltozasban van, és nemcsak a torténelem,
de a tér 4ltal is meghatdrozott. A kiilonb6z6 kultirdk id6szemléletében és idGke-
zelésében ma is nagy eltérések vannak.?® Az id6 értékének folismerése az ipari
tarsadalmakhoz két6dik, ahol anyagi értékek forrdsava valt.?” Ekkor a kezdet-
leges tdrsadalmak élet altal diktalt ideje megsztint, és kialakult a modern t4rsa-
dalmakra jellemz6 id6 diktdlta élet, ami mdr fiiggetlenedhetett a tértél. Az id6
ma, mint a munka mértékegysége, a kordbbi tdrsadalmakban a munka, mint az
id6 mértékegysége szerepelt. Adam (1995) az id6 ipari tdrsadalmakkal kialakulé
kommodifikaloddsa® kapcsdn hangstilyozza az id6véltozo szerepét.

Az id6folfogds azonban nemcsak tdrsadalmi, de egyéni szinten is eltér.
Hall (1984) azt mondja, minden emberi lényhez kiilén id6koncepcié kothetd.
Durkheim szerint id§ az, amit egy tarsadalom annak fogad el.”*”’ Bruneau (1977)
viszont 8 féle id6t kiilonboztet meg, amikor az id6kezelés kérdéseit vizsgdlja:

- objektividé

- bioldgiai id8

- fizioldgiai id6

- konceptudlis id6
- perceptudlis id6
- pszicholdgiai id6
- kulturdlis idé

- szocidlis id6

Az objektiv id6 mellett - ami az adott kultira idétagoldsara jellemzd, és a
kiilonb6z6 id6méré mechanizmusokat és egységeket jelzi - szerepel a bioldgiai
id6, ami leggyakrabban a sziiletés id6pontjahoz kothetd, de tobbféle nullponttal
rendelkezhet, a fizioldgiai id6, ami az egyes életkorokhoz kotott viselkedésmin-

[26] Bourdieu (1990): i. m.; Hofstede, G. (2001): Culture’s Consequences: Comparing Values,
Behaiours, Institutions and Organizations Across Nations. Thousand Oaks, CA Sage Publications.
[27] Gurevics, A. J. (1974): A kozépkori ember vildgképe. Kossuth Kiad6, Budapest. 130-131.

[28] Kommodifikdléddson azid6 drucikkeé valdsat értjiik, pl. azid6 és mds javak helyettesithetGsége,
vagy a munkavdllalé munkaidejének ,eladdsa” értelemben.

[29] Durkheim (1978): i. m.
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tdkat befolydsolja, a konceptudlis id6, ami az id6fogalom kezelésére vonatkozik,
a perceptudlis idg, ami az id6 szegmentdlt vagy multiplikativ folhaszndldsara
irdnyul, a pszicholdgiai id6, ami a magasabb agyi tevékenységek id6foldolgozé-
saval foglalkozik, mint az emlékezet, a gondolkodési formdk, tudati szintek, a
kulturdlis id6, ami az adott kulttdrdban jellemz6 események, jeles napok rendjét
s ritmusét jeldli és a szocidlis id6 kategoéridja, ami arra utal, hogy az emberek
egymaskozti interakcidikban hogyan gazdédlkodnak az id6vel, hogyan alakul
tevékenységeik tarsadalmi koordinacisja.""

A KULTURAMODELLEK IDOTENYEZOJE

A jelen és jov6 kozotti vdlasztds magyardzhaté kultiramodellekkel. Hofstede
elméletének - ami a vildg IBM alkalmazottjainak elemzésére épiilt - 5. dimenzi-
6ja az un. konfuciuszi® dinamizmus alapjn kiilénbozteti meg az egyes kultt-
rédkat id6perspektiva® szerint (Hofstede, Bond, 1988). Az eredetileg 4 tényezés
modell késébb keriilt kiegészitésre tdvol-keleti orszdgokbeli alkalmazottak
megkérdezése sordn, amikor viselkedésiik egyik alakitéjaként a konfuciuszi
értékeket azonositottdk. A hosszutdvi id6szemlélet olyan konfuciuszi értékek-
kel tdrsul, mint a kitartds, d11hatatossdg, a status tiszteletén alapul6 kapcsolatok,
takarékossdg, a munka és kozosség irdnti elkotelezettség, szégyenérzet kialaki-
tdsa azokban, akik nem teljesitik a feladataikat. A konfuciuszi dinamizmusként
azonositott megkiilénboztetd jellemz6 végpontjait a 3. tdbldzat mutatja.

3. tdblazat: A konfuciuszi dinamizmus végpontjainak jellemzéi

hosszutdvi orientacié rovidtavu orientdciéd
Kitartas Gyors eredményekre koncentralds
Stabilitds igénye Véltozdsok elfogaddsa

Tobbféle i ig elfogads 4
ODDICIE Igazsdg ellogacasa egymas Abszolut igazsdgban gondolkodés

mellett
Pragmatikus megkdozelités Normativ megkozelités
Tartalékolds a jovére Kolteni ma

Forrds: Hofstede, Bond 1988.

[30] Bruneau (1977): Chronemics: the sudy of time in human interaction. Communication. Vol. 6.
28-42.

[31] Konfuciusz az i. e. 5. szdzadi Kina egyik legnagyobb hatdsi gondolkodéja, akinek elsGsorban
erkolesi tanitdsai mdig hatdan jelen vannak a keleti kultirdkban. Nevéhez fiz6dik a hdrom
leghiresebb keleti iskola (buddhizmus, taoizmus, konfucianizmus) egyike.

[32] Az id6perspektivét és idGorientdcidt egymdssal szinonim fogalomként hasznédlom.
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Hofstede és Bond a folhasznélt konfuciuszi tényez§ alapjén a jov&orientalt-
sdgot, vagy hosszitdvi gondolkoddst, ellenpdlusaként a jelenorientaltsdgot
hatdroztdk meg, ami rovidtavi id6perspektivdban, rovidtavi sikerekben gondol-
kodaést jelent. A hofstedei modell tovdbbfejlesztett vdltozataira a késbbiekben
tobb nemzetkozi kutatds is épiilt. A GLOBE projekt az egész vildgra kiterjedGen
kilenc dimenzié mentén vizsgdalta a tdrsadalmi/nemzeti és szervezeti kulttrdkat
a felmérés id6pontjdban észlelt és a vagyott értékszintek szempontjabél. Eszerint
Magyarorszagon a jovGorientdcid észlelt alacsony értéke méanak élést mutat, de
a kivdnatosnak tekintett érték szerint sokkal jov6orientdltabb gondolkoddsra és
viselkedésre van igény.*¥! A multorient4cié - mely Eurépa déli orszdgait jellemzi
- a szokdsok és hagyomdnyok tiszteletére épiil, a jelent pedig a multbeli aktivi-
tdsok eredményének tekintik. A jelenorientaltsdgra - mely pl. az arab kultdrdk
tulajdonsdga - jellemz6 az ,itt és most” gondolkodds, mivel a mult mar elmult,
a jove pedig tdl messze van, és til bizonytalan ahhoz, hogy tenni lehessen érte
valamit. A jelenorientdlt kevéssé tervez, és nem koveti az id§ muldsét. A jové-
orientdlt gondolkodést hosszu tdvon tervez, annak hite jellemzi, hogy a jové-
beli torténések elbrejelezhet6k, s6t befolydsolhatok. Az id6 mdlt, jelen és jové
szerinti megkiilonboztetése a nyugati félfogés sajatja, de vannak kultirék, ahol
forditva élik meg az id6t, és olyanok is, ahol csak egyféle id6t hangstlyoznak.?
Hofstede mellett Trompenaars (1997) volt az, aki a kultirdk kiilonboz&ségét sajat
modellje alapjan magyaradzta. O egy 7 tényezés modellt épitett, amiben megkii-
16nboztetd ismérvként szintén megjelent az idg, de § nem az id§orientdcié, hanem
az id6kezelés alapjan taldlt eltéréseket. A trompenaarsi dimenziék két amerikai
antropolégus Kluckhohn és Strodtbeck (1961) éltal felallitott, majd Adler (1986) és
Mead (1998) éltal tovabbfejlesztett kulturdlis viszonyrendszerre épiilnek. E szerint
minden tdrsadalom egyforma az 4ltaldnos problémdinak gyokereit illet§en.

A kiilonbségeket a megoldési lehetdségek szerinti orientdldddsa okozza, mely
alapvetden att6l fiigg, hogy milyen az adott kultira embertdrsakhoz, cselekvés-
hez, természethez, térhez és id6hoz valé viszonya. Trompenaars a szekvencidlis
és szinkronizdacids id6kezelést kiilénboztette meg, ami azt mutatja, hogy a tevé-
kenységeket inkdbb egymads utdn - ez a funkconalis, vagy sorrendi id6kezelés -,
vagy jellemzdéen pdrhuzamosan végezziik.

[33] Falkné B. Klara (2008): Kultiirakozi kommunikdcio. Perfekt Kiad6, Budapest. 28-58.; Konczosné
Szombathelyi Mdrta (2009): Az interkulturdlis egyiittm(ikodés és szerepe a tilélésben. In: Majoros
P4l - Zimler Tamads (szerk.): Vildgméretii pénziigyi és hitelpolitikai vdlsdg és Magyarorszdg. MTA
VEAB, Veszprém. 463-470.; Huszka, P. - Polereczki, Zs. (2009): A fizetéképes kereslet és az drak
hatdsa a magyar lakossdg élelmiszerfogyasztdsdra. Elelmezési Ipar Szakfoly6irat. 63 (8). 241-247.
[34] Az Andok indidn népcsoportjainak antropoldgiai vizsgdlata sordn taldltdk azt, hogy az
emberek a multat maguk el6tt (mint olyat, ami mar megtortént, amit mar megismertek), a jovét
maguk mogott (mint ismeretlent, bizonytalant, utdnuk kovetkez6t) mutatjék. Klein (2008): i. m.
A japanok idészemléletében a jov6 a mult folyamatos kiterjesztése, és mindkettd a jelenben van
jelen. Ez az iin. Makimono idémintdzat. (Hayashi, S. (1988): Culture and Management in Japan.
University of Tokio Press, Tokio. 9.)
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Hall (1976) kontextus alapon vizsgdlta azid6hoz valé viszonyt, amit a kommu-
nikdcié gyakorlatdnak eltéréseire alapozott. Kontextuson az informdciok jelen-
téstartalmi hdatterét, rejtett (ki nem mondott) dsszefiiggéseit értjiik. Alacsony
és magas kontextusi kommunikdaciét kiilonboztetett meg, ahol az ,alacsony”
az {izenetek explicit médon valé megfogalmazdasat és dtaddsat jelenti (mindent
a legaprobb részletekig elmagyardznak). A ,magas” ennek ellenkezgjét jelenti,
ahol nagy szerepet kapnak az értékek és hagyomdanyok, szdmit a testbeszéd és
a verbadlis {izenet nem tartalmaz minden informéciét (fél szavakbodl is megér-
tik egymast). A kontextusgazdag tdrsadalmakra - melyek Kairoszt®™' veszik
alapul - a polikronikus id6kezelés jellemzd, nem tulajdonitanak fontossdgot a
terveknek és hatdridéknek, konnyedén véaltoztatjdk a terminusokat, és mindig
tébb dologgal foglalkoznak parhuzamosan. A polikronikus idékezelés lehetd-
séget ad Osszefliggéseiben, egészében kezelni a vildgot - ez jellemzi a keleti
id6szemléletet - és helyet ad a holisztikus szemlélet szerint éppen sziikséges
torténésnek. Adler (1986) azt mondja, a létorientaltakra, folyamatorientdltakra
jellemz6 a polikronikus id6kezelés, mig a cél- és cselekvésorientdlt emberek
monokronikusak. Hidasi (2004) a kultira mélyrétegében helyezi el az id6hoz
valé viszonyt, mint olyan elemet, ami ldthatatlanul, nem tudatosan van jelen a
vildgképben. A monokron idékezelés sorba rendezi a teend&ket, és az id6t line-
drisnak tekintve, funkciondlisan szegmentdlja a rendelkezésre 4ll6 id&keretet.
Hangstlyos a teend6k idézitése, amiben egyszerre mindig csak egy dolog kertiil
sorra. A Hall-féle monokronikus és polikronikus id6kulttira megfeleltethetd a
trompenaarsi szekvencidlis és szinkronizaciés id6kezelésnek.

KELETI ES NYUGATI IDOFOLFOGAS

Az id6 érzékelésére szolgdld érzékszerviink hidnya miatt szocidlis mintdk
alapjdn tanuljuk meg az id6 kezelését, a nyugati mintdk szerint (time through)
vagy a keleti szerint (in time). A nyugati id6észlelésben bizonyos fokig kiviil
vagyunk az idén, a multat, jelent, jov6t egy olyan félkériv mentén latjuk
magunk el6tt, ahol a mult baloldalon, a jelen kdzépen, a jové jobboldalon
helyezkedik el. Az id6 tehdt szdmunkra tdlnyomdrészt egy olyan kiilsé adott-
sdg, aminek a multbdl a jovo felé mutatd olyan irdnya van, ami nem megfordit-
haté, és tigy né az értéke, ahogy egyre kisebb részekre osztjuk. Ez a linedris
id6szemlélet, ami a keresztény valldsok szakrdlis idejének az ateista vildgra
valé kiterjesztéseként is tekinthets. Mdas valldsok, mint a hinduizmus vagy a
buddhizmus szakralis ideje ciklikus, minden visszatér és tGjra ismétlgdik, és
ez a keleti id6szemléletre is rdnyomja a bélyegét. A keleti id6szemlélet szerint

[35] Kronosz és Kairosz az 6gorog mitoldgia kétféle idejének megtestesitsi, ahol Kronosz az emberi,
fizikailag mérhetd id6t, a torténések kronolégidjat, Kairosz ,valaminek az idejét” jelenti. Isten
idejét, az események kozti megfoghatatlant is jeloli.
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benne vagyunk az idében, a mult a hdtunk mogott, a jové elSttiink van, mi
magunk pedig a jelenben léteziink.

Ebbdl a helyzetb6l még nehezebb kontrolldlni az id6t, hiszen nem tudunk
kapcsolatot teremteni vele, ahhoz ugyanis el kellene szakadni t6le, ami nem
megy, hiszen a részesei vagyunk. A keleti viszony az id6hoz, illetve annak
kovetkezményei az alkalmazkoddsban és pontossdgban ezért mas megitélés ala
esnek, mint a nyugati tdrsadalmakban.

A nyugati teljesitménykozponti kornyezetben az id6 felértékel6dik, erre
vezethet§ vissza a gyorsasdgra, rovidségre, tomorségre torekvés, vagy célra-
toré probléma-megkozelités.*® Ezekben a tdrsadalmakban a pontossdg és
megbizhat6sdg javitja, a pontatlansdg és megbizhatatlansdg rontja az egyéb
képességek értékét.

OSSZEFOGLALAS

A tanulmdny az id6 megjelenési formadit, funkciéit, az egyéni és tdrsadalmi
id6konstrukciékat, valamint az egyes tudomdnyos megkozelitéseket mutatta
be. Kiilon fejezetek foglalkoztak az id6parhuzamokkal, amelyek mind a hétkoz-
napi életben, mind az idével foglalkozé tudomdnyok teriiletén megfigyelhetSk.
Az eltérd id6folfogds nemcsak egyéni és tdrsadalmi szinten érhetd utol, az id6t
kutaté tudomdnyteriiletek mindegyike mds szemléletben és mds eszkdzokkel
nyul az id6 fogalmahoz. A tanulmdny foglalkozott a nagy torténelemmel biré
tudomdnyok, mint a filozéfia és a fizika id6szemléletével, de olyan fiatal tudo-
manydgakba is bepillantdst engedett, mint az idépszicholdgia és id6geogréfia.
Az id6szociolégidn keresztiil a legelterjedtebb kultiira-modellek id6tényezdje
hdrom kiilonb6z6 szerzd szemiivegén keresztiil keriilt elemzésre. Tovédbbi
tanulményok foglalkoznak majd a gazdasagi és a gyakorlati tudomanyok szem-
pontjabdl az idé jelent6s kérdéseivel.
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ENGLISH ABSTRACT
Time is a well-known and obvious accompanist and frame of the human life. Besides

the three space dimensions the fourth represents time, so time becomes an indispens-
able part of both scientific and practical analyses. Time, as the general and objective
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background of the events presents continuously but in a passive role, not as an activator
of the events, but as an independent framework. According to attitude to time in ancient
sciences, as Philosophy or Physics and new ones, as Chronobiology, Time psychology or
Time geography time appears as the subject not as the background of the investigations.
Knowing and understanding their results can give us opportunity to use time in new
roles and new functions - in addition to the traditional approaches - and to introduce it
in a theoretical and practical way. The study collects the most frequent and traditional
and the innovative appearances of time, it provides an overview about the time attitudes,
the way of thinking, also the results of different time disciplines. The study draws atten-
tion to take into consideration the possible novelties are followed through time goals of
investigations and also opportunities for new methods based on time. Present writing is
the first part of a three-part series of time articles.
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Tavolsagfogalmak értelmezése és alkalmazasuk

A tér kiilonféle valtozatainak értelmezésével a tértudomdnyok szdmos miive-
16je is foglalkozik. Ezzel szemben a térdimenziénak is tekinthetd tdvolsdgrol a
magyar szakirodalomban csak lakonikus megéllapitdsok olvashaték. A szerzd
egyrészt arra vallalkozott, hogy pontosabb értelmezéssel rendszerezze az eddigi
tavolsagfogalmakat, masrészt, hogy bevezessen két tjat. A globaliz4ci6 és a
vildgkereskedelem tobbszordzédése kikényszeritette a tdvolsdgi utas- és cargo
dramlds ésszertsitett kezelésének 1j struktirdit, amelyben mdr nem a hagyo-
ményos, hanem a logisztikai tdvolsag érvényesiil. Makropolitikai konfliktusok

miatt hatalmas kitéréket tesznek meg a jaratok; ez indokolja a politikai tdvolsdg-
fogalom bevezetését.

BEVEZETES

Tobb okbdl is iddszer az egyes tudomdnyok altal haszndlt tdvolsdgfogalmak
komparativ értelmezése a tisztdzds és rendszerbe foglalds, valamint két Gj tavol-
sdgfogalom bevezetésének szdndékdval. Egyfel6l orvendetes, hogy az utébbi
id6ben a magyar szakirodalomban is korszerd szemlélet(i tanulmdnyok jelen-
tek meg a térfogalomrdl, ugyanakkor a tavolsagrél, mint a tér conditio sine qua
non dimenziéjaval rendkiviil elnagyoltan, csak néhdny mondat erejéig esik szé.
Pedig idedlis esetben (a kutatés logikdja szerint) a tdvolsag mibenlétének tiszta-
z4sa meg kellene, hogy el6zze a térre vonatkozé gondolatok megfogalmazdsat.
Ezen tdlmenden a tdvolsdg jelentdségvesztésérsl szold irdsok egyre nagyobb
szdma is indokolja a cimben foglalt téma koriiljardsdnak sziikségességét.

[1] MTA Kozgazdasag- és Regiondlis Tudomdnyi Kutatékdzpont, Regiondlis Kutatdsok Intézete,
Pécs. DSc, emeritus tud. tandcsadé (e-mail: erdosi@rkk.hu).
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AZ EDDIGI ,,KLASSZIKUS” ES ,,POSZTMODERN” TAVOLSAGFOGALMAK

A gazdasdagi-/tarsadalomfoldrajz és a kozgazdasdgtan/térgazdasdgtan a 20. sz.
derekdigjobbdra csak fizikai-id6beli és gazdasdgi tdvolsdgokban gondolkodott,”
de az utébbi évtizedekben (f6ként a szociolégia és szocidlgeogrédfia kedve-
zEbb poziciondldsdnak betudhatéan) mar a tdrsadalmi, illetve szociokultura-
lis tdvolsdg is adaptdlédott a tértudomdnyok fogalmi rendszerében. A kiilénféle
tdvolsdgfogalmakat a szerzdk egy csoportja jol attekinthet6 és tobbé-kevésbé
vildgosan meghatarozott rendszerbe strukturdlja,”’ mig masok inkdbb csak
felsoroldsszertien (rendezGelv / csoportositas nélkiil) adjdk kozre (1. tablazat).

A tdvolsdg szdmos hagyomdnyos tértudomadnyi, illetve az ugyancsak
Jtérérzékeny” fizikai vagy mértani (pl. gravitdcids, centrum-periféria, hélo-
zati) tudomdnyos modell alkotéjaként jelenik meg. A tértudomdnyokban a
tdvolsdg mint dimenzié kérdése elméletileg f&ként a telephelyelméletekben és
a vonzdskorzetek kijelolésekor, a gyakorlatban pedig a telepiilések kozlekedési
elldtdsdval, a teriileti munkamegosztast kiszolgdlé szdllitdsokkal, a kiilonb6z§
gyakorisdgi/intenzitdsi munkaerd ingdzassal kapcsolatban mertiil fel.

»A kozgazdasdgtan/térgazdasdgtan és gazdasdgfoldrajz kozotti (és e tudo-
maéanyokon beliili) vitdk sordn a leggyakrabban birdltak kozé tartozott a fizikai
tavolsdgokon (kiemelés t6lem - E. F.) alapul6 térszemlélet”.”' Lengyel ugyancsak
megdéllapitja, hogy ,,...a foldrajzi tdvolsdg (kiemelés t6lem - E. F.) és a foldrajzi

kozelség szerepe atértékeldott a regiondlis tudomdanyi és a gazdasdgfoldrajzi

kutatdsokban”.©

[2] Ld. Farag6 (2011); Lengyel I. (2010): A regiondlis tudomdny ,térnyerése”: redlis esélyek avagy
csalfa délibdbok? Tér és Tarsadalom. 3. 11-40.; Czirfusz M. (2012): A térszemlélet szerepe a regio-
néalis tudomadny, a gazdasdgfoldrajz és a kozgazdasdgtan viszonydban. In: Rechnitzer J. - Récz Sz.
(szerk.): Dialégus a regiondlis tudomdnyrél. Gy6r. 52-59.; Gadl Z. (2012): Pénziigyek és a térbeliség.
A pénziigyi térgazdasdgtan helye a regiondlis tudomdnyban. In: Rechnitzer J. - Rdcz Sz. (szerk.):
Dialdgus a regiondlis tudomdnyrol. Gyor. 99-121. és mdsok ezzel kapcsolatos birdlé megjegyzéseit!
[3]P1.Schneider, H. (2007): Grundlagen Humangeographiell: Einfiihrungin die Wirtschaftsgeographie.
Institut fiir Geographie, Universitdt Duisburg. Essen - Campus Duisburg.; Matuschewski, A.
(2012): Vorlesung ,Einfiihrung in die Wirtschaftsgeographie”. Geographisches Institut Bayreuth.;
Nemes Nagy J. (1998): A tér a tdrsadalomkutatdsban. Ember, telepiilés és régio. Hilscher Rezs& Szo-
cidlpolitikai Egyesiilet, Budapest.; Nemes Nagy J. (2009): Terek, helyek, régidk. A regiondlis tudo-
mdny alapjai. Akadémiai Kiad6, Budapest.; Lengyel (2010): i. m.; Lengyel I. - Rechnitzer J. (2004):
Regiondlis gazdasdgtan. Dialég Campus, Budapest-Pécs.

[4] PL. Kolb, G. (2007): Introduction to Globally Distributed Work: Redefining Distance. (Why the
World is Not Flat and Distance Can never Be Dead’.); Bosch, M. (1988): Theoretische Grundlagen fiir
eine engagierte Geographie. Hochschule St. Gallen.

[5] Czirfusz M. (2012):i. m.

[6] Lengyel (2010): i. m. 19-21.
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Mind a hazai, mind a kiilfoldi szerzék korében igencsak homdlyban marad a
fizikai tdvolsdg konkrét értelmezése; nagy dltaldnossdgban, a féldrajzban, a ,napi
életben” haszndlt ugyancsak nem részletezett metrikus fogalomként kezelik.

A tdvolsag fogalmat érintd, Gjraértelmezd legijabb hazai publikécidk kéziil
alegszélesebb tartalmi spektrumot Lengyel (2010) cikke tartalmazza. Az 4ltala
hivatkozott és részben interpretdlt b6séges szakirodalomban a tdvolsdg szdmos
védltozata jelenik meg jellemzdik és mirevalésdguk (alkalmazési teriiletiik) alap-
jan. Az egyik csoportot ,,a légvonalbeli (foldrajzi) tdvolsdgok” alkotjédk. Ezektdl
megkiilonboztetik ,a kozlekedéshaldzati, gazdasdgi (koltség-) és idtavolsa-
got, amelyek valamilyen fliggvényszer(d (linedris, 1épcs@s stb.) kapcsolatban
dllnak a foldrajzi tavolsdggal”.”! A mésik csoportot pedig a tdrsadalmi kapcso-
latok mtikodésétdl, interaktivitdsanak er6sségétsl fiiggs ,tdvolsagok” képezik.
A hagyoményos fizikai (s6t gazdasagi és tarsadalmi) teret meghaladé Gj (poszt-
modern?) szemléletben a tdvolsdg tehat egy tjabb (negativ) jelentést is nyert,
jelesiil a tdrsadalom kiilonb6z§ szerepl6i (egyének, védllalatok, szervezetek stb.)
kozotti funkciondlis kapcsolatok hidnyossdgdnak, hidnydnak (szélsé esetben
a kozottiik kialakult szakadéknak) értelmezhetjiik.® A ,non-locality” pedig
a virtudlis jelenségekkel vald interakcidink sordn szerzett tapasztalataink
produktuma.” Simmel (2004) pénzfilozéfidjdban is megjelennek metaforikus
tadvolsdg-meghatdrozdsok, melyek azon a megdllapitdson alapulnak, hogy az
érzékelésiinkbeli kiilonbségek az érzékszerveinktsl valé tdvolsdg fliggvényé-
ben alakulnak. Polydk (2006) a Simmel-féle (e helyen részleteiben nem ismer-
tetett) fejtegetések elemzésébdl arra a kovetkeztetésre jutott, hogy be kellene
vezetni a tdvolsdg technikdjanak fogalmét. Ez alatt azt a tdrsadalmi gyakor-
latot érti ,,...melynek sordn az én és az én dltal kozvetleniil megélt... az én
szubjektiv vonatkoztatdsi rendszerében a maguk helyét tokéletesen megtalald
objektumok kozott... megteremtett tdvolsdg kdvetkeztében az éntél eltdvolodd
objektumok ... a sajit szféra tdrgyaival 0sszehasonlithatatlannd vdlnak és a
szubjektumbeliség szimbolikus terébe keriilnek &t ... A tdvolsdg technikdjat ... a
Walter Benjaminndl felbukkand kozelség technikdja mintdjara, ennek reciprok
fogalmaként képzeljiik el.”!"”!

Az els6 csoportot Osszefoglalé néven taldn a valds térben (space) 1étezé redl-
tdvolsdgoknak, mig a (kapcsolati) kozelség (proximity) kiillonbozd formdit és
funkciéit kifejez6 mdsik csoportot egyetlen jelz6vel taldn szubredlis térnek
(illetve szubredlis - esetleg fiktiv - tdvolsdgnak) nevezhetjiik.

[7] Uo. 20.

[8] Kolb, G. (2007): i. m.

[9] Levine, J. (2008): Non locality, Virtual Phenomenon, and the Collapse of Space-Time. Elérhet6:
www.jeremylevine.com.

http://kistaska.tath.elte.hu/cikk.php?cikkid-455. 1.
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Az utébbi évekbeli kiilftldi és hazai szakirodalomban a kétféle tavolsdg koziil
a kapcsolati vizsgalata keriilt el6térbe, miutdn vildgossd valt, hogy a kiilonféle
innovécios klaszterek (térbeli és fizikai tdvolsdgtol fliggetlen) szervez&déseiben
donté szerepe van a kapcsolati kozelségnek.™

A tdvolsag ellentétének, a kozelségnek ugyancsak tobb olvasata van, miutdn
a mértékegységekben Kkifejezett fizikai tdvolsdg mellett egyre nagyobb jelentd-
séget kapott a személyi/intézményi kapcsolatokbeli kozelség (2. tdbldzat) mint

pozitiv tulajdonsag.

2. tablazat: A kozelség' fogalmdnak véltozatai és tartalmuk

H. Schneider (2007)

A. Matuschewski (2012)

1. Térbeli kozelség

Fizikai kozelség (nem kényszerit§ feltétel az
interakciok szdmadra)

2. Intézményi/kulturdlis kozelség

A (nemzet) dllamilag meghatdrozott koordiné-
ciés strukturdkra vonatkozik

3. Szervezeti kozelség

Részben a globaliz4cié kovetkeztében a véllala-
tok hatdrokon 4t torténd (nemzetkozi) fizidja,
illetve dtvétele teremti meg

3. Virtudlis kozelség

A véllalati koordindcidés és ellendrzési felada-
tokat novekvé mértékben az ICT segitségével
teljesitik. Valédi idébeli kommunikdaciéval 1étre-
jon a virtudlis kozelség

1. Térbeli kozelség

Geometriai kozelség

2. Kulturdlis kozelség

Egységes, térbelileg meghatdrozott
koordindciés strukturdk és -elvek,
kozos intézmények 4ltal jon létre
(,Gazdasdagi strukttira”)

3. Szervezeti kozelség

Hasonlé vagy kozds szervezeti
strukttrdk (pl. kistizemek, multina-
ciondlis vallalatok) 4ltal jon létre

3. Virtudlis kozelség

A tér- és id6beli tavolsdg megsziinte-
tése a modern ICT 4ltal

Jelmagyarézat: ' Ndhe.
Forrds: A hivatkozott szerz6k munkdinak f6bb megallapitdsaibdl szerkesztette a szerzg.

[11] Torre, A. - Rallet, A. (2005): Proximity and localization. Regional Studies. 1. 47-59.; Tranos, E. -
Nijkamp, P. (2011): The death of distance revisited: cyber-place, physical and relational proximities.;
Vas Zs. (2009): Role of Proximity in Regional Clusters: Evidence from Software Industry. In:
Bajmdcy, Z. - Lengyel, I. (eds.): Regional competitiveness Innovation and Environment. JATEPress,
Szeged. 162-182. stb..
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TAVOLSAGOK ,,ALULNEZETBEN”

Mikozben frdsok sokasdga szdl a tdvolsdg (f6ként az infokommunikdaciés tech-
nolégidk robbandsszerd elterjedése okdn vélt) Lhaldlarél”,' az immdr konti-
nenskozi viszonylatokban miikodd teriileti munkamegosztds, a gazdasdg (a
beszerzési és értékesitési piacok) globalizdcidja és a kultira (ismeretszerzés/
szabadidé eltoltés) mondializadci6ja, valamint a szuburbaniziciés folyamatok
kovetkeztében az utébbi b fél évszdzadban vildgviszonylatban megkétszerezs-
dott az atlagos kizlekedési/szallitasi tavolsag.™

A kozlekedés fajlagos (egységnyi Uthosszra jutd) koltségeinek (féként az
lizemanyagarakkal 6sszefliggésbe hozhaté) mar megkezd6dott és a jovében
minden bizonnyal folytatéd6 emelkedését és a megtett utak dtlagos hosszanak
novekedését (1. dbra) figyelembe véve érdemes végiggondolni, tGjra értelmezni a
kiilonféle szempontu tavolsdgok rendszerét és megtenni a korunkbeli 1] jelensé-
gekre reagdlva a szilikséges kiegészitéseket is.

1. dbra: A vildgrészek/nagyrégiok kozotti 1égi személyszdllitasi teljesitmények
(billié utas km-ben mérve) 2010-ben és 2030-ban

[12] Cairncross, F. (1995): The Death of Distance. The Economist. September.; Biirk, Th. (2004):
Raumtheoretische Positionen in angloamerikanischen und deutschprachisen sozial- und
kulturwissenschaftlichen Publikationen seit 1997. Berlin. (Uberarbeitete Fassung Sommer 2006.);
Lieb, M. - Brozel, C. (2011): The death of distance. Acceptance usage and biggest barriers for mobile
service sin leisure travel. Results of a representative study in GB/F/NL/GER. Hochschule Heilbronn.;
Leving (2008); Mészdros R. (2003): Kibertér. A foldrajzi tudds ij dimenzidi. Hispdnia Kiadd, Sze-
ged.; Mészaros R. (2008): A kibertér és ami koriilotte van. JATEPress, Szeged.

[13] Nielsen et al. (2003): i. m.

32



TAVOLSAGFOGALMAK ERTELMEZESE...
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Forrds: Boeing. Current Market Outlook 2012, 48. (Eredeti forrds: OECD/ITF 2012.)
Jelmagyardzat: 1 - a korok nagysdga a nevezett teriileten beliili forgalom méretét, a kor kozepé-
ben lev( szdzalékérték a vildgforgalombol valé részesedést jelzi; 2 - a sdvok szélessége aranyos az
egyes térségek kozotti forgalom méretével

Rendszerezésem (3. tdbldzat) érdemileg a kozlekedésben (és esetenként a
tdvkozlésben) haszndlt redltdvolsdgok fogalmdnak drnyaltabb megkdzelitésére,
valamint a logisztikai és politikai (okok miatti) tdvolsdgfogalom bevezetésére
szoritkozik.

3. tablazat: A tdvolsdgfajtdk rendszere Erddsi F. szerint

A) ELMELETI TAVOLSAGOK

1. Fizikai tdvolsdgok
1.1. Abszolut (vilagtrbeli) tdvolsdg ] euklideszi
1.2. Légvonalbeli (foldi), koordinadtak

kozotti tdvolsdg objektiv kozlekedés
foldgémbre | tivolsdgok Am4

1.3. Foldrajzi tdvolsdg (a domborzat 4ltal Vonagtkozc’) dvolsago zft?ll:ii?n

mddositott 1égvonalbeli tdvolsag) e relinsak

2. Tdrsadalmi tdvolsdg
(szociolbgiai/szociogréfiai fogalom)

3. Kognittv (kapcsolati) tdvolsdg L
:| szubjektiv

B) KOZLEKEDESI REALTAVOLSAGOK P
tavolsagok

1. Metrikus tdvolsdgok
1.1. Ortodroma/loxodroma mix
(a légi és tengeri kozlekedésben)
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1.2. Tényleges (metrikus) tdvolsdgok a
foldi kozlekedési infrastruktira
vonalvezetésének megvdlasztdsakor
1.2.1. Politikai dontés vagy miiszaki
szlikségszertiség dltal kialakitott, az
egyeneshez kozeli atvonalon
1.2.2. A természeti viszonyok altal
kikényszeritett, valamint a forgalom
novelése érdekében az egyenestdl eltérd itvonalon —

1.3. A kozlekedési szolgdltatdsok titvonalat az intenz/iv vonal-
eredetits] eltérits erdk 4ltal létrehozott tavolsdgok _| vezetes
1.3.1.Logisztikai tavolsag
1.3.2.Politikai tédvolsdg — i
2. Id6(beli) tdvolsdg extenziv
L . vonalvezetés
3. Gazdasdgi tdvolsdg _

ELMELETI TAVOLSAGOK

A tévolsdgok elsG csoportjat alkot6 kiilonféle elméleti tavolsdgok jellemzdje,
hogy tobbségiik a kozlekedés (és egydltaldn a napi élet) szdmdra vagy kiilo-
nosebb jelentdség nélkiili, vagy csak meglehetdsen szik korben haszndlatos.
A mdr idézett szerz6k definiciditdl eltéréen a fizikai, a légvonalbeli és a foldrajzi
tavolsdgot nem tekintem teljesen egymads szinonimdinak, mert ezek kiilonb6z6
fogalmakra vonatkoznak.

Nézetem szerint a fizikai tadvolsdg gydjt6fogalomnak értelmezendd, amelyen
beliil érdemes megkiilénboztetni a vildglirben érvényes abszolut (asztrdlis) tavol-
sdgot, mely nincs tekintettel a Fold geoid alakjabél adédé ,,gorbiiletre”, ezért két
egymastoél tdvoli pont még tokéletes siksagon is a felszin alatt ,,fut”, és a Fold ellen-
lébas helyei k6zott egyenld a Glébus dtmérdjével. Foldi viszonylatban az el§bbihez
fogalmilag legkozelebb a légvonalbeli tavolsdg 4ll, amely a felszini pontok (széles-
ségi és hosszusdgi korok szerinti) koordinatai kozotti, a Fold gorbiiletéhez igazodé
vonalra vonatkozo (a domborzattdl eltekint&) geometriai (GIS és GPS) tavolsag.

Az el6z6ekkel szemben a foldrajzi tdvolsdg a két felszini pont k6zotti dombor-
zatot kovetd, kovetkezésképpen valtozo tengerszint feletti magassdgu pontokon
keresztiil vezetd légvonalbeli irdnyban mért tényleges tavolsdg. Erésen tagolt,
védltozatos domborzaton a foldrajzi tdvolsdg természetszertien jéval hosszabb,
mint a légvonalbeli.

KOZLEKEDESI REALTAVOLSAGOK

Természeti foldrajzi szemlélettel a kozlekedés lényege a tavolsag legy6zése (a
kétdimenzids teriileteken és a hAromdimenzids térben egyardnt), gazdasdgfold-
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rajzi aspektusbol viszont a kizlekedés ,a mozgdsba hozott gazdasidg”,"™ mig a
kozgazdasdgtan a teriileti munkamegosztdsban, a teriileti gazdasdgi kapcsola-
tokban, a globaliz4ciéban jatszott szerepét emeli ki, tartja szubsztancialisnak."

METRIKUS TAVOLSAGOK

A kozlekedd jarmtivek dtvonaldnak megvdlasztdsat j6 néhdny tényezd befo-
lydsolja. A foldrajzi tavolsdgtol vald eltérésre késztetés mértéke a kozlekedés
kozegét6l és a természeti viszonyoktdl, illetve a kozlekedési eszkoztél/maodtol,
valamint a tavolsagtol fliggéen alakul. Elméletileg a ,,kvdzi homogén” kozegek-
ben (tenger, levegs) adott a lehetdség a foldrajzi, illetve a légvonalbeli tavol-
sdghoz kozeli Gtvonalon valé kozlekedésre, azonban az ,egyenestdl” eltérésre
szamos tényezd kényszeriti a repiil6gép, vagy a tengeri hajo navigdtorat.

ORTODROMA/LOXODROMA MIX

A legfontosabb mdédosité a Fold forgdsa, aminek kdvetkeztében a 1égi és tengeri
jarmtivek eleve nem kozlekedhetnek a legnagyobb gombi kor mentén, azaz
kizdrdlag az ortodromédnak megfelel6en, hanem az egyes délkoroket azonos
szogben metszést megvaldsité loxodromdt is figyelembe véve a kettd kozotti
,kompromisszumos” itvonalmixet tekintik a navigdciéban makro 1épték( alap-
irdnynak. Ezt azonban a tengeren szdmos egyéb tényezd (id6jards, dramlds,
zatony stb.) kisebb-nagyobb mértékben tovabb ,finomitja” tényleges titvonall4."®

Az ortodrométol eltérés a loxodroma felé még nagyobb mértékd a tengerihez
képest sokszorta gyorsabb légi kdzlekedésben - természetszertien az elhajlas a
legkifejezettebb a hosszu interkontinentdlis jdratokon (4. tdbldzat). Az északi
féltekén a meleg-mérsékelt éghajlati 6von beliili, &m az dcednok 4altal elvdlasz-
tott foldrészek repiilSterei (pl. Frankfurt és New York/San Francisco, vagy éppen
Toki6 és Los Angeles) kozotti jdratok ttvonala erdsen ivelt észak felé, még a
sarkkoron tuli 6vezetet is érintve. (A transzatlantiak utasai akdr Gronlandot is
lathatjak.) Ennek az ivelt alapvonalnak a szabdlyossdgdt azonban rendszerint
ugyancsak megtori a mindenkori idgjardsi helyzetekhez valé alkalmazkodas.
A transz- és interkontinentdlis 1égi jaratok 6cednok feletti kozlekedését kikény-
szerithetia kornyezetvédelem is. (Pl. a szuperszonikus Concorde az dltala okozott

[14] Erdési F. (2002): A kommunikécié 4ltaldnos foéldrajza. In: T6th J. (szerk.): Altaldnos tdrsada-
lomféldrajz. 11. Dial6g Campus, Pécs. 83-142.

[15] Erdési F. (2000a): A kommunikdcié szerepe a teriilet- és telepiilésfejlesztésben. 1. Foldmtivelés-
tigyi és Vidékfejlesztési Minisztérium/VATI, Budapest.

[16] Erdési F. (1995): Agazati és regiondlis kommunikdciéfoldrajz. 11. Egyetemi tankonyv. JPTE,
Pécs.
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hangrobbands miatt {6ként tengerek, sivatagok, illetve olyan elmaradott orszagok
felett repiilhetett, amelyek elviselték az erds zajt.) Mindezeken feliil a 1égi dtvo-
nalak szabdlyossdgadt megszakithatjdk a lokdlis tilalmi pontok (katonai létesitmé-
nyek, nukledris er6mtivek, esetenként nagyvarosok vagy azok egyes keriiletei"”).

4. tadblazat: Ortodroma és loxodroma menti 1égi ttirdnyok kiilonbsége

Viszonylat Ortodroma, | Loxodroma, Kiilonbség
km km km %
Parizs-New York 5820 6138 318 5,5
Tokié-San Francisco 8260 8 843 583 7,0
Parizs-Antananarivo 8776 8 814 38 0,5
Périzs-Tokié 9700 10 029 329 3,3

Forrds: Erddsi (1997): i. m.

TENYLEGES (METRIKUS) TAVOLSAGOK A FOLDI KOZLEKEDESI INFRA-
STRUKTURA VONALVEZETESENEK MEGVALASZTASAKOR

A szarazfoldeken a mesterséges kdzlekedési pdlydk nyomvonala teljes hosszban
csak nagyon ritka esetekben egyenes (Moszkva-Szentpétervar vasut, Ausztrali-
dban a Nullarbor-siksdg vasttja stb.). A f6ldrajzi tdvolsdgndl hosszabb pélyaépi-
tésre késztet§ okok sokfélék.

A domborzat legy6zése a gazdasdgossdgot szem el6tt tartd tervezés szem-
pontjabdl kétféle médon torténhet. Nagy varhaté forgalom és/vagy nagy sebes-
ségli szolgdltatdsokra tervezés esetén rendkiviil koltséges, 4m megtérils
mtdrgyakkal biztosithat6 az egyeneshez kozeli intenziv vonalvezetés (2. 4bra).

A nagysebesség(i (250-300 km/h) vasutak csak mérsékelten térhetnek el az
egyenest6l - mind vertikalis, mind horizontdlis irdnyban. Vonaluk a nagyvédrosok
kozotti egyenes kozeli szakaszok ldncolata, és az egyes szakaszok kozotti irdny-
moédosulds nem torésszertien, hanem enyhén ivel 6sszekots elemekkel torténik.

Az egyenesnél lényegesen hosszabb extenziv vonalvezetésre a tervez&t tobb
koriilmény is késztetheti. AlapvetSen az intenziv vonalvezetés drdgasdga okdn a
domborzati akaddlyok, illetve nagyobb vizek lekiizdésének egyszertibb médja a
megkeriilés, illetve a szerpentin. Ezek negativ devidciénak értelmezhetSk azon
az alapon, hogy kényszerhelyzet miatt kertil sor a pdlya meghosszabbitdséra.

A szarazfoldi kozlekedésben a forgalmi dugék elkertiilése tobbnyire cstcs-
forgalmi érdkban, vagy valamilyen vis maior miatt torténik negativ devidcié-

[17] Erdési F. (1997): A légi kizlekedés foldrajza, légikiézlekedés-politika. 1. kot. MALEV.

36



TAVOLSAGFOGALMAK ERTELMEZESE...

val. Amikor pedig még f6ldutakon kinlédott a fogatolt kozlekedés, a Duna-Tisza
kozén az E-D irdnyt kereskedelmi forgalom alternativ ttvonalakat hasznalt;
szdraz id6ben a Duna menti lapdlyt, csapadékos id6szakokban és drvizek idején
a homokteriileteket vette igénybe.!® A kozlekedési palydk osszefutdsanak, majd
szétnyitdsdnak kényszere valamelyik hdgéndl, tengerszorosndl, folyami 4tkels-
helynél ugyancsak lényegesen meghosszabbitja a megteendd tavolsagot.

A pélydk nyomvonaldnak az egyenestél 1ényeges eltérése azonban a megfe-
lel6 forgalom biztositdsara valé torekvésbél is adédhat. Ez az ok egy olyan siksé-
gon vdlik nyilvdnvalévd, ahol ugyan két pont kozott nincs természeti akadalya
az egyenes Osszekotésnek, azonban a végponttelepiilések kdzott dramlé forga-
lom és az esetleges tranzit egyiittesen is til gyenge ahhoz, hogy a pdlyalétesi-
tés koltségei redlis idén beliil megtériiljenek. Ezért a gazdasdgossagi kiiszobot
elérd/atlépd forgalom biztositdsdhoz fel kell fizni az idedlis irdnytdl félreesd
forgalomkelt§ pontokat, telepiiléseket, ipartelepeket is. Az ilyen okokbdl 1étre-
jott infrastruktira-hossztobblet a pozitiv devidcié (2. dbra).

2. dbra: A vonalvezetés alaptipusai

nagyvaros

Kisebb O

relepiilések

Forrds: Sztankdczy 1974 nyomdan Erdési 2002.
Jelmagyardzat: 1 - intenziv, 2 - extenziv, 2a - negativ deviaci6, 2b - pozitiv devidci6

[18] Vagdcs A. (1958): Kézlekedésfoldrajzi vizsgdlatok a Duna-Tisza kozén. Foldrajzi Ertesits. 7.
217-233.
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Nagy dltaldnossdgban a teherszdllitdsban érvényesiil leginkdbb a lehetd
legrovidebb palya megépitésére irdnyulé gazdasdgi racionalitdsra torekvés, mig
a személykozlekedésben a turisztikai igényeknek megfelelGen egyre gyakoribb
a nagy kitérékkel jard, barangoldsszerd utazds. (Svdjc magashegységeiben a
nyéri fél évben ,ldtvdnyvonatokat” kozlekedtetnek.) Még gyakoribb a régebben
épiilt kanyargés pdlydk ,kiegyenesitése” a korunkbeli rekonstrukciék sordn
(a Nyugati-Mecsekben, a Gerecsében, de az Appenninekben, az Alpokban, a
horvétorszagi Fiume-Z4gréab vastiton stb.) is."”

A kett6nél tobb foldrajzi pontot 6sszekots pdlydk nyomvonaldnak tervezése-
kor el kell donteni, hogy melyik koltségnem csokkentése legyen a meghatdrozé
szempont:

- amennyiben kis forgalom prognosztizdlhat6, akkor (siksdgot feltételezve)
a lehet6 legrovidebb pdlyahdlézatra kell torekedni, amit 3 pont dsszekotése
esetén hdromszogon beliil Y alakzattal, 4 pont esetében keresztalakzattal
lehet elérni. Igy biztosithaté az 1 km pdlyahosszra juté legnagyobb utas-
vagy tonnakilométer teljesitmény. Ez esetben tehét a palyaépités koltségeivel
val6 takarékoskodas a f6 szempont.

- Amikor viszont nagy forgalommal kell szdmolni, akkor a tervezé engedé-
keny kell legyen a hdlézati pdlyahossz tekintetében és nem térekszik arra,
hogy a forgalom a lehet§ legrovidebb dtvonalon dramoljon a kitiintetett
pontok (3 vagy 4) kozott. Ezért a hdromszog, illetve a négyszog oldalain
(3. 4bra) keriilhet sor pdlyaépitésre. Rendkiviil nagy eldre jelzett forga-
lom esetén még a négyzeten beliili keresztirdnyd pdlydkra is sziikség
lehet. Természetszertileg a négyzet vagy mds poligon oldalain kozlekedd
jarmivek az egymadstol legtdvolabbi pontok kozott a foldrajzi tdvolsdgndl
hosszabb utat kell, hogy megtegyenek.*”

A kozlekedésfoldrajz ezért a (tényleges) kozlekedési és a foldrajzi tdvolsdg
hdnyadosat, mint a két méret kozotti kiillonbség nagysagét egyfajta mértéknek
tekinti, mely nem csupdn a reliefenergia, hanem a nagypolitika hatdsa érzékel-
tetésének eszkoze is lehet.

[19] Erdési F. (2005a): Eurdpa kozlekedése és a regiondlis fejlédés. (Masodik dtdolgozott és bévitett
kiadds.) Dialég Campus, Budapest-Pécs.; Erddsi F. (2005b): A Balkdn kozlekedésének fobb jellem-
z6i. Balkdn Fiizetek. No. 3. Pécsi Tudomdnyegyetem, TTK Foldrajzi Intézet, Pécs.

[20] Erdési F. (2000a): i. m.
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3. dbra: Harom és négy pont kozlekedési palydkkal valé
0sszekotésének valtozatai
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Forrds: Sztankdéczy 1974 nyomén Erdési 2000.
Jelmagyardzat: 1 - pdlyahossz megtakaritds, 2 - iizemelési koltségmegtakaritds esetén

A LOGISZTIKAI TAVOLSAG®RY

E fogalom bevezetésére azért van sziikség, mert a globaliz4cié kovetkeztében
a tavolsagi teriileti munkamegosztassal, a kiilénféle javaknak a fogyasztékhoz
valé eljuttatdsaval (,,aruteritéssel”) és a tdvolsagi turizmus megtobbszor6z6désé-
vel kapcsolatos személy- és teherdru-szallitds hagyomdanyos formdival szemben
az ut6ébbi mintegy félszaz évben a hatékonysdg érdekében 1j gazdasdgfilozofi-
dra és szallitasszervezési koncepcidra alapozott, 0sszetettebb (és bonyolultabb)
halézati rendszerek alakultak ki. Ezekben a szallitmadnyok titvonalhossza nem
csupdn a foldrajzi tdvolsdgot negligdlja, hanem jéval meghaladhatja a hdlézaton
rendelkezésre 4116 legrovidebb (kiépitett) titvonal tavolsdgat, sét a legkedvezSbb
fuvardij (a kozvetlen szallitasi koltség) alapjan kijelolhets gazdasagi tavolsdgot
is. Logisztikai tdvolsagrol akkor beszélhetiink, ha az Gtvonal megvdlasztdsdban
el6térbe keriilnek az {izemeltetésésszer(isitési szempontok. (Mindezeket legha-
tékonyabban az ICT technolégidk segitségével nyujtott szofisztikalt logisztikai
szolgdltatdsok segitik el§.)

[21] E fogalmat a szerzd sajat kredcidként a Magyar Mérnoki Kamara Kozlekedési Tagozatdnak
1999. évi (a Makaddm Klubban tartott) tilésén elhangzott hozzdszo6ldsaban vezette be a szaktudo-
maényba.
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A sajatos logisztikai tdvolsdgot alakité tényez6k koziil a legfontosabb a mega-
jarmdvek kiilonleges méretd infrastruktiraigénye, valamint a kezelésiik rako-
dasuk szinhelyein nyujtott szolgaltatdsok kiemelkedd szinvonala. Korunkban
ezt jol példdzzak a tengeri (részben a 1égi kozlekedésben) a globalizacié haté-
sdra a méretgazdasdg (economies of scale) Uj kihivdsdnak megfelel§ 6ridshajok
és repiil6gépek alkalmazédsdnak problémadi. Az dcednok &ltal elvédlasztott vilag-
részek kozott kozlekedd, tobb szaz méter hosszu és 20-26 m meriilésd tartalyha-
jok, s6t a 12-16 ezer TEU kapacitdst konténerhajok sem képesek a hagyoményos
utvonalak kritikus szakaszain kézlekedni. Szdmukra jé néhdny nagy torténelmi
multra visszatekinté kikot6 sem megfeleld.

A nemzetkozi, sét vildgkereskedelemben régéta nagy szerepet jatszé haj6zo-
csatorndk keresztmetszete is korldtozza az dthalad6 hajok méretét. Ezért a Keleti-
és Eszaki-tenger kozott a 30 ezer DWT-nél nagyobb hajok kénytelenek megkeriilni
a Yiitland-félszigetet, a 60-80 ezer DWT-nél nagyobbak a Horn-fokot (a Panama-
csatorna helyett), de a 210 ezer DWT feletti rakott megatankerek sem vehetik
igénybe a Szuezi-csatorndt (csak iiresen, a Perzsa 6bolbe tart6 visszatton).

A hajok méretének leny(igtz6 novekedésével nem tudott 1épést tartani a
kikot6k mélyitése és bovitése, ezért felértékelddtek a kifejezetten mélyvizt (>30
m) és tdgas természetes kikot6k. Ezek jelentds része azonban Eurdpa periféridin
(Szicili4n, Trorszadgban, Walesben, Skécidban, Norvégidban, Izlandon stb. talal-
hatd. Az ezekben kikot6 hajok rakomdényat (pl. az olajat) vagy helyben dolgoz-
z4k fel, vagy kénytelenek tovabbi szdllitdsi eszkozokkel eljuttatni a kontinens
tavoli fogyasztépiacaira.

Hasonlé helyzet alakult ki a 1égi kozlekedésben. Az A 380-as repiil6gép-odrids
mérete erdsen szelektdlja az elérhetd légikozlekedési pontok szdmét. Futépdlya
igényét j6 néhdny hirneves repiil6tér sem tudja kielégiteni, de a tobb mint félezer
utasdnak kezelése a termindl kapacitdsban is 4j igényekkel jar. Az A 380 lando-
lasi, vagy induldsi helyétdl tavoli helyekre tartd, vagy azokrél érkezd utasok
kénytelenek joval hosszabb kiegészité utat megtenni.?

Forgalomkeltésben igen erds differencidlé tényezd a kikotdi szolgdltatdsok
mindsége és a mogottes teriiletekkel 6sszekdtd kozlekedési infrastruktira kapa-
citdsa, valamint haszndlati értéke. Nem csak az atlanti Nyugat-Eur6pa, hanem
(kisebb intenzitassal) K6zép- és Kelet-Kozép-Eurdpa, valamint Dél-Skandinavia
szdmadra is kiemelked6 szerepet toltenek be az interkontinentdlis szdllitdsokban
az északi tengeri (belgiumi, hollandiai és németorszagi) érids kikotgk. Egyediil-
4l16 (a vilag legkiilonb6z6bb régidit elérd) hajéjarat kindlatukkal, cstcstechnika
szintd kikot6i berendezéseikkel, illetve szuprastruktirdjukkal, biztonsdgos
drukezelésiikkel tobb tekintetben monopolkozeli helyzetet élveznek az eurdpai
kikotsi piacon. Ennek kdszonheten Magyarorszdg interkontinentdlis tengeri
kereskedelmének nagyobb része nem a kozeli adriai és fekete-tengeri, hanem a

[22] A 380 - www.jet.fly.hu/rovatok/repules/polgari/tipusok/airbus_a380.
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t6liink joval tdvolabbi ARA-kikotdkon keresztiil dramlik. (A logisztikai tdvol-
sdgtobblet f6ként a Tavol-Keletrdl érkezd druk tekintetében szembedtls, pedig a
kornyezetvédelmi és szakpolitikai érdekek a kikot6k megvélasztdsakor a fold-
rajzi kozelséget kellene, hogy preferdljak.)

A POLITIKAI (KENYSZER)TAVOLSAG

E fogalmat az olyan esetekre indokolt haszndlni, amikor a kordbban kialaki-
tott kozlekedési utvonalakat kiilonféle eredet( atrocitdsok, valldsi fesziiltségek
miatt nagy keriildutakkal drasztikusan meghosszabbitjdk, akadadlyozva a diszk-
rimindlt entitdsnak a belfoldi, de még gyakrabban a nemzetkozi kozlekedési
hélézatba, illetve kapcsolati rendszerbe vald integrdlddasat.

Az elkeriil§ utvonal hossza a veszélygdcok, vagy a tranzitkdzlekedésre tiltott
terliletek nagysdga szerint nagyon vdltozatosan alakulhat. A kiilonleges politikai
statust Nyugat-Berlin elkeriiléséhez 1990 el6tt az NDK-nak elegend6 volt félszdz
kilométeres vastti pdlya és fout ,,0sszefércelésére.” Terrorista veszélytél, helyi
héboruktdl fenyegetett harmadik vildgbeli gécok elkeriilése mar akdr tébb szaz
km-rel is meghosszabbithatja a tdvolsagi kozlekedés engedélyezett titvonalét. E
léptékre - mas okbdl - Magyarorszdg is példdt szolgaltatott az 1920-as években,
hiszen Trianon biintetését a Kisantant nyomdasara még az Orient-expressz elte-
relésével is megtoldottdk - Budapest helyett Jugoszldvidn keresztiil kdzlekedtet-
ték. Rdaddsul a Karpat-medence elszakitott peremvidékén kozlekedtették tébb
mint félezer km-es Kkeriil6vel a Praga-Ungvar-Temesvar-Belgrdd viszonylatd
gyorsvonatot is.*” Az utébbi évtizedekben Orményorszdgot stjtotta nemzetkozi
vasuti kapcsolatainak ellehetetlenitése, majd megsziintetése az Azerbajdzsan-
nal vivott hdbortja kivetkeztében.* Az elbbiekhez képest méretei és gazda-
sdgi kovetkezményei miatt mdr tovdbbi kategéridt képvisel Dél-Korea kvdzi
»szigetorszadggd” degradédldsa a szdrazfoldi nemzetkozi kozlekedési kapcsolatai
megsziintetése 6ta, - aminek hozadéka a vildgviszonylatban is rendkiviil inten-
ziv fajlagos 1égi és tengeri forgalom. E mezokategéria még szdmos tovabbi példa-
val b6vithetd - beleértve a kiilonb6z6 érdekcsoportok altal 1étesitett nemzetkozi
(pl. Kaszpi-térség / Kozép-Azsia-Eurépa viszonylati) olajvezetékeket is, melye-
ket valamelyik orszdg (vagy éppen orszdgcsoport) elkeriilésének (értelemsze-
rien kizdrdsdnak) szdndékaval terveznek.?%

[23] Erdési F. (2005a): i. m.

[24] Erd6si F. (2000b): A kozlekedés fejlédésének teriiletpolitikai vonatkozdsai. OKTK/MTA regiona-
lis Kutatdsok Kozpontja, Pécs.

[25] Erdési F. (2013): Utvonal-alternativdk a Tdvol-Kelet és Eurdpa kozott (kiilonds tekintettel Ma-
gyarorszdg kiilkereskedelmére). Kézirat. MTA KRTK RKI DTO. 220.

[26] Bajor - Erdési (2013): i. m.

41



ERDOSI FERENC

Szemiglobdlis/kontinens 1éptékd keriildutak haszndlatat kényszeritették ki
az idegen légitarsasdgok sokmillié km? teriilet feletti 1égtérbdl tortént kitiltdsa-
val. A Szovjetunid az 1960-as évekig nem engedélyezte a kiilfoldi 1égitarsasdgok-
nak a felségtertilete feletti atrepiilést, ami odavezetett, hogy a Nyugat-Eurépa
és Tavol-Kelet kozotti 1égi jaratok az északi pdlustérségen keresztiil voltak
kénytelenek a szibériainal jéval hosszabb ttvonalat valasztani.?”! A dél-afrikai
apartheid idején szdmos 6néllévé vélt afrikai orszdg megtiltotta légterének hasz-
nélatét a dél-afrikai légitdrsasagok szdmdra. Ezért az eurdépai destindcidkra az
Atlanti-6cedn feletti kitérével voltak kénytelenek kozlekedni az SAA jaratok.?

Makropolitikai hatdsok mellett az ttvonal hosszdat befolydsolhatjdk a szak-
politikai szabalyozok (policy) is. Igy pl. a 1égikozlekedésben a Chicagéi Egyez-
mény lapjdn az ICAO 8 féle ,,szabadsdgjog” érvényesitésére ad alkalmat. Ezek
alkalmazdsa egyedileg alakithatja az egyes viszonylatok tényleges jarathosszét,
attol fiiggden, hogy pl. engedélyezi-e és hol a koztes leszdlldst, vagy csupdn az
atrepiilésre ad lehet6séget.*”!

Nemcsak a kozlekedésben, hanem a hagyomdnyos tdvkozlésben is igen
gyakori a légvonalbeli tavolsdgtol vald jelentSs eltérés a vezetékes telefon (hang/
fax/internet) szolgéltatdsokban. Amennyiben a két pont kozotti vonal tilterhelt, a
kdzpont dtkapcsol valamelyik még szabad keriiléutra.®® A miiszaki sziikségmeg-
olddsokon tilmenden a politika, a hatalmi kompetencia ugyancsak beleszélhat a
nemzetkozi tdvkozlési kapcsolatok irdnyéba. Igy pl. j6 ideig az afrikai kontinens
(kabel) kapcsolata Eszak-Amerikdval, ezért a kornyezg fejletlen orszagok rautalt-
sdguk miatt még az 1980-as évek elején is csak a nagy szomszédjukon keresztiil
tudtak interkontinentdlis telefonkapcsolatot tartani az 6cednon keresztiil.®V

AZ IDOBELI TAVOLSAG

Mértéke az induldsi és érkezési (illetve feladasi és leaddsi) pontok kozotti tavol-

sdg megtételéhez sziikséges idémennyiség, mely az egyes viszonylatokban

ardnyaiban lényegesen kiilonb&zhet a vonaltdvolsdgtél

- akozlekedésre haszndlt természeti kozeg (szdrazfold, viz, leveg6);

- akozlekedési palya és a jarmtivek mtiszaki teljesit6képessége;

- aforgalom lizemeltetés, szervezés szinvonala;

- aforgalom folyamatossdgdt gtlé adminisztracié (hatdrrendészet, vdmeljaré-
sok, belfoldi ellenérzési pontok szdma);

[27] Erdési F. (1997): 1. m.

[28] Erdési F. (2011): Afrika kiozlekedése. Publikon, Pécs.

[29] Nigel, D. (1994): Airline hub operations in Europe. Journal of Transport Geography. 4. 219-233.
[30] Erdési F. (2002): i. m.

[31] Erdési F. (2012): Afrika a globdlis tdvkozlési-infokommunikdcids térben. Afrika Tanulmanyok. 1. 27-43.
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- aforgalmi és miiszaki megall6helyeken elt5ltott tartézkoddasi és egyéb okok
miatti vdrakozdsi id6;
- vis maior esetek (pl. idgjarasi viszonyok, kart okozo szeizmikus jelenségek)
fliggvényében.
Leginkdbb a személyszallitds id6érzékeny, azonban a munkamegosztdson
alapuld termelés térségi szervezését dsszehangold just-in-time teherszallitds is.
Az eljutdsi id6 irdnyoktol fiigg6 dbrdzoldsa valamely kiinduldsi ponttél (pl.
teleptiléshalézati/gazdasédgi kézponti helyt6l) azonos id6 alatt elérhet pontokat
0sszekotd izokron térképeken torténik. Kozforgalmu kozlekedés esetén ajanl-
haté a kiilonb6z6 jaratok (normdl, sebes/expressz stb.) menetideje stlyozott
szdmtani 4tlagédnak alapulvétele,®” mert a szinguldris, vagy széls6séges esetek
(legyenek azok a leglassubb, vagy éppen a leggyorsabb jdratok) nem teszik lehe-
t6vé a redlis értékelést. (A tér-id§ problematika kutatdsa a Hdgerstrand kezde-
ményezésére kibontakozott féldrajzi tudomédnydg, a timegeography kereteiben
vildgméretekben folyik.?)

A GAZDASAGI TAVOLSAG

Az egykori ortodox (még csupén a ,,pontgazdasagban” gondolkodé) kdzgazda-
sdgtan szdmadra a tdvolsdg ,,az érvelést csupan feleslegesen bonyolité tényezs-
ként volt kezelve”.® A teriileti munkamegosztds elérehaladdséaval kialakul6
térszemlélettel viszont a foldrajzindl fontosabbd valt a gazdasdgi tdvolsdg, azaz
a szallitds sordn felmeriil§ koltségek alapjan torténd széllitéeszkoz-, kikots- és
Utvonalvdlasztds. E fogalom alatt tehdt a tadvolsdg legy6zésének teljes koltségra-
forditdsat értjiik, melynek f6bb 6sszetevsi

- atagabb értelemben vett kozlekedési infrastruktira amortiz4ciéja, valamint
fenntartdsi és lizemeletetési koltségei;

- a jarmikozlekedés mikddtetésének kozvetlen koltségei (lizemanyag, bér,
lizemeltetési koltségek, Uthasznalati dij) ésjarulékos koltségei (illetékek, ad6k).
Mértékegysége az egységnyi (pl. 1 vagy 100 km megtett pdlyahosszra juto)

koltség 0sszege, de kifejez6bb lehet az egységnyi 6sszegbl megtehet6 tit hossza.
A gazdasdgi tdvolsdg nagysaga utvonalszakaszonként vdltozhat. A differen-

cidladsnak tobb szempontja lehet.

[32] Erdési F. (1981): Néhdny kozlekedésfoldrajzi tematikus térkép szerkesztésének problémdi és al-
kalmazdsdnak lehetdségei. Geodézia és Kartogréfia. 4. 270-276.

[33] Sui, D. (2012): Looking through Hdgerstrand’s dual vistas: towards a unifying framework for
time geography. Journal of Transport Geography. 1. 5-16.; Ellegdrd, K. - Svedin, U. (2012): Torsten
Hdgerstrand’s time-geography as the cradle of the activity approach transport geography. Journal of
Transport Geography. 1. 17-25. stb..

[34] Ohta, H. (1988): Spatial price theory of imperfect competition. Texas University Press, College Station.
3. - idézi Dusek T. (2012): A tudomdanyos szakosoddstdl és a f6dramu kozgazdasdgtan térnélkiiliséget
érint6 kritikdkrol. In: Rechnitzer J. - Rdcz Sz. (szerk.): Dialégus a regiondlis tudomdnyrdl. Gy6r. 90.
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A vastt- vagy autépdlya-fenntartd tdrsasdgok tarifa/haszndlatidij-képzését
befolydsolhatja a nagy mitargyak magas koltsége. Az olyan szakaszokon, ahol
hosszu hidak és alagutak vannak, magasabb az egységnyi palyatdvolsdgra juté
palyahasznélati dij, vagy a menetjegy és az druszdllitds 4ra is. (Pl. a Pécs-Buda-
pest-Keleti pdlyaudvar vonal f6vdroson beliili, a dunai 6sszekot6 hidat is magédba
foglalé szakaszdnak a tarifaképzés alapjaul szolgdlé menetrendkényvbeli hossza
nagyobb a tényleges pdlyahosszndl, ezért ott az dtlagndl magasabb a menetje-
gyek fajlagos 4ra). Sajatos médon a MAV fogalmi rendszerében virtudlis tavol-
sdgnak nevezik (a padlyahosszban mért reélis tdvolsdgtél megkiilonboztetends),
a tarifa képzéshez alkalmazott tavolsagot.®” Nyelvtanilag ugyan elfogadhato ez
ajelz6, de szemantikailag mar kifogdsolhat6, miutdn e megnevezés jéval inkabb
megfelel a tdvolsdglegy6zés infokommunikdcids technolégidk 4ltali ,lathatat-
lan” és id6ben alig mérhet6 mddjdra utalé fogalomnak.

A gazdasdgi tdvolsdgot modifikdlhatja a kozlekedés negativ externdlidinak
(részleges) megfizettetése. Erre sor keriilhet a kritikusan legintenzivebb
forgalmu szakaszokon, ahol a legerésebb a kornyezetszennyezés és az éltala
okozott kar. Egyes nyugat-eurépai nagyvdrosi agglomeraciékban (napszakoktél,
forgalmi viszonyoktdl is fiiggéen) vagy éppen a kornyezetileg legérzékenyebb
magashegységi szakaszokon torténd progressziv (extra) palyahasznélati dfjat
fizettetnek a kozleked6kkel. (Pl. a Brenner-hdgon és a két oldalrél hozzécsatla-
koz6, 6sszesen mintegy 70 km-es hegyvidéki autopalyaszakaszon.*)

A gazdasdgi tadvolsdgbeli kiilonbségek nem csupan ttszakaszonként, hanem
orszdgonként is kiilénb6znek a nemzeti kozlekedéspolitikdk egyedisége kivet-
keztében. A vasuti és auté pdlyahaszndlati dijaknak és/vagy az iizemanyag-
draknak az uniés direktivdk értelmében tartalmazniuk kellene a jarmtivek
emisszidjdnak szertedgaz6 hatdsaibdl, valamint a balesetekbdl szdrmazé kdrok
pénzértékét (a ,,haszndlé fizess” elv alapjan). Mivel a pdlyahasznalati dijak (és a
negativ externdlidkat kiilonféle médon szankciondlé megolddsok) nem harmo-
nizéltak, ma Eurépéban a dijfizetés nélkiili orszdgok mellett 1éteznek mérsé-
kelt dijasok és magas dfjasok.®?” E kériilmény is hozzéjarul az uthosszra vetitett
fajlagos kozlekedési koltségek, azaz a gazdasdgi tdvolsdg valtozatossdgdhoz.

Az el6bbieket figyelembe véve elegendd alapot ldtunk arra, hogy a hagyoma-
nyos gazdasdgi tavolsdgtol fiiggetlenitett kategériaként alkalmazzuk a ,,kérnye-
zeti dij alapt tavolsdg” fogalmat, azaz azt a tdvolsdgot, amelynek megtételéhez
bizonyos pétlélagos kdrnyezetvédelmi céld koltség tarsul.

A gazdaségi tavolsdgot alakitdk kozé tartoznak tovdbbd (az objektiv paraméte-
rek mellett) az olyan szubjektiv elemek is, mint a biztonsdg, kényelem. Az utébbiak

//////

[35] Vastiti Lexikon (1991): 279.

[36] Erddsi F. (2005a): i. m.

[37] Fehér Konyv. Eurdpai kozlekedéspolitika 2010-ig. Az Eurdpai Kozosség Bizottsdga. Briisszel,
2001. szeptember 12. [COM 2001/370] Kozlekedési és Viziigyi Minisztérium, Budapest. 2012.
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jelent meg Christallernél (1933) a szubjektiv gazdasdgi tdvolsdg fogalma. Ez alatt
olyan tdvolsdg kategéria értendd, amelyben az objektiv, szigortian gazdasagi para-
méterek az értékelésben kiegésziilnek az egyéni szempontbdl értékelt messzeséggel.

A gazdasdgi tavolsdg viszonylatok/irdnyok szerinti kiilonbségei ugyan még
a helyi hédlézatokon is megmutatkoznak (pl. a vdroskdzpont és a kiilvdrosok/
elévarosok kozott), de nagysdgrendekkel nagyobb a jelent§sége a vildgkereskede-
lem legkiilonbdz6bb reldciéiban kialakult drasztikus kiilonbségeknek (4. 4bra).
A Nyugat-Eurépdba torténd tengeri konténerszallitds dija a tényleges ttvonalté-
volsdghoz képest legkedvezdbb a Japanbol, Eszak-Amerika keleti partvidékérdl,
Kinabdl és Ausztraliabdl érkezé hajokon, a legkedvez6tlenebb pedig a Levantébdl,
a Kozel-Keletrél, Dél-Azsiabol, kivéltképpen pedig a Nyugat-Afrikabol és Afrika déli
feléb6l Eurépaba tarté hajokon. Miutan a koltségtényez6k (ezeken beliil is a szolgdl-
tatok tarifapolitikdja) az id6ben igen gyakran véltoznak, az egyes viszonylatokban
mért gazdasagi tdvolsdgok kozotti ardnyokban akar évenként is véltozéan meglepd
kiilonbségek 4llhatnak elé. E dinamika azonban lényegesen csak ritkdn befolya-
solja a kiilonféle viszonylatokban dramlé d&rumennyiséget, mivel a tengeri szdallitds
koltsége szallitdsi modoktdl és drucsoportoktdl (konténeres, dmlesztett, darabdru,
folyékony - tartdlyhajot igényld) fligg6en a sz4llitmdny értékesitési drdnak csupdn a
3-10%-4t teszi ki még a legtavolabbi destin4ciok esetében is."®

4. dbra: A nyugat-eurdpai nagy kikoték és a tobbi vildgrészek kozotti 2009. évi
konténerszallitési dijak alapjdn kialakult gazdasagi tdvolsdgok

Forrds: TRB 2012. Annual Meeting, 7.
Jelmagyardzat: 1 - a szdmitdsba bevont eurdpai tertiletek, 2 - az Eurépdba exportdlé tengeren tuli
vildgrészek/nagyrégiok, 3 - az d&rudramlds irdnya, 4 - kikoték

[38] TRB 2012. Annual Meeting. - www.trb.org/Annual_Meeting.
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Miszaki/iizemeltetési adottsdgaik alapjdn dltaldban mindegyik kozlekedési
eszkoznek megvannak a sajdtos jellemzd&i a gazdasdgosan megtehet§ tdvolsag
tekintetében. HozzdvetSlegesen megdllapithaték azok a tdvolsdgkiiszobok,
amelyek az egyik kozlekedési eszkdzrél a mésikra vald atvaltdsra késztetnek. Az
Eurépai Uni6 kozlekedéspolitikdja szorgalmazza, hogy a leginkdbb karos kozuti
jarmdvek a kis tdvolsdgu, a kdrnyezetbardt hagyomédnyos vonatok a kézepes, a
nagysebességli vonatok a kozepes és nagyobb tavolsdgi kozlekedés eszkozei
legyenek, mig a fajlagosan erds emisszidju 1égi kozlekedésre csak a 800 km-t
meghaladé tavolségon keriiljon sor."”
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ENGLISH ABSTRACT

Distance also rephrased as spatial dimension appears in the Hungarian academic litera-
ture exclusively as laconic statements. Consequently in the first part of the article the
author has committed to systematize existent conceptions of distance along a more accu-
rate definition. Therefore within the area of physical distance - apart from absolute and
aerial distances - he/she interprets geographical distance used generally as an umbrella
term as a distance modified strictly by relief, which is irrelevant for traffic. Subse-
quently the author introduces two notions of distance. Multiplication of globalization
and global commerce has foisted new network structures of reasonable management
of long-distance passenger and cargo flow where logistical distance prevails instead of
traditional distance. As a result of macropolitical conflicts traffic may be forced to face
enormous detours (flights perform detours over seas, etc.), which advocates the intro-
duction of the notion of political distance.

48



Kdptalandomb

49



GAZDASAG



KOROM ERIKM

A Kis- és kozépvallalatok teljesitményét
befolyasold tényez6k

BEVEZETES

Széles korben vitatott kérdés, hogy a verseny, a piaci koncentrécié fokozéddsa
kedvez6 vagy kedvezétlen hatdssal van-e a vdllalatok jévedelmez§ségére, terme-
lékenységére, illetve hatékonysdgara. Szdmos kutaté pozitiv kapcsolatot talélt a
piaci koncentracié és a jovedelmezGség, illetve a hatékonysag alakuldsa kozott.
Mind az elméleti, mind az empirikus kutatdsok aldtdmasztjdk azonban, hogy
olyan piacokon, amelyeket mérsékelt technolégiai fej6dés és innovacio jellemez,
sok szerepl6 tevékenykedik, s a verseny is hatékonyan mtikodik, az rrés a nulla-
hoz kozelit. Ilyen esetben az ar-hatdrkoltség rés j6 indikdtora lehet a verseny
erdsségének. Vajon kimutathaté-e a piaci részesedésiiket novel6k korében a
vallalati teljesitmény kedvez&bb alakuldsa a 2001-2006. évi kettds konyvvitelt
vezetd vdllalatok szdmviteli adataibél Magyarorszdgon? Jelen tanulmdnyban
erre a kérdésre keresem a vdalaszt.

Ertekezésemben a magyar gazdasdgban miikods vallalatok teljesitményét
befolyédsol6 hatdsok alakuldsédt vizsgdltam 2001-2006. években. A nemzetkozi
szakirodalom tanulmdnyozdsa sordn szdmos publikdciét taldltam, amelyek
szertedgazé modszertan és eszkozrendszerrel kutatjdk ezt a témét. Kutatdsom
tjszertiségét biztositja mind a vizsgalt vallalati kor, mind a szektor, amelyben
ezek a vdllalatok miikddnek. A kis- és kozépvdallalatok nemcsak az Eurépai
Uniéban, hanem hazdnkban is meglehetfsen nagy gazdasdgi stlyt képviselnek.

A kutatdsom kozéppontjdban 4ll¢ szolgdltaté szektor eléretdrése mind az
Egyesiilt Allamok, mind a kiugré fejlédést mutaté dzsiai orszagokban kiemel-
kedd figyelmet kap. A szektor a brutté hazai termékhez torténé hozzdjaruldsé-
nak mértéke, valamint a foglalkoztatdsban kivett ardnya az elmtlt évtizedekben
egy nemzetgazdasag fejlettségi mutatdjava valt. A szolgéltatok teljesitményének
szdmbavételére és értékelésére irdnyuld kutatdsok mindezek ellenére meglehe-
tésen alacsony mértékben lelhet6k fel a hazai tudomédnyos publikdciékban.

[1] Budapesti Gazdaséi F6iskola, Pénziigyi és Szdmviteli Kar, f6iskolai docens (Korom.Erik@pszfb.bgf.hu).
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Anemzetkoziszakirodalomban az utébbi években is szdmos publikécié latott
napvildgot, amelyek szertedgazé moddszertannal és eszkdzrendszerrel végzett
kutatdsok alapjan ragadjdk meg a teljesitmény és a verseny kozotti kapcsolat
alakuldsat. A kutatdsok tobbsége azonban inkdbb makroszintrgl kozelit, mind
az alapmodellek mind az adatbézisok tekintetében” vagy minta alapjan von le
kovetkeztetéseket.”) Meglehetdsen sz(ikos a mikroszinten dsszegydjtott adatbd-
zisbdl kiindulé kutatasok és az azokat bemutaté publikaciok szdma.

Vizsgdlataimat a neves szakfolydiratokban megjelent angolszdsz kutatdsok
eredményeibdl kiindulva végeztem, azt kerestem, hogy a nemzetkozi gyakorlat-
ban széles kérben hirdetett tézisek mennyiben alkalmazhaték a magyar gazda-
sdgban. Az elemzések sordn végzett lehatdroldsok megvélasztdsakor szdmos
nehézséggel megkiizdve mindvégig torekedtem a nemzetkdzi kutatdsok altal
bejart utak kovetésére. A vdllalatok teljesitményének megitéléséhez a szamvitel
szolgdltatta adatok és az ismerethattérbél nyert eljardsok informdaciévé transz-
formdldsaval jutottam.

A VERSENY MERHETOSEGE

A verseny és annak gazdasdgi hatékonysdgot befolydsold szerepe mar régéta
foglalkoztatja a kozgazdasdgtan Osszefiiggéseivel foglalkoz6é gondolkoddkat.
Legtobben a verseny ,,jotékony” szerepét hangsuilyozzdk, jéllehet a verseny nem
mindenhaté, mint ahogy a pénziigyi vilagvalsag is mutatja.

Egy piac szerkezete, forméja, a piaci szerepl6k szdma és mérete alapjan jelle-
mezhetd. Ezek hatdrozzdk meg a szerepl6k lehetGségeit és a verseny erdsségét.
A piac formdit annak alapjén itélhetjiik meg, hogy mennyien vannak az eladék
és a vevOk, konnyt-e vagy nehéz 1j szerepl6knek belépniiik a piacra, illetve
hogy képes-e egy-egy szerepld egyediil befolydsolni a piaci drat. A piaci verseny
két szélsGséges formdja a tokéletes verseny és a tiszta monop6lium. A sok dtme-
neti piaci helyzet koziil* az egyik legismertebb, mikor néhdny egymadst ismerd,
egymdshoz alkalmazkodni képes véllalat verseng az adott piacon. Ez a tobbsze-
replés oligopol piac.

[2] Cleeren, K. - Dekimpe, M. G. - Verboven, F. (2006): Competition in local-service sectors.
International Journal of Research in Marketing. 23. 357-367.; Bhattacharyab, M. (2007): Industrial
performance and competition: the case of Japanese manufacturing. Pacific Economic Review. 12(5).
619-630.; Raa, T. - Mohnen, P. (2008): Competition and performance: The different roles of capital
and labor. Journal of Economic Behavior & Organization. Vol. 65. 573-584.

[3] Barros, P. P. - Brito, D. - Lucena, D. (2006): Mergers in the food retailing sector: An empirical
investigation. European Economic Review. 50. 447-468.; Gotz, G. - Gugler, K. (2006): Market
Concentration and Product Variety under Spatial Competition: Evidence from Retail Gasoline.
Journal of Industry, Competition and Trade. 6. 225-234.; Galbreath, J. - Galvin, P. (2008): Firm
factors, industry structure and performance variation: New empirical evidence to a classic debate.
Journal of Business Research. 61. 109-117.

[4] Stackelberg kilenc lehetséges piaci helyzetet ismertet konyvében. Leontief, W. (1936): i. m.
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A verseny és a véllalatok teljesitménye kozétti kapcsolattal foglalkoz6 szak-
irodalom egyik alapvet§ kérdése a verseny intenzitdsdnak szdmszer(sitése. A
verseny kozvetleniil nehezen mérhetd. Pontos mérészdm hidnydban az empirikus
tanulmdnyok valamilyen megfigyelhetd, a versenyre kozvetetten utald tényezd
alapjan probdljdk megragadni a verseny intenzitdsdt. A feldolgozott szakiroda-
lom alapjan elmondhaté, hogy nincsen olyan univerzdlis mérészdm, mely igazdn

Zo2

megbizhaté képet nytjtana egy adott piacon foly6 verseny mértékérol.

A VERSENY INTENZITASANAK MERGSZAMALI

A verseny intenzitdsdnak mérésére szolgdlé mutatdk koziil megkiilonboztethe-
ték statikus és a dinamikus mérészamok. A statikus mérdszamok egy adott piac
dllapotardl szolgalnak informdciéval a megfigyelés id6pontjdban. A dinamikus
mércékkel a piacok 4llapota helyett az azokon bekdvetkezd védltozdsokat igye-
keznek megragadni. A vallalatok demografidjan, (1étrejottén, megsz(inésén) a
piaci részesedések vdltozdsan alapulé mutatészdmok tovdbbi hasznos informa-
ciokkal szolgdlhatnak a verseny intenzitdsarol.

A statikus és a dinamikus mérdszamok mellett, illetve azokat kiegészitve a
verseny mértékének és alakuldsdnak megitélésére szdmos egyéb megkozelités-
sel taldlkozhatunk a szakirodalom tanulmdanyozdsa sordn. Ilyenek lehetnek (a
teljesség igénye nélkiil) az egyes intézményi feltételek meglétét, illetve a piac
szabdlyozottsdgdnak szintjét, vagy a nemzetkozi kereskedelem szabadsagét és
az innovéaciét megragadd mérdszamok.

Témdm szempontjdbdl a kovetkezd piaci szerkezet mérésére alkalmazott
mutatékra fékuszdlok: a) a koncentracios rata (CR), b) a Hirschman-Herfindahl
index (HHI), ¢) a Lerner-index (L) vagy ar-hatadrkoltség rés (PCM).

A koncentrdciés rata megmutatja, hogy egy piac dssztermelésébdl vagy 6ssz-
forgalmdbdl hdny szdzalékban részesednek a legnagyobb cégek. A koncentré-
cids rdta szdmithaté a 2, 4, 8, 16, stb. legnagyobb vdllalatra az érintett 4gazatra,
szakdgazatra vonatkozéan.

A Herfindahl-index az ipardgi piaci koncentrdcié mérészdma, amelyet a
véllalatok egyedi piaci részesedésének négyzetre emelésével és 0sszegzésével
kapunk. A mutaté maximaélis értéke 10 000 (1002)."" A Hirschman-Herfindahl-
index mellett egyidejlileg gyakran alkalmazzdk a varidcids ratdt, mely jol
mutatja az értékesitési részardnyok atlagtol vald eltérését, igy a HHI értékeivel
egylitt jol érzékelteti a piaci eréviszonyok jellemzéit.

A Lerner-index a vdllalat piaci erejét az 4r és a hatdrkoltség eltéréseként
meghatdrozé mutatd. A Lerner-index egyre nagyobb értékei a vallalat mind

[5S] A Merger Utmutaté alapjdn: ha a mutaté értéke 1000 és 1800 kozotti, akkor mérsékelt
koncentraciérél, ha 1 800 folotti, akkor mar koncentraciérél beszélhetiink. Elérhet6: http://www.
usdoj.gov/atr/public/guidelines/horiz_book/15.html.
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nagyobb piaci erejérdl tantskodnak, mivel a cégnek egyre nagyobb erére van
sziiksége ahhoz, hogy minél jobban el tudjon térni a hatarkoltséggel egyenld
artol.!! A versenyzdi piac modelljében egyetlen szerepld sem tér el a piaci 4rtdl,
ami hosszu tdvon a hatdrkoltséggel lesz egyenld, igy valamennyi vdllalat Lerner-
indexe nulla. Monopélium esetén viszont a piacon 1évé ,egyetlen” céget csak a
termék kereslete korldtozza abban, hogy tetsz6legesen magasra emelje az &rat.
Ebben az esetben a Lerner-index egyenld a kereslet - abszoltt értékben vett -

drrugalmassdgédnak reciprokdval.

1. tdbldzat: A tiz legkoncentrdltabb szolgdltaté dgazat 2006. évben

Magyarorszagon
Agazat Véllalat | CR4 CR8 | MCR8 | HHI
Légi szallitds 67 | 93,51 | 97,05 | 3,54 | 5785
Posta, tdvkozlés 1026 | 69,43 | 80,69 |11,26 | 1603
Vizi sz4llitds 79 64,14 77,52 (13,38 | 1182
Kolcsonzés 1673 | 40,32 | 48,89 | 8,57 776
Szoérakoztatds, kulttira, sport 8269 | 41,45 44,25 2,80 752
Szennyviz-, hulladékkezelés 749 | 32,76 40,62 7,86 422
Szdrazfoldi, cs6vezetékes szdllitds 6902 | 30,66 | 38,57 | 7,91 328
Jarm(-, izemanyag-kereskedelem, javitds | 10994 | 21,45 32,24 (10,79 169
Kiskereskedelem 35821 | 21,38 | 28,36 6,98 166
Egyéb szolgaltatds 3318 | 1791 | 26,65 | 8,74 132

Az 1.tdbldzatbdl is lathatd, hogy azokban az d4gazatokban, amelyekben keve-
sebb vallalat miikddik, magasabb, amelyekben tdbb, ott 1ényegesen alacsonyabb
értéket mutatnak a koncentrdciés ratdk. A piaci szerepl6k szdmadra kiilonosen
érzékeny a HHI index. Az is megfigyelhetd a tdbldzat adataibdl, hogy a magyar
vdllalati adatokkal dgazati szinten szdmitott koncentrdcids ratdk kozott is erds
korreldcids kapcsolat mutatkozik. Legerdsebb a kapcsolat (r = 0,981) a CR4 és a
CR8 ratak kozott, de szoros kapcsolatot mutat a CR4 és a HHI index (r = 0,849) és
a CR8 valamint a HHI index (r = 0,777) is.

[6] A mutatét Abba Ptachya Lernerrél (1903-1982) nevezték el.
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A VALLALATI VERSENY HATASA A TELJESITMENYRE

Széles korben vizsgalt kérdés,” hogy a verseny, a piaci koncentracié fokozédasa
kedvez§ vagy kedvezétlen hatdssal van-e a vallalatok jovedelmez§ségére, terme-
lékenységére, illetve hatékonysdgdra. Szdmos kutatd pozitiv kapcsolatot taldlt a
piaci koncentréci6 és a jovedelmezdség, illetve a hatékonysdg valtozdsa kozott.™

- A véllalatok 4tlagos profitrdtdja a koncentrdltabb oligopolista ipardgakban
szignifikdnsan nagyobb, mint a kevésbé koncentralt oligopolista vagy még
verseng@bb ipardgakban. Bain (1951) a profitratat a sajatt6ke-ardnyos adézott
eredménnyel (ROEY), az ipardgi koncentréaciét a nyolc legnagyobb vallalatra
szamitott koncentrdcids ratdval (CR8) mérte 42 ipardg és 335 vdllalat adaté-
val. A kutatdsban a profitrata és a koncentrdcié kapcsolata a véllalati méret,
az altaldnos koltségek ardnya, a termelési eszkdzok, az ipardg és a vdsdrlok
jellemzéi alapjédn is vizsgalatra Kkeriilt.

- Fushs (1961) a koncentrdcié és a jovedelmez&ség kapcsolatdnak vizsgé-
lata sordn az integrdcié fokdnak hatdsét is bevonta a vizsgdlatdba. A tobb
ipardgban miikods véllalati részesedéssel rendelkezdk termelékenyebbnek
mutatkoztak és a koncentracié és jovedelmezdség alakuldsa kozott is ennél
a csoportndl volt erésebb a kapcsolat. Az egyes dgazatok jovedelmezdsége
kozotti kiilonbségek magyardzata kozott a gazdasag ciklikussdgdnak eltérd
dgazati hatédsa is megjelent.

- Stigler (1964) a koncentraciét a négy legnagyobb véllalatra szamftott rata
(CR4) és a Herfindahl-index (HHI) szdmitdsdval mérte, a jovedelmezGsé-
get pedig az eszkozardnyos (ROA), a sajattéke-ardnyos (ROE) és piaci érték
és a konyv szerinti érték ardnya alapjdn szdmitott mutatékkal is mérte.
A koncentrdci6 és a jovedelmez8ség kozotti pozitiv kapcsolat a 80% folotti
CR4 mutatéval jellemezheté ipardgakban kimutathaté, mig az alatt nem.

[7] Weiss az 1974-ben megjelent dttekint mtivében tobb, mint negyven a téméban 1951-t61 megjelent
tanulmanyt ismertetett. Peltzman szerint ez még nem is a teljes lista. (Weiss, L. W. (1974): The
Concentration-Profits Relationship and Antitrust, in Industrial Concentration: The New Learning
184, (Harvey J. Goldschmid, H. Michael Mann, & J. Fred Weston eds. 1974). In: S. Peltzman [1977]:
The Gains and Losses from Industrial Concentration Sam. Journal of Law and Economics. Vol. 20. No.
2. (Oct., 1977), 229-263.)

[8] Bain, J. S. (1951): Relation of Profit Rate to Industry Concentration: American Manufacturing, 1936-
1940. The Quarterly Journal of Economics. Vol. 65. No. 3. 293-324.; Fuchs, V. R. (1961): Integration,
Concentration, and Profits in Manufacturing Industries. The Quarterly Journal of Economics. Vol.
75. No. 2. 278-291.; Stigler, G. J. (1964): A Theory of Oligopoly. The Journal of Political Economy.
Vol. 72. No. 1. 44-61.; Emsetz, H. (1973) i. m.; Cowling, K. - Waterson, M. (1976): Price-Cost Margins
and Market Structure. Economica. New Series. Vol. 43. No. 171. 267-274.; Peltzman, S. (1977): The
Gains and Losses from Industrial Concentration. Journal of Law and Economics. Vol. 20. No. 2.
229-263.; Lustgarten, S. (1979): Gains and Losses from Concentration: A Comment. Journal of Law
and Economics. Vol. 22. No. 1. 183-190.; Gisser, G. (1984): Price Leadership and Dynamic Aspects of
Oligopoly in U.S. Manufacturing. The Journal of Political Economy. Vol. 92. No. 6. 1035-1048.

[9] ROE - Return on equity.
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Stigler a koncentrdcié mérésénél azonos irdnyu értékeket kapott a CR4 és a
HHI mutatékra.

A koncentrdcié és a jovedelmezdség kozotti kapcsolatot nem feltétleniil
igazolja, ha a koncentrdltabb dgazatokban magasabb datlagos jovedelmezd&ség
szamithato.

- Demsetz (1973) szerint nem egyértelm, hogy a koncentraltabb ipardgakban
a piacvezet6k koncentracié adta lehetGségei vagy hatékonysédga miatt szamft-
haté magasabb jovedelmez§ség. Demzetz a koncentraciét a négy legnagyobb
védllalatra szdmfitott ratdval (CR4), a jovedelmezbséget az eszkozardnyos
adézott eredménnyel (ROA) mérte négy kategéridba sorolva a vallalatokat
eszkozeik nagysdga alapjdn. Az eredmények szerint az 50%-ndl nagyobb
koncentrdciés ratdt mutaté dgazatokban magasabb jovedelmezdség mutat-
haté ki, mint a kevésbé koncentrdltabbakban.

- Cowling és Waterson (1976) a koncentrdcié alakuldsdnak mérdszdmaként a
Herfindahl-indexet (HHI) jobbnak taldltdk, mint a négy legnagyobb vdlla-
latra szdmitott ratat (CR4). A jovedelmezdséget az anyagkoltség és a szemé-
lyi jellegti réforditdsok értékével csokkentett értékesités nettd arbevétele
(ar-koltség rés) mutatéval kozelitették. A tartds fogyasztdsi cikkeket el§4llité
ipardgakban az ar-koltség rés és a koncentracié kapcsolatét szignifikdnsnak
taldltdk, mig a fogyasztdsi cikkeket el§allitok esetében nem.

- Peltzman (1977) kiilon vizsgélta az drak és a koltségek alakuldsat a koncent-
racié és a piac novekedésének fliggvényében. Nem az drak novekedése miatt
né a jovedelmezGség nagyobb koncentrdciéndl, hanem azért, mert az drak
kisebb mértékben csdokkennek, mint a koltségek. A koncentrdcié csokkené-
sével az drak koltségeknél nagyobb mértékii csokkenése eredményezi a jove-
delmezdség csokkenését.

- Lustgarten (1979) Peltzman modelljét feliilvizsgdlva a koncentrdcié noveke-
désére vonatkozdan levont kdvetkeztetéseket megerdsiti, mig a koncentracié
csOkkenésére vonatkozoékat cafolja. A koncentrdcié véltozdsa és az ipardg
novekedése kozotti pozitiv kapcsolat esetén a koncentrdcié csokken, ha a
legnagyobb vdllalatok nem képesek az ipardg novekedésének ardnydban
novelni kibocsatdsukat. Lustgarten szerint a b6viilését kihaszndld, de a mér
piacon 1év6knél kevésbé hatékony 1j belép6k megemelik az ipardg atlagkolt-
ségét, mikozben az drak elég magasak maradnak ahhoz, hogy az ipardg jove-
delmez&sége emelkedjen.

- Gisser (1984) megerGsiti Demsetz, Peltzman és Lustgarten eredményeit,
nevezetesen, hogy a fokoz6dé koncentracié novekvé teljesitménnyel tarsul.
Kutatdsai alapjdn a munkaerd termelékenységére jobb eredményeket kapott,
mint a teljes tényez6termelékenységre, ami azt mutatja, hogy a hatékonysag
nem ,ingyenes” adomdny, és a technolégiai valtozdsok munkaerét takarita-
nak meg. Gisser azt is megerdsitette, hogy kezdetben az 4j technolégidkba
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fektetd ,,élvonalbeli” cégek a fogyaszt6i drak csokkentésével képesek novelni
piaci részesedésiiket, de az id6 muldsadval a kovet6k - amint ,tanulni” tudnak
- elkezdik 6ket ,,utdnozni”.

- Weiss (1963) nem tekinti jelent6snek a piaci koncentrdcié hatdsat. Mig az
dltala vizsgalt id6szak els6 felében a koncentrédltabb ipardgakban gyorsab-
ban emelkedett a termelékenység, addig a masodik felében a kapcsolat ellen-
tétes irdny volt.?

- Ripley és Segal (1973) sem kaptak egyértelmd bizonyossdgot, vizsgdlatuk
sordn a koncentréltabb ipardgakban véltozékonyabb profitot mutattak ki.!""

Phillips (1976), Clarke et al. (1984) és Schmalensee (1987) is hasonlé ered-
ményre jutottak. Az elvégzett szdmitdsok alapjdn nem sikeriilt egyértelmien
megdllapitani, hogy a piaci koncentrdcié6 eredményez magasabb profitot vagy
éppen ellenkez6leg a piaci koncentracié és a magasabb profit eredményez jobb
teljesitményt.?

Az empirikus tanulmdnyokban a koncentrdciés rdata mellett a verseny méré-
sére ugyancsak gyakran alkalmazott masik mutaté a Lerner-index."?

A feldolgozott publikdciékban azonban nem minden kutatds vezetett egyér-
telmd eredményre. Ornstein(1975) vizsgdlatai példdul megerdsitették Collins és

27z

Preston (1966, 1969) kovetkeztetéseit, miszerint a fogyasztdsi cikkeket el6dllité
ipardgakban' a Lerner-index statisztikailag szignifikdns eredményeket mutat a
piaci koncentracié alakuldsdval, azonban a tartds fogyasztdsi cikkeket gyarté ipar-
dgakban a kapott eredmények mar nem mutatkoztak szignifikdnsnak. Hasonléan
nem sikeriilt szignifikdns kapcsolatot kimutatni a t6keintenzivebb dgazatokban.

[10] Weiss, L. W. (1963): Average Concentration Ratios and Industrial Performance. The Journal of
Industrial Economics. Vol. 11. No. 3. 237-254.

[11] Ripley, F. C. - Segal, L. (1973): Price Determination in 395 Manufacturing Industries. The Review
of Economics and Statistics. Vol. 55. No. 3. 263-271.

[12] Phillips, A. (1976): A Critique of Empirical Studies of Relations Between Market Structure and
Profitability. The Journal of Industrial Economics. Vol. 24. No. 4. 241-249.; Clarke, R. - Davies,
S. - Waterson, M. (1984): The Profitability-Concentration Relation: Market Power or Efficienc. The
Journal of Industrial Economics. Vol. 32. No. 4. 435-450.; Schmalensee, R. (1987): Collusion Versus
Differential Efficiency: Testing Alternative Hypothese. The Journal of Industrial Economics. Vol. 35.
No. 4. (The Empirical Renaissance in Industrial Economics.) 399-425.

[13] Collins, N. R. - Preston, L. E. (1966): Concentration and Price-Cost Margins in Food
Manufacturing Industries. The Journal of Industrial Economics. Vol. 14. No. 3. 226-242.; Saving,
T. R. (1970): Concentration Ratios and the Degree of Monopoly. International Economic Review.
Vol. 11. No. 1. 139-146.; Orstein, S. 1. (1975): Empirical Uses of the Price-Cost Margin. The Journal
of Industrial Economics. Vol. 24. No. 2. 105-117.; Rosenthal, R. W. (1980): A Model in which an
Increase in the Number of Sellers Leads to a Higher Price. Econometrica. Vol. 48. No. 6. 1575-1579.;
Domowitz, I. - Hubbard, R. G. - Petersen, B. C. (1986): Business Cycles and the Relationship between
Concentration and Price-Cost Margins. The RAND Journal of Economics. Vol. 17. No. 1. 1-17.; Amir,
R. - Lambson, V. E. (2000): On the Effects of Entry in Cournot Market. The Review of Economic
Studies. Vol. 67. No. 2. 235-254.; Nevo, A. (2001): Measuring Market Power in the Ready-to-Eat Cereal
Industry. Econometrica. Vol. 69. No. 2. 307-342.

[14] A ,Nondurable Goods” b&vebben pl.: http://www.census.gov/epcd/naics02/def/NDEF424 HTM.
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Domowitz (1986) és szerzGtdrsai arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy az
1970-es években rendkiviil lesz(kiilt a sz6rds a koncentrdlt és nem koncentralt
dgazatok atlagos 4r-koltség rései kozott. A koncentralt és nem koncentrélt dgaza-
tok rései kozotti szérds valtozdsa nagy részben visszavezethet§ az alkalmaz-
kodés és a kereslet eltér§ vdltozdsaira, ami arra utal, hogy az dr-koltség rések
mozgédsdnak magyardzatdban a kereslet 9sszevont hatdsa nagyobb jelent§séggel
bir, mint a helyi kereslet hatdsai.!”

Mind az elméleti, mind az empirikus kutatdsok aldtdmasztjdk azonban,
hogy olyan piacokon, amelyeket mérsékelt technolégiai fej6dés és innovécié
jellemez, sok szerepld tevékenykedik, s a verseny is hatékonyan mtikodik, az
arrés a nulldhoz kozelit. Ilyen esetben az dr-hatdrkoltség rés j6 indikatora lehet
a verseny erdsségének. A nulla kozeli érték erds versenyt jelez, a nagyobb érté-
kek a verseny gyengeségére engednek kovetkeztetni. Minél nagyobb az index
értéke, anndl gyengébb a verseny.

A piaci részesedés jovedelmezségre gyakorolt hatdsat vizsgald 1975 és 1990

27 2

kozott megjelent 48 empirikus tanulmdany nagy tobbsége megerdsitette kettd
kozotti pozitivirdnytd kapcsolatot. A jovedelmez§ség fokozdddsa eltérd mértéket
mutatott a mintdk, a médszertan és az alkalmazott modell jellemzd&inek fliggvé-
nyében, de a tanulmdnyokbél levonhaté kovetkeztetés szerint a piaci részesedés

novelése egyet jelent a jovedelmezdség emelkedésével '

- Shepherd (1972) is pozitiv és szignifikdns kapcsolatot taldlt a piaci része-
sedés és a jovedelmezdség kozott, azonban a szolgdltaté szektorban
mikodd védllalatok k6zott erésebb kapcsolat mutatkozott, mint a termeld
szférdban m(kodék korében. A vizsgélt id6szakot részekre bontva a
piaci részesedés és a jovedelmezdség kdzotti kapcsolat valtozékonysadgét
mutatta ki. A jovedelmez6bb véllalatok késébb veszitettek piaci részese-
désiikbgl.M”

- A nagyobb piaci részesedés magasabb jovedelmezdséggel parosul, de a
piaci részesedés jovedelmezdségre gyakorolt hatdsdt més vdllalati és dgazati
jellemz6k is befolydsoljdk. A piaci részesedés hatdsa nagyobb a viszony-
lag nagyméret(i, koncentrdltabb és mérsékelt novekedést mutaté piacokon
mikods véllalatok korében. '™

[15] Domowitz, I. - Hubbard, R. G. - Petersen, B. C. (1988): Market Structure and Cyclical
Fluctuations in U.S. Manufacturing. The Review of Economics and Statistics. Vol. 70. No. 1. 55-66.
[16] Szymanski, D. M. - Bharadwaj, S. G. - Varadarajan, P. R. (1993): An analysis of the Market
Share-profitability relationship. Journal of Marketing. Vol. 57. 1-18. A szerz&k még tovabbi 28 olyan
tanulmanyt is feldolgoztak, amelyekben szintén a piaci részesedés és a jovedelmezdség kapcsolatat
vizsgdltdk, de azok nem tartalmaztdk a hatds mértékeét.

[17] Shepherd, W. G. (1972): The Elements of Market Structure. The Review of Economics and
Statistics. Vol. 54. No. 1. 25-37.

[18] Gale, B. T. (1972): Market Share and Rate of Return. The Review of Economics and Statistics.
Vol. 54. No. 4. 412-423.
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Mancke (1974) az eszkdzmegtériilési mutatéval (ROI") mért jovedelmezs-
ség, vallalati méret, piaci részesedés és a novekedés kapcsolatat vizsgalva
pozitiv korreldcidt mutatott ki. A piaci részesedés és a jovedelmezdség kozotti
kapcsolat ergsebb, mint a vallalatok mérete és a jovedelmezGség kozotti. Ez
a megallapitds arra utal, hogy a piaci részesedés valtozdsanak hatdsat nem
csokkenti az egyes ipardgak kozotti vallalati méretkiilonbségek. 2"

Nickell et al. (1992) tigy vélik, hogy a magas piaci részesedésti vallalatoknél
dltaldban erdsebb a termelékenység novekedése.?!! Késébb Nickell (1996)
hozzéateszi, hogy ez a ndvekedési hatds mindazondltal keresztmetszeti ered-
mény, és ezért nem mentes attél a problématdél, hogy hossz tdvon a viszony-
lag magas termelékenység-novekedést felmutatd cégek dltaldban gyorsabban
novekednek, és nagyobb piaci részesedésre tesznek szert. Ezért ez nem érté-
kelhet§ eredeti versenyhatdsként.??

Klette (1999) empirikus kutatdsa alapjdn a nagyobb piaci hatalommal rendel-
kez§ véllalatokat kevésbé termelékenynek taldlta.”?”

Hay és Liu (1997) az é4llitjak, hogy a piaci részesedések eltol6ddsai dssze-
fliggésben allnak a hatékonysdg szintjeivel, a kereslet drrugalmassagéval,
a vallalatvezetéssel, valamint a piacon jelenlévé véllalatok szdmaéval is. Ha
a versenytdrs hasonlé drakat alkalmaz, akkor a szerzék 4ltal alkalmazott
egyenlet azt sugallja, hogy egy vallalat piaci részesedése egyenesen aranyos
a relativ koltségeivel, tovdbba a piacon 1évik részesedése lecsokken, ha a
vdllalatok szdma megnd. A piaci részesedések eltoléddsai, vagy mésképpen
a reallokdcids hatds kevésbé szembet(ing, ha a véllalatok szdma eredetileg
is magas volt. Az egyenletbdl az is kovetkezik, hogy ha megné az 4rrugal-
massdg vagy a versenytdrsak reakciéja visszaesik, a hatékony vdllalatok piaci
részesedést nyernek a kevésbé hatékonyak kardra.?

Halpern és K&rési (2001) 1990 és 1998 kozott vizsgdltdk a hatékonysdg és a
piaci részesedés kapcsolatat a magyar vallalati szektorban. Tanulmédnyukban
a koncentrdcié mérésére a szakdgazatokban miikods véllalatok szdmdnak
reciprokat hasznéltak.*™ Az 4ltalam vizsgélt id6szakban a vallalatok szdma-
b6l képzett koncentrdcids rita leginkdbb a HHI indexszel mutat kapcsolatot.

[19] ROI - Return on investment.

[20] Mancke, R. B. (1974): Causes of Interfirm Profitability Differences: A New Interpretation of the
Evidence. The Quarterly Journal of Economics. Vol. 88. No. 2. 182-193.

[21] Nickell, S. J. - Wadhwani, S. B. - Wall, M. (1992): Productivity Growth in U.K. Companies, 1975-
1986. European Economic Review. 36. 1055-1085.

[22] Nickell, S. J. (1996): Competition and Corporate Performanc. The Journal of Political Economy.
Vol. 104. No. 4. 724-746.

[23] Klette, T. J. (1999): Market Power, Scale Economies and Productivity: Estimates from a Panel of
Establishment Data. The Journal of Industrial Economics. Vol. 47. No. 4. 451-476.

[24] Hay, D. A. - Liu, G. S. (1997): The Efficiency of Firms: What Difference Does Competition Make?
The Economic Journal. Vol. 107. No. 442. 597-617.

[25] Halpern, L. - K&rosi, G. (2001): Efficiency and Market Share in Hungarian Corporate Sector.
Economics of Transition. 9(3). 559-592.
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Az aldgazatokra, illetve a szakdgazatokra (kevésbé aggregdlt adatok) végezziik
el a szdmitdsokat a mutat6k kozotti kapcsolatok kis mértékben gyengiilnek.

AZ ALAPMODELL BEMUTATASA

A verseny intenzitdsdnak megitélésére egyik leggyakrabban alkalmazott méré-
szdm a koncentrdcids rdta mellett az dr-koltség rés. A kozgazdasagi elmélet toké-
letesen versenyzd piac modelljében egyetlen szerepld sem tér el a piaci artél, ami
hossz tdvon a hatarkoltséggel lesz egyenld. Monop6lium esetén csak a kereslet
korldtozza az ar alakuldsat, igy minél rugalmatlanabb a termék irdnti kereslet,
anndl nagyobb a monopolhelyzetben 1év&k piaci ereje és dr-koltség rése.

Collins-Preston (1966) az aldbbi modellel magyardzzédk az ipardgak ar-kolt-
ség rés (PCM) szintjének kiilénbozEségeit:

Y, =a+b, CR4, +b, CR4 >+b,IGEOD +b,K_S_R,+b,G_

Y, =az dr-koltség rés (PCM) a vizsgalt iddszak utolsé évében.

CR4, =a szakagazatba tartozo6 négy legnagyobb villalatra szdmitott koncentra-
cids rata a vizsgdlt idészak utolsé évében.

IGEOD,  =a foldrajzi sz6rédds indexe.

K_S_R,=a kibocsdtdsra jutd 6sszes eszkoz értéke a vizsgdlt id6szak elsd évében.
G0 = @ szakdgazatok kibocsdtasdnak szdzalékos valtozdsa a vizsgdlt idGszak-
ban.

Az ar-koltség rés (PCM) haromféleképpen is meghatdrozdsra kerilt. A PCM,
szamldléjdnak szdmitdsa sordn a készletek &dllomdnyvéltozdsdval korrigdlt
id6szaki kibocsédtdsbol levondsra keriil az anyagkoltség és a személyi jellegl
réforditdsok értéke, a PCM, esetében az anyagkoltségen tul a tovadbbi anyag-
jellegti raforditdsok értéke is levondsra keriil. A PCM, szdmldldjanak értéke az
értékcsokkenési leirds 0sszegével keriil tovabbi csokkentésre. A nevezd mind a
hdrom esetben a készletek dllomdnyvdltozdsdval korrigadlt id6szaki kibocsatds
értékét tartalmazza.

A foldrajzi szér6dds indexe (IGEOD, ) a szakdgazatok kibocsdtdsanak megyei
szinten aggregdlt ardnyainak és a népesség megyei megoszldsdnak kiilonbsége
abszolut értékének dgazati 0sszegzésével keriilt kiszdmitdsra a vizsgdlt id6szak
utols6 évére vonatkozdan. Minél nagyobb a foldrajzi szérédds, annél kisebb a
mutato értéke.

A kibocsatdsra juté Osszes eszkoz értéke (K_S_R ) a szakdgazatok kibocsd-
tdsdnak eszkozigényessége kozotti kiilonbozetét veszi figyelembe. Az eltérd
eszkoznagysdg (kiilonos tekintettel a forgbeszkozok és a targyi eszkdzok, illetve

LK

immateridlis javak ardnyéara) eltér§en befolydsolhatja az ar-koltség rés alakuldsat.
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A KUTATAS CELJA

Kutatdsom sordn arra térekedtem, hogy feltdrjam azokat a jellemz&ket, amelyek
meghatdrozzdk a vizsgalt védllalati kor tevékenységét, és megragadjam azokat
a mutatészdmokat, amelyekkel a magyar kis- és kozépvallalatok teljesitménye
leginkdbb koriilhatdrolhaté. A teljesitmény koriilhatdroldsat kévet6en prébdl-
tam meghatdrozni a vdllalati teljesitményt befolydsolé hatdsok alakuldsét a
szamviteli informécids rendszer adataira épitett modell alapjan.

A kutatds célja kettds. Egyrészt a piaci verseny Magyarorszdgon mikodd
vdllalatok teljesitményére gyakorolt hatdsdnak feltérképezése a nemzetkozi
szakirodalomban fellelhet6 modellek alapjan. Mdsrészt a nemzetkdzi gyakor-
latban kidolgozott és alkalmazott médszerekbél kiindulva - a magyar sajdtossa-
gok figyelembe vételével - a gyakorlati munkdban is hasznosithaté modellel és
modszertannal hozzdjarulni a vizsgélt vdllalati kor teljesitménymérés és értéke-
1és hatékonysédganak javitdsdhoz.

A KUTATAS HIPOTEZISE ES MODSZERTANA

Anemzetkdziszakirodalom empirikus eredményeihez hasonléan kimutathaté-e
kapcsolat a szakdgazatok koncentracidja, az dr-koltség rés és a jovedelmeziség
kozott? Hogyan befolydsolja az 4dr-koltség rés alakuldsat a munkatermelékeny-
ség? Kimutathaté-e pozitiv irdnyud kapcsolat a munkatermelékenysége és a jove-
delmezdség kozott? Vajon a munkatermelékenység fokozdsa eredményez-e piaci
részesedés novekedést?

Kutatdsi kérdéseim megfogalmazdsat kdvetSen az aldbbi hipotézist allitot-
tam fel: A magyar szolgéaltaté szektorban mikodé kis- és kdzépvéllalatok kozotti
termelékenység-kiilonbségek pozitiv - d4gazaton beliili - kapcsolatot mutatnak
a piaci részesedés véltozdsa és a jovedelmez@ség kozott a vizsgalt idészakban.
A kutatds empirikus részében végzett szdmitdsok és a kovetkeztetések levo-
ndsa olyan modell alapjdn tortént, amelynek alapjaul szolgdlé valtozatat tobb
kutaté is tovabbfejlesztett és publikdlt az elmult évtizedekben. Az eredményiil
kapott magyar vdllalati adatokkal is miikodé regressziés modell megfelel a
regresszidelemzéssel szemben fenndllé mdédszertani kovetelményeknek is.

A KUTATAS SORAN VIZSGALT ADATBAZIS
Kutatémunkdm empirikus vizsgdlatai sordn a szolgdltaté szektor véllalatainak

teljesitményét a TEAOR’03 alapjan az 50-93 4gazatba (a Pénziigyi kdzvetités
kivételével) tartozé a KSH altal 6sszegy(jtott kett§s konyvvitelt vezet§ vallala-
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tok kitoltott?® tarsasdgi adobevalldsainak adatai alapjan vizsgdltam. 2006. évi
adatok alapjdn Magyarorszdgon ezekben az 4gazatokban m@ikddott a vallala-
tok 76,88%-a, amelyek az értékesités netté drbevételének 51,91%-at realizaltak,
itt dolgozott a foglalkoztatottak 53,23%-a, és ebben a szektorban termelték meg
a brutt6é hozzdadott érték 47,29%-4t. A szolgaltat6 szektor (ebben a megkdzeli-
tésben) ma mdr a magyar nemzetgazdasdg legnagyobb szektora.

Avallalati teljesitmény alakuldsat a kiilféldi szakirodalmakban is széleskdriien
alkalmazott jovedelmezdségi (ROE, ROA, ROS)*, valamint az egy f6re juté brutt6
hozzaadott érték*® mutatok szakdgazatban szamitott atlag értékeivel mértem.

A vizsgalt id6szak (2001-2006) minden évében 68 115 kett§s konyvvitelt
vezet§ vdllalat adott be értékelhet6 tarsasdgi adébevalldst. Az adatbdzisban
szerepl§ véallalatok értékesités netté drbevételének évenkénti dtlagos ndve-
kedése kozel 10%-0s (9,69%) volt. A brutté hozzdadott érték évenkénti atla-
gos novekedése (9,23%) hasonldan alakult az értékesités nettd drbevételéhez,
de ennél a mutaténdl mind az dgazatok, mind a vdllalati kategéridk kozott
nagyobb a szérds. Az alkalmazottak szdmdnak évenkénti dtlagos novekedése
a vizsgdlt vdllalati korben az egy szdzalékot sem éri el (0,98%). Az dgazatok
kozel felében és vdllalati kategéridnként csoportositva a mikrovdllalatoknél
csokkenés, de a nagyvdllalati korben is csak mindossze 0,72%-0s a 1étszdm
évenkénti dtlagos novekedése a vizsgalt id6szakban.

A vizsgalt véllalati kor vagyona ¢sszességében tobb, mint mdsfélszeresére
novekedett a vizsgdlt id6szakban, ami 8,9%-o0s évenkénti dtlagos névekedést
jelent. A mikrovallalatok évenkénti 4tlagos eszkdzbdviilése alig haladta meg az
egy szazalékot (1,41%), mig a nagyvallalatoké 10,29% volt. Az dsszes eszkdzon
beliil a befektetett eszkzok értékének évenkénti dtlagos novekedése az dsszes
vdllalatot tekintve kisebb mértéki (6,77%), a mikrovdllalatok adataibdl pedig
csak 0,71%-0s csokkenés szamithatd. A vdallalatok ad6zés el6tti eredménye is
hasonlé névekedést mutat (8,79%), azonban mig a nagyvdéllalatokndl tobb,
mint tizenkét szdzalékos (12,55%) a novekedés, addig a mikrovdllalatoknél
0,43%-0s az éves atlagos csokkenés.

Osszességében megdllapithaté, hogy vannak &gazatok, amelyekben a
mikro- és kisvallalatok dinamikusabb fejlédést mutatnak ugyan, de ez a
nagyobb iitemt novekedés - néhdny kivételtsl eltekintve -6sszegében elmarad
a nagyvallalatok ndvekedéséhez képest a vizsgdlt id6szak adatait tekintve.

[26] A KSH adatbazisdban nem szerepelnek a pénziigyi és az off-shore véllalkozadsok adatai.

[27] ROE = EBIT / [(Sajét t6ke A + Sajat t6ke ) / 2], EBIT = Szokdsos vdllalkozési eredmény +
Fizetendé kamatok és kamatjellegli raforditasok - Egyé kapott (jaré) kamatok és kamatjellegt
bevételek; ROA = EBIT / [(Osszes eszkoz  + Osszes eszkoz ) / 2]; ROS = EBIT / Ertékesités nett6
arbevétele.

[28] A brutté hozzdadott értékmutaté a termékadok és tdmogatdsok egyenlegével egylitt a vallalatok
hozzdjdruldsat adja a GDP-hez.
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A VIZSGALAT EMPIRIKUS EREDMENYEI

Atisztitott adatbdzisban az SPSS 15.0 for Windows programcsomag felhasznaldsaval
leir¢ statisztikai szdmitdsokat, dgazati és szakdgazati dsszehasonlité elemzéseket,
Osszehasonlité aranyelemzéseket és a szakirodalomban alkalmazott matematikai
modszereknek megfelelen regresszié- és varianciaelemzést (ANOVA) végeztem.

Collins-Preston (1966) mintdjahoz hasonléan a kapott paraméterek értékei
alapjan negativ szignifikdns kapcsolat mutatkozik a koncentracié, pozitiv és
szignifikdns a kapcsolat a foldrajzi sz6rédds, a kibocsédtdsdra juté dsszes eszkoz
értéke és az 4r-koltség rés kozott. A szakdgazatok kibocsdtdsanak novekedése
azonban nem mutatott szignifikdns kapcsolatot az ar-koltség rés alakuldséval.

A 2001-2006. évi magyar vdllalati adatokra lefuttatott modell alapjdn kapott
paraméterek 22,8%-o0s magyardzo erd mellett az aldbbi, 2. tdbldzatban taldlhatdk.

2. tdbldzat: Alapmodell tesztelése a magyar vdllalati adatokkal

Unstandarized Coefficients | Standarized

Coefficients
B Std. Error Beta t Sig.
Model ,536 ,018 29,700 ,000
1 Constant -,005 ,001 -,659 -7,321 ,000
CR4t6 7,78E-006 ,000 ,117 1,347 ,178
IGEODtu ,003 ,000 ,318 15,100 ,000
K_S_Rt0 ,010 ,005 ,038 2,183 ,029
Gtut0 2,38E-007 ,000 ,014 ,863 ,388

a. Dependent Variable: PCM106.

A modell ebben a formdjaban nemcsak magyardzo erejében (R? = 22,8%),
hanem érvényességének feltételeiben sem felelt meg a regresszidelemzés kove-
telményeinek. A koncentrdciés rdta (CR4,) és annak négyzete meglehet6sen
erds korreldciot (r = 0,978) mutatnak. A 2. tabldzatbdl az is kiolvashatd, hogy a
koncentraci6 négyzete (NNCR, ) és a ndvekedés (G,, /‘0) nem szignifikans.

Az ar-koltség rés alakuldsét legerdsebben a koncentrdcids rata utolsé évre
szamithato értéke (CR4,) befolydsolja Collins-Preston (1966) eredményeihez
hasonléan.

A koncentréci6 négyzete (NNCR, ) és a novekedés (G, /[0) paraméterek elha-
gyasaval a modell magyardzo ereje mindossze 0,1%-kal csokkent (R? = 22,7%).
Annak ellenére, hogy a ,,Collinearity Statistics” szerinti ,,Tolerance” mutat6 1-hez

[29] Az adjusted R square a valdsdgos, az alapsokasdgbeli megmagyardzott hdnyad torzitatlan
becslése. Az R square ennek a torzitott vdltozata. A regressziés modellek értelmezése sordn
dolgozatomban az el6bbit fogom jel6lni, mint R2.
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kozeli értékeket mutat a reziduumok variancidja nem tekinthet$ konstansnak és
areziduumok eloszldsa sem normadlis eloszldsu.

A kiindul6 modellbél elhagyva a koncentrdcié négyzete (NNCR, ) és a nove-
kedés (G,, /m) paramétereket és bevezetve a szolgéltat és nem szolgdltaté szek-
torra vonatkozéan egy dummy valtozot (Szolgaltatd) a modell magyardzo ereje
(R?) 52,9%-ra emelkedik és a szolgéltaték hatdsa domindnsé valik a modellben
(beta = 0,633).

A modell tovabbi épitése soran Collins-Preston (1969), Ornstein (1975) és
Domowitz et al. (1986) modelljeinek figyelembevételével a kovetkez§ egyenletet
kaptam:

Y,=a+b, CR4, +b,IGEOD +b,K_ SR +b,G
Y, =dr-koltség rés (PCM1) az i szakdgazat t évben.
CR4,  =a szakdgazatba tartozo négy legnagyobb vallalatra szamitott koncentrd-
cios rédta a vizsgdlt id6szak els6 évében.

IGEOD, =a foldrajzi sz6rédds indexe.

K_S_R ,=akibocsatdsra juté dsszes eszkoz értéke a vizsgalt id6szak els évében.
G, = a szakdgazatok kibocsatdsdnak szdzalékos valtozdsa.

VTK_MI, =termelékenységi mutaté az i szakagazat ¢ évben.

Sz = dummy valtozd, amelynek 1 az értéke szolgdltaté dgazatba tartozd szak-

dgazat esetén és 0 egyébként.

+b, VTK_MI_+b, Sz

A modell magyardzo ereje (R?) 58,7 %, és a becslés standard hib4ja is megle-
het6sen alacsony, ami azt jelzi, hogy a modell meglehetGsen jol képes becsiilni.
(3. tdbldzat) Az F-préba szignifikancidja is a kapcsolat meglétét igazolja és a
t-probdndl a meredekséget meghatdrozé vdltozok szignifikancidja alapjdn a
magyardzo valtozok valéban befolydsoljdk a fiiggd véltozo értékét.

3. tdblazat: Sajat modell regresszié elemzésének 0sszefoglald tdblazata

Change Statistics

Std. Error R
R Adjusted | of the Sqaure F Sig. F
Model | R | Sqaure | R Square | Estimate | Change | Change | dfl | df2 | Change
1 ,767* | ,588 ,587 ,15248 ,588 596,792 | 6 | 2508 | ,000

a. Predictors: (Constant), Szolgdltat6, IGEODtu, Gttl, K_S_Rt0, VTK_M1, CR4to
Forrds: Sajat szamitds.
A Betak alapjdn az 4r-koltség rést a szolgaltaték befolyédsoljdk legjobban.
A koncentrdci6 (CR4,), mint a Collins-Preston (1966) modelljében negativ

kapcsolatot mutat az ar-koltség rés alakuldsdval. Hasonldéan negativ kapcsolat
mutatkozik a vizsgdlt idészak els§ évében a kibocsatdsra juté Osszes eszkoz
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értékével (K_S_R ). Figyelemre mélto és az elGzetes vdrakozdsnak megfele-
16en pozitiv kapcsolatot jelez a termelékenység (VTK_M1, ) hatdsa a modellben.
Pozitiv a kapcsolat a szakdgazatok kibocsdtdsdnak szdzalékos novekedésével
(G, /[_1) és a foldrajzi szérodas indexével (IGEOD ) is. Ez utdbbi véltozé nagyobb
mértékben befolydsolja az ar-koltség rés alakuldsat, mint az egyes szakdgazatok
piacdnak béviilése.

A regresszidelemzés sordn a modell megfelelGsége tovabbi feltételek teljesii-
lésének ellendrzését kovetden mondhaté ki. A vdltozék korreldciés mdtrixdbdl
kiolvashatd, hogy a fiiggetlen vdltozék kozott nagyon gyenge és nem szignifi-
kéns a linedrisnak feltételezett kapcsolat (a legnagyobb érték r=0,392). Tovabba
a ,Tolerance” mutatodk is 1-hez kozeli értékeket mutatnak, igy a fiiggetlen vélto-
z6k kozotti linedris kapcsolatrél, azaz ebben a modellben multikollinearitdsroél
nem lehet sz6. A hibatagok variancidja is dllandénak tdinik és a hibatagok a
hisztogram szerint normalis eloszldst kovetnek, amelyet a Kolmogorov-Smirnov
(K-S) egymintds préba is megerdsit.

Avizsgdltiddszakot két részre bontva, 2001-2003 években a novekvd versenyt
mutaté szolgéltaté szakdgazatokban (csokkend PCM) az egy vdllalatra dtlagosan
juté alkalmazottak dtlagos statisztikai létszdma szignifikdnsan alacsonyabb,
mint a csokkend versenyt mutatékban. 2004-2006 években szintén alacsonyabb
értékeket kapunk, de a kiillénbség nem szignifikdns.

A koncentrdcié6 mértékét jelz§ CR4 paraméter a regressziés modellben a
mdsodik legnagyobb hatdst gyakorolja az ar-koltség résre. A szolgaltaté szek-
torba tartoz6 vdllalati adatbdzisban folytatva az egyes tényez8k hatdsdnak
vizsgdlatdt, megdllapithat6, hogy azokban a szakdgazatokban, amelyekben a
verseny intenzitdsa fokozédott a vizsgdlt id6szakban, (PCM1 csokkent) maga-
sabb atlagos jovedelmezdségi mutaték (ROA, ROE, ROS) és munkatermelékeny-
ség (egy fére jutd bruttd termelési érték) szamithatok.

Az is megdllapithaté, hogy a novekvd versenyt mutatd szakdgazatokban a
vizsgélt idészak els6 felében szignifikdnsan alacsonyabb atlagos jovedelmezé-
ség (ROA, ROE) mutathaté ki, mint a kevésbé versengk korében. A jovedelme-
zGségi mutaték kozott magasabb értékek szdmithaték a koncentréltabb (70 %
folotti) szakdgazatokban, mint a kevésbé koncentrdltakban. Ez a kiilénbség a
munkatermelékenységre vonatkozéan még jelentdsebb.

A vizsgdlt id6szak madsodik felében (2004-2006) viszont az alacsonyabb
szintd koncentrdciét és novekvd versenyt mutatéd szakdgazatokban szignifi-
kansan magasabb dtlagos jovedelmezdség (ROA, ROE, ROS) mutatkozik, mig
a koncentrédltabbakban (70% folott) a csokkend mértéki versenyt mutatékban
szdmithat6k magasabb értékek.

Az els6 kérdésre vdlaszolva van kapcsolat a szakdgazatok koncentracidja,
az ar-koltség 1és és a jovedelmez@ség kozott, a vizsgdlt id6szak egészében a
koncentrdltabb szakdgazatokban az 4r-koltség rés és a jovedelmezdségi mutaték
kozott szorosabb kapcsolat mutathaté Ki.
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A foldrajzi sz6rédds és a jovedelmezdség alakuldsdt vizsgdlva valamennyi
mutaté (ROA, ROE, ROS) esetében szignifikdns kiilénbség mutatkozik a legki-
sebb és a legnagyobb kategéridk kozott. A munkatermelékenység alakuldsa az
Osszes kategdridban szignifikdns kiilonbséget mutat és minél nagyobb a fold-
rajzi sz6rédds, anndl alacsonyabb szint(i a termelékenység.

A munkatermelékenység a jovedelmez@ségi mutaték és az ar-koltség rés
kozott pozitiv irdnyd szignifikdns kapcsolat mutathaté ki a vdllalati adatok
kozott is a vizsgdlt id6szakban. Az 4r-koltség rést kvartilisekre osztva az als6
kvartilisbe tartozé vdllalatok jovedelmezdsége a ROA és a ROE mutaték alap-
jdn alacsonyabb, mint a fels§ kvartilisbe tartozéké. A kiilonbség és a mutaték
kozotti kapcsolat még markdnsabb, ha az ar-koltség rés alakuldséat vallalati
méret (eszkdzkategoridk) szerint vizsgdljuk.

1. dbra: Jovedelmez@ségi mutatok alakuldsa az ar-koltség rés kvartiliseiben
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Mikozben a jovedelmez@ségi mutaték (ROA, ROE) csokkenése azonos irdnyt
az ar-koltségrés kvartiliseiben, addig a munkatermelékenység névekedést mutat.
A magasabb ar-koltség rés (PCM) kvartilisekben magasabb a munkatermelé-
kenység atlagos értéke. (4. tdbldzat) Az egyes kvartilisekben szdmithat6 érté-
kek kozott szignifikdns kiillonbség mutatkozik. A vizsgalt id6szakban minden
kvartilisben évrél évre novekvé mutaték szdmithaték, amelyek a szérdsanalizis
alapjan - néhdny kivétellel - még az egyes évek és kvartilisek kozott is szignifi-
kans kiilonbséget mutatnak.
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4. tadblazat: Kruskal-Wallis-teszt eredményei a munkatermelékenység alakulé-
sdra az ar-koltség rés kvartiliseiben

N Mean Rank

Percentile Group of PCM by Ev Eszk_B4 Percentile Group of PCM by Ev Eszk_B4

Ev 1 2 3 4 1 2 3 4
VTK_M1 | 2001 3568 3570 3570 3569 9602,50 9741,99 9613,74 9867,03
2002 3568 3570 3570 3569 10357,67 10551,90 10344,69 10426,34
2003 3568 3569 3571 3569 10800,74 10728,52 10693,70 10678,25
2004 3567 3571 3571 3568 10982,22 10871,32 10951,00 10715,17
2005 3567 3570 3571 3569 10935,72 10967,89 11132,45 11000,14
2006 3568 3570 3570 3569 11542,29 11401,35 11536,24 11555,07

Total| 21406 21420 21413 21413

Az 4r-koltség rés alakuldsdt a munkatermelékenység kvartiliseiben vizsgdlva
megdllapithaté, hogy a magasab munkatermelékenység kvartilisekben maga-
sabb az dr-koltség rés (PCM) 4tlagos értéke. A Kruskal-Wallis-teszt eredményei
alapjan szignifikdns kiilonbségeket kapunk az egyes kvartilisekben szamithaté
értékek kozott. A szérdselemzés post hoc tesztjei 2001-2005. években minden
kvartilis és minden év értékei kozott szignifikdns kiilonbséget jeleznek. Hasonld
eredményeket kapunk, ha a munkatermelékenység alakuldsat vdllalati méret
(eszkdzkateg6ridk) szerint is megvizsgaljuk.

A masodik kérdésre valaszolva kijelenthetd, hogy mind a szakdgazati adatok,
mind a véllalati adatok elemzése alapjan a munkatermelékenység hatédssal van
az ar-koltség rés alakuldsdra. A nagyobb munkatermelékenységgel rendelkezdk
korében szignifikdnsan magasabb dr-koltség rés szamithat6 a vizsgalt id6szakban.

A munkatermelékenység és a jovedelmez&ség (ROA, ROE) alakuldsét vizs-
gdlva megdllapithatd, hogy a munkatermelékenységét a vizsgdlt id6szak minden
évében novelni képes vdllalatok jovedelmezdsége is novekedett. Ugyanakkor a
csokkend munkatermelékenységet mutaték jovedelmezdsége a vizsgdlt id6szak
minden egyes évében csokkent. (2. dbra)

A novekvs jovedelmezdséget (ROA, ROE, ROS) mutaté véllalatok korében is
novekvd munkatermelékenység mutathaté ki, mikdzben a csokkend jovedelme-
z6séget mutatékndl a munkatermelékenység szigorian monotonon csokkent.
A két kategdridba sorolhaté vdllalatok kozott a munkatermelékenységének
alakulasa kozott szignifikdns kiillonbség mutatkozik.

A harmadik kérdésre védlaszolva pozitiv kapcsolat mutathaté ki a munkater-
melékenység és a jovedelmezdség alakuldsa kozott a vizsgélt idészakban.
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2. dbra: Jovedelmez@ségi mutatok valtozasa a
munkatermelékenység alakuldsdban
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A vallalati piaci részesedés alakuldsat vizsgélva egyértelmtien megallapit-
hat6, hogy a ndvekedés arat a jovedelmezdség csokkenésével el6bb vagy utébb
meg kell fizetni. Mikozben a piacveszt6k jovedelmez&sége folyamatosan csok-
ken, addig a részesedést novelSk a vizsgdlt id6szak els§ felének végére csok-
kenésbe fordul at. Mig 2001-2003. évekre a csokkendknél és a novekeddknél
is szignifikdns kiilénbség mutatkozik, addig 2004-2006. évekre az drbevétel-
ardnyos jovedelmez@ségnél (ROS) és az eszkdzardnyos jovedelmez&ségnél
(ROA) mdr nem lényeges az eltérés.

A vallalati piaci részesedést novel6k a munka termelékenységét is fokozni
tudtdk, mig a piaci részesedést veszt6k mutatéi csokkenésbe fordult 4t. Mig a
Lveszteseknél” ez a csokkenés 2001-2003. évekre nem szignifikdns, addig a nove-
ked&knél lényeges kiilonbséget mutatnak a tesztek. A szdmitdsok sordn kapott
eredményekbdl az is kiolvashat6, hogy a piaci részesedésiiket novel§ véllalatok
dtlagos munkatermelékenységi mutatdéinak értéke magasabb, mint a csokke-
néké. Ugyanakkor a csékkendk tdbordba tartozok a vizsgdlt id6szak elején még
magasabb 4tlagos munkatermelékenységi mutatéval rendelkeztek, a 2004-2006.
évekre vonatkozdan pedig az elsd évek kidzott nincs szignifikdns kiilonbség. Ez
inkdbb arra utal, hogy a piaci részesedés novelésével fokozhaté a termelékeny-
ség, mint hogy a termelékenység fokozdsdval novelhet§ a piaci részesedés.

Ezt az 4llitdst tdmasztja ald a munkatermelékenység és a véllalati piaci része-
sedés alakuldsdnak vizsgdlata sordn kapott eredmények. A vizsgalt id6szakban
csokkend munkatermelékenységet mutaté véllalatok piaci részesedése is csok-
kent, mikézben a termelékenységet fokozni képes vdllalatok sem tudtdk szig-
nifikdnsan novelni piaci résziiket. A vizsgalt id6szak elsé és masodik felének
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kiilon-kiilon torténd vizsgalata sordn kapott eredmények még inkdbb aldtdmaszt-
jék a fentieket. Hasonlé eredményeket mutatnak a jovedelmezdséggel kapcsolatos
szamitdsok is. A csokkend jovedelmez@ségii vdllalatok részesedése szignifikdn-
san csokken, mig a novekvd jovedelmezdséget maguknak tudhatdk piaci részese-
désének még a novekedése sem minden mutatd esetében mutathaté ki.

A piaci részesedést novel§ vallalatok korében a termelékenység javuldst
f6ként az atlagos statisztikai 1étszdm csokkenése, illetve véltoztatdsa mellett
sikeriilt elérni. A létszdmot csokkentsk és a ndvelSk kdzott ugyan nem szignifi-
kdns a kiilonbség, de a tendencia figyelemre mélté.

A negyedik kérdésre valaszolva a vizsgélt id6szak adatai alapjan inkdbb azt
mondhatjuk, hogy a piaci részesedés novelésével fokozhaté a termelékenység,
mint hogy a termelékenység fokozdsdval novelhet6 a piaci részesedés.

OSSZEFOGLALAS

A statisztikai adatok elemzésével korreldcié is kimutathat6 ott, ahol a gyakor-
latban - elméleti alapok nélkiil - az érintettek feltételezik és érzékelik is, hogy a
verseny fokozdddsdval az ar-koltség rés - és igy a jovedelmezdség is - csokken.
Ezt - a rendelkezésemre 4ll6, a vizsgalt id6szakra vonatkozé adatokat tartal-
maz6 adatbdzisban végzett elemzésekkel - sikeriilt egyértelmten ki is mutat-
nom. A kutatds sordn alkalmazott koncentrdciés mérgszamok alapjan kapcsolat
mutathat6 ki a szakdgazatok koncentracidja, az ar-koltség rés és a jovedelmezg-
ség alakuldsa kozott. A koncentrdltabb szakdgazatokban az ar-koltség rés és a
jovedelmezdségi mutatdk kézstt még szorosabb a kapcsolat.

A kiindulé modell kiegészitése sordn az el6zetes vdrakozdsnak megfelelGen
pozitiv kapcsolat mutatkozik a munkatermelékenység és az dr-koltség rés alaku-
ladsa kozott a szakdgazatokra vonatkozéan. Ez az eredmény elére jelezte annak
a hipotézisnek az igazolhat6sdgdt, amely a munkatermelékenység jovedelmezg-
ségre gyakorolt hatdsdra irdnyult.

A munkatermelékenység és a jovedelmezdség kozott pozitiv kapcesolat mutat-
kozik, novekvé munkatermelékenység a jovedelmez@ség novekedésével jart
egylitt, mikdzben a csokkend munkatermelékenységet mutaté vdallalatok jove-
delmezdsége a vizsgalt id6szak minden egyes évében csokkent. Ugyanakkor a
jovedelmez@ség és a munkatermelékenység alakuldsa kozott is azonos irdnyu
kapcsolat mutatkozik a vallalatok fenti ismérvek alapjan torténdg vizsgalata sordn.

Megvizsgdltam azt a szakirodalomban széles korben vitatott 4llitast, misze-
rint a nagyobb termelékenység vezet alacsonyabb koltséghez, amely aztdn
nagyobb piaci részesedést eredményez vagy forditva. A szdmitdsok sordn a
vizsgélt id6szak adatai alapjén inkdbb azt mondhatjuk, hogy a piaci részesedés
novelésével fokozhatd a termelékenység, mint hogy a termelékenység fokozdsé-
val novelhetd a piaci részesedés.
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A magyar szolgdltaté szektorban a piaci részesedésiiket novelni tudé kis- és
kozépvdllalatok novelték munkatermelékenységiiket, mikdzben a novekedésiik
arat jovedelmezdségiik csokkenésével fizették meg a vizsgdlt id§szakban.

A munkatermelékenységi mutaté novekedése szdmos tényez6 egyiittes pozi-
tiv vagy akdr negativ valtozdsdnak ereddjeként is kimutathat6. A legkedvezsbb
egyirdnyu pozitiv valtozds a brutté hozzdadott érték és az alkalmazotti 1étszdm
egylittes novekedésével megvalésulé munkatermelékenység emelkedés. A szol-
géltat6 szektor bgviilése a gazdasédg szerepl6inek ,gazdagodasat” igényli, ami a
foglalkoztatottak szamédnak novelésével és/vagy az alkalmazdsban 4llok jove-
delmének novelésével valésulhat meg leginkdbb jelen gazdasdgi helyzetiink-
ben. Ezért kiemelt figyelmet igényel a munkavallaléi 1étszdm béviilése mellett
megvaldsitott termelékenységnovekedés alakuldsa.
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ENGLISH ABSTRACT

I examined the issue widely discussed in the related literature of whether higher
productivity leads to lower costs resulting in a bigger market share, or perhaps it is just
the other way round? Based on the calculations with the 2001-2006 figures of companies
belonging to the logistics service related sectors, we could prove that productivity will/
can be increased by raising market share, but on the other hand, market share cannot be
enhanced through increased productivity.
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A HR dontéshozatal hatdsa a szervezeti teljesit-
ményre - Regiondlis jellemzdk vizsgdlata a Cranet
2008/10 felmérésben

Az emberi er6forrds menedzsment (HRM) és a szervezeti teljesitmény kozotti
kapcsolat bizonyitékdul eleinte anekdotikus jellegti leir6 munkdk és esetbemu-
tatdsok szolgaltak. Kés6bb mdr inkdbb az egy-egy orszdgban szervezett nagy-
mintds felmérések és azok egyre kifinomultabb statisztikai elemzése révén
igyekeztek bizonyitani, hogy - a kiilonb6z6 médokon megragadott - jobb HR
gyakorlatok alkalmazdsa magasabb szint{ teljesitményt eredményez. Ugyan-
akkor az is egyre elfogadottabbd vélt, hogy az univerzdlis megolddsok érvé-
nyesiilése helyett a HR gyakorlat a vildg egyes orszdgaiban, régiéiban jelent&s
kiilonbségeket mutat.

E tanulmany készitéi az utébbi vonulatokba tartozéan arra vallalkoztak,
hogy a Cranet kutatdsi hdlézat magyarorszdgi képviselSiként a 2008/10-ben 32
orszdgban felvett 6.258 db feldolgozott kérd6iv alapjan négy régié6 HR gyakor-
latdnak sajdtossdgait keresve igazoljak hipotézisiiket: statisztikailag is igazol-
haté kapcsolat all fenn a HR kulcstertiletek (5 funkcié) dontéshozatali eljardsai
és a szervezet teljesitményelemei (6 mutaté) kozott. A tanulmény elemzé része
tartalmazza a hipotézisek teljes kord igazoldsdt a nagy minta egészére nézve;
részletezi a négy klaszter-régio sajatossdgait a kapcsolatok létezésében, és bemu-
tatja azokat a korldtokat, amelyek az egyes régiokban szinesitik a dontéshozatal
és a teljesitmény kapcsolatdnak alakulasat.

[1] Pécsi Tudoményegyetem, Kozgazdasdgtudomdnyi Kar, egyetemi docens (karoliny@ktk.pte.hu).
[2] Pécsi Tudomdanyegyetem, Kozgazdasagtudomdanyi Kar, egyetemi adjunktus (tiszbergerm@ktk.
pte.hu).

[3] Szent Istvdn Egyetem, egyetemi tandr (poorjf@t-online.hu).

[4] Pécsi Tudomdanyegyetem, Kozgazdasdgtudomdanyi Kar, egyetemi tandr (farkas@ktk.pte.hu).
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BEVEZETES: A KUTATAS KERETEI ES RELEVANCIAJA

Az emberi er6forrds menedzsment fejl6dési folyamatdnak tudomdnyos jellegti
feltdrdsa a ’80-as évtizedtSl napjainkig tartéan megteremtette azokat a kere-
teket, amelyben a HRM beépiilt a vallalati menedzsment elméletébe és napi
gyakorlatdba.®

Az elméleti modelleket is megalapoz6 empirikus vizsgdlatok tekintélyes
hényada' azzal foglalkozik, hogy megragadja a HR j6, ill. legjobb gyakorlaté-
nak (best practice), rendszerének vagy csomagjanak/konfigurdciéjdnak (bundle/
configuration) elemeit. E vizsgdlatok f6képpen a HR tevékenységteriileteket,

Lz

kés6bb pedig érintettjeiket is azonositjdk, melyben, mint a HR gyakorlatok
alkalmazoi Kkitiintetett szerepet kapnak a vonalbeli vezet6k.” Ezeknek a vizsga-
latoknak fontos megallapitdsai a HRM stratégiai jellegére fékuszaltak, melynek
nyomadn feltdrult az emberi er6forrds menedzsment gyakorlatok szdmos szerve-
zeti teljesitményt befolydsold aspektusa. E vizsgalatok kdzott azonban mindez-
iddig hangsulytalan maradt a HR dontéseket hozé szerepl6k kore éppligy, mint
a dontéshozatal médja.

A kutatdsok egy mdsik jelentds része a nemzetkoziesedés teriileti vagy regi-
ondlis dimenzidinak vizsgédlatdra koncentrdl, eurépai és mds teriileti sajdtossa-
gok létezésére hivja fel a figyelmet."® A nemzetkozi 8sszehasonlité vizsgdlatokat
végzE HR kutatdk e korébe a tanulmdény szerzdi a kelet-kozép-eurépai HR sajé-
tossagok feltardsdra dsszpontositva csatlakoztak.”

[5] Beer, M. - Spector, B. - Lawrence, P. - Quinn, Mills, D. - Walton, R. (1984): Managing Human
Assets: The Groundbreaking Harvard Business School Program. The Free Press, New York.; Pfeffer,
J. (1995): Producing sustainable competitive advantage through the effective management of people.
Academy of Management Executive. 9. 55-69.; Ulrich, D. - Losey, M. R. - Lake, G. (1997): HR
Tomorrow’s Management. Wiley&Sons, New York.; Ulrich, D. (1998): Delivering Results. Harvard
Business Review Book, Boston.; Black, J. S. - Gregersen, H. - Mendenhall, M. - Stroh, L. (1999):
Globalizing People Through International Assignments. Addison Wesley-Longmans, Reading;
Ulrich, D. - Allen, J. - Brockbak, W. - Younger, J. - Nyman, M. (2009): HR Transformation. McGraw
Hill, New York.
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Resource Management. 49(1). 45-66.; Brewster, C. - Mayrhofer, W. (2012): Comparative human
resource management: an introduction. In: Brewster, C. - Mayrhofer, W. (eds.): Handbook of
Research on Comparative Human Resource Management Cheltenham, UK - Northampton. Edward
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[7] Bowen, D. - Ostroff, C. (2004): Understanding HRM - firm-performance linkages: the role of the
‘strength’ of the HR system. Academy of Management Review. 29(2). 203-221.
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Podr, J. (2009): In focus, Hungarian and Central Eastern European characteristics of human resource
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Eastern Europe in Reflection of its Developments in Hungary. Review of International Comparative
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A korabbi nemzetkozi és hazai kutatdsi eredmények hiteles verifikdlasara a
Cranet-kutatds kindlt a nemzetkozi dsszehasonlithatésdgot kivdléan biztosité
lehet6séget. A Cranet, az angliai Cranfield University 4ltal koordindlt, napja-
inkban a vildg mintegy 50 orszdgdra kiterjedd, legnagyobb empirikus mintdval
rendelkez{ fiiggetlen kutatdsi hdlézat. A Cranet-kutatds alkalmat kindl a hdldzat
tagjainak (a tanulmdny szerzdinek 2003 6ta), hogy a nemzetkozi adatbdzis ered-
ményeinek felhaszndldsdval és interpretdldsdval nemzetkozi keretekbe illesz-
sz€k sajat kutatdsaikat, és kiilonboz6 regiondlis vagy funkciondlis elvek alapjan
adatokhoz jussanak a teljes mintdbdl. Ebbél akar orszdgok, orszdgcsoportok,
régiok kozotti osszehasonlitd vizsgdlatok végzésére,'” akdr HR szakteriiletek
szerinti attekint6 elemzések elvégzésére is lehet§ség nyilik.m!

A KUTATAS MODSZEREI

Atanulmdny alapjat képez6 kérdGives felmérés a Cranet-hdlézat orszdgaiban 2008,/10-
ben késziilt, a 100 f6nél nagyobb iizleti és kozszférabeli szervezetek korében. Az
adatok rogzitésére és primer feldolgozasara 2010-ben kertilt sor SPSS szoftverrel.

A feldolgozds mddszertana, az eredmények értékelése az elsd fdzisban a
leir6 statisztika eszkozeivel, majd pedig a kapcsolatok szorossdgdnak méré-
sére és ellendrzésére szolgdld szignifikancia elemzésekkel (Khi-négyzet préba,
Cramer-féle asszocidcids egyiitthaté értékek szdmitdsa) és a korrespondencia-
térképek megrajzoldsaval tortént. Az alkalmazott eszkoztar alkalmas volt kiin-
dulé hipotézisiink valédisdgdnak ellendrzésére és részbeni igazoldsdra.

Kutatdsunk a Cranet-minta vizsgalt klasztereit a vildg foldrajzi régioi és
jellegzetes menedzsment kultirdinak”? kombindldsdval hozta létre. A minta
teljes elemszdma a kérdGivek vizsgalt két kérdését illetben 4298. Ennek régiok
szerinti megoszlasat az 1. dbra mutatja, ahol (és kés6bb mindig) a régiok teljes
megnevezése:

- KKE = Kozép-Kelet-Eurdpa 9 volt szocialista orszdga (Bulgéria, Cseh Koztar-
sasdg, Esztorszdg, Litvdnia, Magyarorszdg, Oroszorszéag, Szerbia, Szlovakia
és Szlovénia)

Management. 11(4). 733-747.; Podr, J. - Farkas, F. (szerk.) (2012): Atalakulé emberi erdforrds
menedzsment a multinaciondlis cégek helyi lednyvdllalataindl Kozép- és Kelet-Eurépdban. Szent
Istvan Egyetem Kiadd, Godollg.

[10] Alas, R. - Svetlik, I. (2004): Estonia and Slovenia: Building Modern HRM Using a Dualist
Approach. In: Brewter, C. - Mayrhofer, W. - Morley, M. (eds.): Human Resource Management in
Europe. Evidence of Convergence? Elsevier, London.

[11] Brewster, C. - Bennett, C. V. (2010): Perceptions of business cultures in Eastern Europe and their
implications for international HRM. The International Journal of Human Resource Management.
14. 2568-2588.

[12] Reiche et al. (2012):i. m.
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- EU nem KKE = tovédbbi 15 eurdpai - ill. a f6ldrajzi Eurépadhoz kozeli - orszag
(Ausztria, Belgium, Ciprus, Dadnia, Egyesiilt Kirdlysag, Eszak—Ciprus, Finn-,
Francia- és Gorogorszdag, Izland, 1zrael, Németorszdg, Norvégia, Svdjc, Svéd-
orszag)

- Nem EU angolszdsz = 3 nem eurdpai angolszdsz orszdg (Ausztrédlia, Dél-
Afrika és az Amerikai Egyesiilt Allamok) és

- DKAzsia = 3 délkelet-dzsiai orszdg (Japan, Fiilop-szigetek és Tajvan) szerve-
zetel.

A vizsgdlt valtozok egyik eleme - a kulcs HR funkciékban megvaldsulé
dontési gyakorlat - a Cranet felmérés sztandard kérd6ivének arra a kérdéskorére
épit, amely a HR pozicié megitélése érdekében azt igyekszik feltdrni, hogy “Kik,
hogyan hozzdk meg a HR-politikai dontéseket?” olyan kulcsteriileteken, mint a
bérek és juttatdsok, a toborzds és kivdlasztds, a képzés-fejlesztés, a munkaiigyi
kapcsolatok és a 1étszam-valtoztatds.

A szervezeti teljesitmény vizsgdlatdhoz Lauren és Foss (2003) kozelitését
kovetve tobbdimenziés, azaz pénziigyi (profitabilités, t6zsdepiaci teljesitmény)
és nem pénziigyi indikdtorokat (innovéacios rdta, termelékenység, szolgdltatas-
mindség) egyardnt figyelembe vettiink. A hasznélt teljesitménymutatéknak
csak relativ (mds szervezetekhez viszonyitott), észlelt alakulédsat tettiik vizsgé-
lat tdrgyavd, melynek hasznélata elfogadott a stratégiai HRM szakirodalomban,
hiszen megbizhatésagdt tobben is magas foktnak talaltdk.™

1. dbra: A négy vizsgalt régi6 szervezeteinek részardnya a Cranet 2008/10

felmérésben
@ EU
nem KKE
47%
. B pem EU
angolszasz
22%

O DK Azsia
11%

[13] Delaney J. T. - Huselid, M. A. (1996): The impact of human resource management practices
on perceptions of organizational performance. Academy of Management Journal. 39(4). 949-969.;
Stavrou, E. T. (2005): Flexible work boundless and organizational competitiveness: A cross-national
study of the European work context. Journal of organizational Behaviour. 20(8). 923-948.
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Aleiré statisztika adatai-14asd 2. 4bra bal oldali eleme - a teljes mintdban kove-
tett gyakorlat jellegzetességeit mutatjdk, mely szerint itt a HR dontéshozatal legti-
pikusabb mdédja a megosztott felel6sséget eredményezd, egyeztetett megoldds.
A vonalbeli vezet6k, illetve a HR specialistdk dltal - a méasik féllel torténd konzul-
tdcidk utdn - hozott dontések ardnya 60-70% kozétt mozog, kiemelkedGen a
toborzds és kivalasztds, valamint a képzés és fejlesztés funkcidk esetében, és
legkevésbé a munkatiigyi kapcsolatok teriiletén. A vonalbeli vezet6k primdtusa
vagy legaldbb dominancidja els§sorban a létszdmvdltoztatdsokra vonatkozé
dontésekben nyilvdnulhat meg, a HR specialistdk sajét terepe pedig a munka-
tigyi kapcsolatok irdnyitasa.

2. dbra: A kulcs HR funkciék f6 déntéshozéinak megoszldsa a Cranet 2008/10
felmérés teljes és KKE mintdiban
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A régionként is elvégzett elemzések tobb, a teljes képhez hasonlé tendencia
mellett sajatos eltérésekre is rdmutattak:

- Mikdzben az EU nem KKE orszdgai szervezeteinek méretbeli dsszetétele a
teljes mintdéhoz igen hasonld, HR kulcsfunkcidinak - a munkaiigyi kapcso-
latokat kivéve - megosztott felelGsség jellege itt er6sebben érvényesiil. Ez a
hangstlyeltolddds pedig mindkét résztvevs fél egyediili dontéshozdsi jogo-
sultsdgait héttérbe szoritja.

- A minta méretbeli 0sszetétele tekintetében mind a teljes, mind pedig az EU
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nem KKE orszdgokéhoz hasonlé DKAzsiai szervezetek HR politikateriiletei-
nek jellemz6 déntéshozéi az el6zGekkel ellentétben - egyediil, vagy konzul-
tdcié utdn - inkdbb a HR részleg munkatdrsai, mint a vezet6i hierarchia
tagjai. A HR részleg 6ndllé dontéshozdi szerepe itt leginkdbb (30%) a bérek
és juttatdsok teriiletén érvényesiil.

- A nem EU angolszdsz orszdgok a teljes mintdét6l nagyobb méretii szerveze-
teiben a DKA mintdéhoz igen hasonlé tendencia érvényesiil, azaz a megosz-
tott felel§sséget eredményezd kolcsonos konzultdcion alapulé dontéshozoi
gyakorlat mellett a HR részleg er6s dontéshozdi szerepe jellemzé.

- AKKE minta szervezeteinél (14sd 2. dbra jobb szegmense) a HR kdz6s dontés-
hozé jellegének a teljes minta jellemz&itS] valo eltérése az el6zGekben jellem-
zett régidkhoz képest ellenkezé irdnyu eltérést mutat. Egyrészt a dontések
konzultativ jellege kevésbé erGteljesen (40-60%) érvényesiil, masrészt az
egyediili dontéshozdi stdtusz nem a HR részleg, hanem a vezetdi hierarchia
tagjaihoz kotédik. A vezetdk tartjdk kézben a bér és juttatdsi dontéseket, a
létszdm-vdltoztatdsi ligyeket, de egyediili dontéseikkel dominéljék a tobbi
kulcs HR teriiletet is.

A KUTATAS KIINDULO HIPOTEZISE

A HR dontéshozatal és szerepldi tekintetében a leirg statisztikai adatok alapjan
észlelt, és a fentiekben vazolt regiondlis eltérések alapjan e tanulmdnyunkban
mds mddszerekkel azt vizsgdljuk, hogy kimutathat6-e az a stratégiai HR-nek
tulajdonitott képesség, amely szerint szervezeti teljesitményalakité erével bir.
Maésként: szervezeti teljesitményt befolydsold, stratégiai jellegli HR jellemz6-e
az, hogy kik és hogyan hozzdk meg a HR kulcsteriiletekre irdnyulé dontéseket?
Hipotézis: A kolcsonods konzultacion alapuld, egyeztetett HR dontések jobb szer-
vezeti teljesitményt eredményeznek. Minél jobban érvényesiil a HR dontésekben
a megosztott felel6sség, azaz minél tobb teriileten érvényesiil a felek egyiittdon-
tési ardnya, anndl nagyobb az esély a kiillonboz8 szervezeti teljesitményelemek
(mutatok) legmagasabb szintjének elérésére.

Itt azt vizsgaljuk tehét, hogy létezik-e, (és ha igen, melyik régidkban,
orszdgcsoportokndl kimutathat6) a vizsgdlt hat szervezeti teljesitményelem
(I4sd 1. tablazatban) relativ szintjének megitélése és a kolcsonds konzultdcion
alapul6 HR dontéshozatali teriiletek szdma kozott az a feltételezett kapcsolat,
miszerint: az er6teljesebben érvényesiilé (vagyis a vizsgdlt 5 HR-teriiletb§l
minél tobbet lefed§) konzultdcié jobb szervezeti teljesitményt eredményez.
Ellenprébdul a konzultdcié nélkiili, a valamelyik dontéshoz6 4ltal mind az 5 HR
teriileten egyediil meghozott déntések szolgdlnak, hiszen hipotézisiink logikaja
szerint itt varhat6 a leggyengébb szervezeti teljesitmény.
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- Az 1. tdbldzatba rendezett 6sszefoglald tdbldk adatai alapjan a feltételezé-
siink érvényességét vizsgalva kiinduldsként megdllapithaté, hogy:

- ateljes mintat illet6en minden vizsgalt szervezeti teljesitményelem kapcsdn
szignifikdns a kolcsénos konzultacién alapulé HR dontéshozatali teriiletek
szdma és a szervezeti teljesitményszintek kozotti kapcsolat,

- a profitabilitds szintje és az egyliittdontési gyakorlat mértéke kozott minden
vizsgéalt régidban szignifikdns a kapcsolat, és csupdn egy régiéban (nem EU
angolszadsz) nem az - az innovdacids szint kapcsdn,

- alegtdbb (hatbdl 6t) szervezeti teljesitményelemnél Eurépdban (az EU nem
KKE és a KKE-ban egyardnt) érvényesiil szignifikdns médon a két tényezs
kozott feltételezett kapcsolat,

- alegkevesebb (a hatbdl csak ketts) esetben pedig a nem EU angolszdsz régio-
ban mutatkozik szignifikdnsnak a vizsgdlt elemek kozétti kapcsolat,

- a Cramer-féle asszocidcids egyiitthaté értékei alapjdn minden szignifikdns-
nak (Khi-négyzet préba p értéke <0,05) taldlt sztochasztikus kapcsolatrol
megallapithat6, hogy azok intenzitdsa sehol sem éri el a kozepes szintet.

1. tdbldzat: A konszenzusos HR dontéshozatali teriiletek szdma és a hat szerve-
zeti teljesitményelem szintje kdzotti kapcsolatok a teljes mintdban és a 4 régiéban

1. A szolgdltatds-mindség szintje| 2. A termelékenység szintje 3. A profitabilitds szintje
A Khi- p Khi- p Khi- p
N | négyzet| érték [Cra-mer| N [négyzet| érték | Cra-mer | N [négyzet| érték | Cra-mer
KKE 922| 32,184| 0,041* 0,093| 840( 21,706 0,357 0,079| 848| 43,410( 0,002* 0,112

EU nem KKE 2325| 39,437| 0,006* 0,065| 2305| 33,589 0,029* 0,060 2207| 43,031| 0,002* 0,070
nemEU angolsz 584| 20,871| 0,405| 0,095 579|189,237| 0,506 0,091| 513| 37,642| 0,010* 0,135
DKAzsia 594| 27,314 0,127| 0,107 590| 45,337|0,001* 0,139] 593| 40,723| 0,004* 0,131
Teljes minta 4425| 46,552| 0,001* 0,051 4344| 57,297| 0,000* 0,057| 4161| 107,643| 0,000* 0,080

4. Az innovdécids rata szintje [ 5. T6zsdepiaci teljesitményszint | 6. Kdrnyezeti iigyek szinvonala

B N Khi- p N Khi- p N Khi- p
négyzet| érték [Cra-mer négyzet| érték | Cra-mer négyzet| érték | Cra-mer
KKE 863| 46,690 0,001*| 0,116 549| 53,664| 0,000* 0,156 815[ 45,213| 0,001* 0,118

EU nem KKE 2279| 51,959| 0,000* 0,075] 1228| 37,016 0,012* 0,087| 2168| 30,993| 0,055 0,060
nemEU angolsz 566 26,174| 0,160| 0,108 282] 22,638| 0,307 0,142| 535| 47,459| 0,001* 0,149
DKAzsia 590| 34,348| 0,024* 0,121 500| 11,244 0,940 0,075| 484| 27,294| 0,127 0,146
Teljes minta 4298| 115,816{ 0,000* 0,082] 2559| 103,074 0,000* 0,100 4002| 63,812| 0,000* 0,063

A Cranet kérdéiv a szervezeti teljesitmények relativ szintjeinek megitélését
kérte a valaszadoktdl. Konkrétan azt, hogy a szolgaltatds-mindség, a terme-
lékenység, a profitabilitds és az innovdacids rata szintjei, a t6zsdepiaci teljesit-
ményszint valamint a kornyezeti tigyek kapcsdn mingsitsék sajat szervezetiiket.
A mindsités alapja tehét a vdlaszad6 szektordban miikodd tobbi cég, a vélasz-
haté skala-szintek pedig a gyenge, iparagi sereghajtd; az dtlag alatti; az atlagos,
azaz a versenytdrsakkal azonos; a jobb, mint az 4tlag, valamint a kiemelkedd
fokozatok jellését kindltdk. A tovdbbiakban vizsgdlati eredményeink bemuta-
tdsa e valaszok teljesitményelemenkénti részletezésére irdnyul, a szignifikans

kapcsolatot felmutat6 régiok esetén.
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VIZSGALATI EREDMENYEK

A kereszttdbldk tanulsdga szerint a teljes mintdban a szolgdltatds-mindség rela-
tiv szintjét a vdlaszaddk nagyobb része az dtlagosndl jobbnak tartja, ami a teljes
minta és annak KKE és EU nem KKE orszdgcsoportja korrespondencia-térké-
pein egyardnt j6l megjelenithets 0sszefliggést mutat a tobb teriileten is kdzdsen
hozott HR-dontések gyakorlataval.

Mikozben a KKE régié kereszttdbldiban jeldlt szolgédltatdsminGség-szinvonal
csak kissé marad el a teljes és az EU nem KKE orszdgcsoportétdl, a dontéshozdsi
gyakorlatot itt jellemzik leger6sebben az egyeztetés nélkiili dontések. A régié
gyakorlatat személtet6 korrespondencia-térkép (ldsd 3. dbra) szerint itt a hdrom-
ndl tobb HR teriileten érvényesiil6 egylittdontés atlag feletti, vagy kiemelkedd
szolgaltatds-mingségi eredményt produkdl, viszont dtlagos szintet kizdrélag a
vonalbeli vezetSk 4ltal meghozott HR dontések révén is el lehet érni.

3. dbra: A szolgaltatds-mindségi szintek és a kozos HR dontésteriiletek szdma
kozotti kapcsolatok - KKE régié

b akoidi
1

g S
L :
a0 as ol 05 10 15 20 25

L il
1

an

KKEn-922 |
) ki HR dintésteriiletek- 85
P e |

A teljes minta kapcsdn (14sd 4. dbra) igen hasonld egyiittalldsokat latha-

tunk, azzal a kiilonbséggel, hogy az 4tlagos teljesitményszintet elérd, egyeztetés
nélkiili dontéshozo fél itt mar lehet HR-es is.

80



A HR DONTESHOZATAL HATASA...

4. dbra: A szolgaltatds-mingségi szintek és a kozds HR dontésteriiletek szdma
kozotti kapcsolatok - Teljes minta
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Az EU nem KKE régiéban (lasd 5. dbra) a 2-3 HR teriileten megval6sul6 egyez-
tetett dontéshozatal dtlagos eredményt produkdl, a mind az 6t vizsgdlt teriile-
ten érvényesiilé ilyen gyakorlat kévetkezménye pedig az atlag feletti szinvonal.
A Kkiemelkedd szolgéltatdsszinthez viszont az 6tb6l csupdn négy teriileten
megvaldsuld egyeztetett dontéshozatal parosul.

A fentiek szerint tehédt egyrészt a szolgaltatds-mindség dtlagos szintje nem csak
az egylittdontések révén érhetd el, masrészt viszont a mechanisztikusan kovetett
egyiittdontési gyakorlat nem feltétleniil eredményez kiemelkedd szinvonalat.

5. dbra: A szolgdltatds-mindségi szintek és a kozos HR dontésteriiletek szdma
kozotti kapesolatok - EU nem KKE régio
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A termelékenység-mutat6 szintjei és a vizsgalt 6t HR dontéshozdsi teriileten
alkalmazott megolddsok egyiittes vizsgdlata sordn a DKAzsia régié és teljes
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minta kereszttdbldiban (lasd 2. tdbldzat) épplgy, mint korrespondencia-térké-
pein (lasd 6., 7. dbra) ismét az lathat6, hogy e szervezeti teljesitménymutaté
dtlagos szintjének eléréséhez nemcsak az egyiittdontés, hanem az egyeztetés
nélkiili gyakorlat is célravezet§ lehet! Ugyanis:

2. tdbldzat: A termelékenység szintje tekintetében szignifikdns kapcsolatot
mutat6 hdrom régié kereszttablai

. A kolesonds konzultdcién alapulé HR dontéshozatali
A szervezet e teljesitménye a szektorban .
teriiletek szdma

miikodé tobbihez viszonyitva -
0 1 2 3 4 5 Egyiitt

Gyenge, ipardgi sereghajté 5 1 2 5 4 11 28
Atlag alatti 8 1 9 22 28 32 100
Atlagos/a versenytarsakkal azonos 50 45 78 168 233 253 827
Jobb, mint az dtlag 63 49 88 191 302 344 1037
Kiemelkedd 36 20 28 51 100 78 313
Egyiitt 162 116 205 437 667 718 2305
Gyenge, ipardgi sereghajté 5 1 0 3 0 0 9
Atlag alatti 18 20 20 11 7 4 80
Atlagos/a versenytarsakkal azonos 64 40 45 26 28 40 243
Jobb, mint az dtlag 38 23 22 37 28 41 189
Kiemelkedd 12 9 11 11 9 17 69
Egylitt 137 93 98 88 72 102 590
Gyenge, ipardgi sereghajto 13 3 2 9 6 13 46
Atlag alatti 39 22 38 41 50 43 233
Atlagos/a versenytdrsakkal azonos 219 114 199 281 379 411 1603
Jobb, mint az dtlag 216 99 191 319 475 568 1868
Kiemelkedd 79 43 56 101 161 154 594
Egyiitt 566 281 486 751 1071 1189 4344

- Valamelyik potencidlisan érintett fél (a HR-esek, vagy a kdzvetlen vezet6k)
0ndllé dontése eredményeként is el lehet érni az 4tlagos, vagy esetenként
akdr kiemelkedd termelékenységi szintet is. (Ldsd a 2. tdbldzatban a teljes
minta és a DKAzsia régié kereszttablait, melyekbdl az is latszik, hogy az
utoébbi régié orszdgaiban sokkal magasabb az egyediil-dontési ardny (-25%),
mint a teljes mintdban (~15%) és a z EU nem KKE orszdgokban (~7%).)

Az egylittdontések esetén azonban igaznak bizonyul a hipotézisiink szerinti
Osszefliggés, azaz a csak kevés (1-2) teriileten érvényesiil§ egyiittdontés pozi-
tivnak mondhaté kimenete a legalacsonyabb, mig a tébb (3 és a folott) HR
teriileten is megvalésul6 kozos dontéshozds magas szint( relativ termelé-
kenységmutatét eredményez.
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- Az EU nem KKE orszdgcsoport kereszttdbldiban viszont figyelmeztetésként
az islathato, hogy e teljesitménymutaté kapcsadn a sok (4-5) teriileten megva-
16sul6 déntéshozatali méd meglehetds gyakran parosul dtlag alatti termelé-
kenységszinttel is.

6. dbra: A termelékenységi mutaté szintjei és a kozos HR dontésteriiletek szdma
kozotti kapcesolatok - DKA

7. dbra: A termelékenységi mutat6 szintjei és a kozos HR dontésteriiletek szdma
kozotti kapcsolatok - Teljes minta
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A profitabilitds relativ szintjének megitélése és a HR-egyiittdontési gyakorlat
mértéke minden vizsgdlt mintdnkban szignifikdns kapcsolatokat jelez, mikoz-
ben e szervezeti teljesitménymutatd teljes mintabeli szintjét a vdlaszadék az
el6z6ekben vizsgaltakéndl alacsonyabbnak jelzik és inkdbb 4tlagosnak, mint
azt meghaladdnak, vagy kiemelked&nek tartjak.

A kereszttabldk értékei e hasonlésagok mellett a régiok egyes csoportjainak
eltérd sajatossdgaira is ravilagitva a kovetkez6ket mutatjak:
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Mikozben az EU nem KKE, és a nem EU angolszdsz orszdgok, valamint a
teljes minta vdlaszadéinak tébb, mint fele (50-55%) az 4tlagndl jobb, vagy
kival6 profitabilitdsi eredményeket jelzett, e térségekbdl hasonld ardnyban
(50-60%) jelolték, hogy ndluk a magas (4-5 teriileten) egyiittdontési gyakorlat
érvényesiil. Mindezek mellett tehét az 4tlag alatti, ill. a gyenge, ipardgi sereg-
hajté profitabilitdsi szintek érvényesiilésének egyiittes értéke itt viszonylag
alacsony (~13%) ardnyd.

Az el6z&ekben emlitett orszdgcsoportokndl korldtozottan (7-13%) érvénye-
siilg egyediili HR dontéshozatali gyakorlattél eltéréen, elemzésiink két mdsik
vizsgalt orszagcsoportjdban (DKAzsia és KKE) e tekintetben jéval magasabb
értékek (23-28%) jellemzGek. Ennek kovetkeztében azonban nemcsak a
magas (4-5 teriileten érvényesiil§) egyiittdontési gyakorlatok ardnya csok-
ken erdteljesen (25-28%), hanem az e szervezetektdl jelzett dtlagndl jobb,
vagy kiemelkedd teljesitményszintek ardnya is csupdn 30-40%. Ehhez pedig
a DKAzsiai cégeknél a leggyengébb két profitabilitési szint (azaz az 4tlag
alatti és a gyenge, ipardgi sereghajtd) a vdlaszadék magas hdnyaddndl (tobb,
mint 20%) tarsul. Itt tehat viszonylag sok cégnél sziiletnek egyeztetés nélkiil
a HR dontések, annak ellenére, hogy ezek profitabilitdsi szintben megjelend
kovetkezményei nem ritkdn negativak.

A vizsgélt régiok, orszdgcsoportok el6z&ekben kereszttdbldk alapjan megdlla-

pitott sajdtossdgait kivdl6an szemléltetik a 8-10. dbrak korrespondencia-térképei.

Az EU nem KKE régié orszdgainak gyakorlatat szemléltet§ (8.) 4brardl jol

latszik az a két tartomdny, melyeken a sok teriileten érvényesiil§ egyiittdon-
tés az 4tlagndl jobb, ill. kiemelked§ profitabilitdsi teljesitményt eredményez,
mikodzben a 3 vagy kevesebb ilyen dontés dtlag alatti, esetleg dtlagos profitszin-
tet generdl. Erdemes kiemelni azt az itt ismét mutatkozo jellegzetességet, hogy a
»Ccsak” négy teriileten megvaldsuld egyiittdontés kimenete meghaladja a minden
(azaz ot) teriileten bekovetkezGét.

8. dbra: A profitabilitasi rdta szintjei és a kozos HR dontésteriiletek szama
kozotti kapcsolatok - EU nem KKE régié
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Mig a 9. 4brdn a nem eurdpai angolszdsz szervezetek gyakorlatdbol egyrészt
a legmagasabb egyiittdontési esetszdm és az dtlag feletti profitabilitdsi szint
egyiittdlldsa rajzolédik ki, mdsrészt a paronként mutatkozé egyiittdlldsokban
egy meglepd kapcsolat is mutatkozik: itt az 6tb6l csupdn hdrom HR teriileten
torténd egyiittdontés mar kivalo profitabilitdsi szinthez vezet.

A teljes minta (10. 4bra) hdrom kore egyértelmden utal a profitabilitds, mint
szervezeti teljesitménymutaté és a HR-dontési gyakorlat azon kapcsolatéra,
miszerint: a nem létezd, vagy csupan egy teriileten megvalésuld egyiittdontési
gyakorlat gyenge, a 2-3 terlileten érvényesiil§ atlagos, a 4-5 teriileten jellemz§
pedig kivalo profitabilitasi szinthez vezet.

9. 4dbra: A profitabilitdsi rata szintjei és a k6zos HR dontésteriiletek szama
kozotti kapesolatok - nem EU angolszasz régié
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10. 4bra: A profitabilitdsi rdta szintjei és a kozos HR dontésteriiletek szdma
kozotti kapcsolatok - Teljes minta
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Py

Az eléz6ekben vazolt dsszefliggés latszik érvényesiilni a kereszttabldk vizs-
galatakor jellemzdik alapjan mdsik csoportba sorolt DKAzsiai kdrnyezetben is,
bér e szervezeti korrél mér tudhatd, hogy - itt a 11. 4brdn is megjelend negativ
eredmények ellenére - meglehet§sen magas a nem létez§, vagy kevés teriileten
érvényesiil6 HR-egyiittdontés el6forduldsdnak gyakorisdga. Annak ellenére is,
hogy a kevés cégnél érvényesiils sokteriilet(i (4-5) egylittdontéshez itt is kiemel-
ked§ profitabilitasi szint parosul.

11. 4bra: A profitabilitdsi rata szintjei és a kozos HR dontésteriiletek szdma
kozotti kapesolatok - DKAzsia régié

14
DKA n-593
1 Iz R diintisteriiletri: #-5
il ekt it
as
B
as
e e N P PN
' as e a1 Ay, 02 e O s Bl
bz skrids
n T

A KKE régiéban a 12. dbrdn ismét felbukkan az eleddig csupdn a nem EU
angolszadsz orszdgokndl tapasztalt ,kukktojds-kapcsolat”, mely szerint mdr a
hédrom teriileten megvalésul6 egyiittdontés itt is elegendd ahhoz, hogy kiemel-
ked6 profitabilitdsi szintet érhessenek el a szervezetek. A viszonylag ritkdn
el6fordulé 4-5 egyiittdontéshez kapcsoléddan az 4tlagosndl jobb eredményre
lehet szamitani, viszont a kevés teriileten megvalésulé konzultativ dontéshez
parosulé eredményszint csak atlagos, vagy az alatti.

12. 4bra: A profitabilitasi rata szintjei és a kozds HR dontésteriiletek szdma
kozotti kapcsolatok - KKE régié
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Azinnovdcidsrdta ésa HR-dontéshozatali méd négy vizsgalt orszdgcsoportndl
jelez szignifikdns kapcsolatot, a rdta értékét azonban egy kivétellel ink4bb 4atla-
gosnak, mint a folottinek itélik a vdlaszadok.

A pozitiv irdnyu eltérés az EU nem KKE vélaszadéknal tapasztalhaté, ahol a
magasabb szintl innovécié olyan kérnyezetben érvényesiil, ahol magas a felek
egylittdontési ardnya. E jellemz6k kapcsdn a 13. dbra arra vilagit r4, hogy e régi-
6ban a tobb (3-5) teriileten megvalésuld kolcsonos konzultdcién alapulé HR
dontéshozatali gyakorlathoz dtlagos, vagy a folotti innovaciés-rata szint paro-
sul. Az dbra tanulsdga szerint sok (4) egyiittdontési teriilet e régiéban vezethet
kiemelkedd, de atlag alatti innovécids teljesitményszinthez is.

13. 4bra: Az innovécids réta szintjei és a kozos HR dontésteriiletek szdma
kozotti kapesolatok - EU nem KKE régio
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Az el6z6ekben vazolt §sszefiiggések hangstilyos elemei - némileg alacsonyabb
dtlagos innovéciés eredményt produkdlva - megismétlddnek a teljes minta korres-
pondencia-térképén (14. 4bra). Azaz a sok (3-5) egyiittdontési teriiletet magdban
foglal6 gyakorlatok 4tlagos, vagy a folotti innovacids teljesitményt vonzanak, mig
ahol alacsony (0-2) a kolcsénos konzultdcion alapuléd HR dontéshozatali teriiletek
szdma, ott e teljesitménymutaté gyenge, szintje esetleg az atlagosat éri el.

14. 4bra: Az innovdacids rata szintjei és a kozds HR dontésteriiletek szdma
kozotti kapcsolatok - Teljes minta
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A KKE, valamint a DKAzsia jellemz6k egymdshoz hasonlité médon térnek
el az EU nem KKE régi6 gyakorlatat6l. Egyrészt az innovdaciés ratat inkabb 4tla-
gosnak jeldlik, mint anndl jobbnak, valamint a leggyengébb szint el6forduldsi
ardnya itt jéval magasabb (15-21%), mint az EU nem KKE mintdban (12%).

A KKE orszdgcsoportbdl érkezett vdlaszok 15. 4brdn ldthat6 érdekessége az,
hogy bar a sz€ls6 értékek tekintetében a teljes mintdéhoz hasonlé egyiittallasok
tapasztalhaték, innen az 4tlagos innovaciés szintet a csupdn egyediil meghozott
dontések révén is elérhet6nek jelzik.

15. 4bra: Az innovécids rata szintjei és a kozdos HR dontésteriiletek szdma
kozotti kapesolatok - KKE régié
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A DKAzsia régié vdlaszadéindl a KKE-hoz hasonlé tendencia érvényesiil,
csak Kkicsit erdteljesebben, hiszen a 16. dbra szerint itt mar nemcsak &tlagos,
hanem a feletti innovéciés-szint eredmények is sziiletnek az egyeztetés nélkiil
meghozott HR dontésekhez kapcsolddéan. Egy mdsik figyelemre mélté kiilonb-
ség, hogy mig e régiéban az egyediil HR dontést hozdk a HR-es szakemberek, a
KKE orszdgcsoportban a vonalbeli vezetSk.

16. dbra: Az innovéacids rata szintjei és a kozos HR dontésteriiletek szdma
kozotti kapcsolatok - DKAzsia régio
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A t6zsdepiaci teljesitményszint és a vizsgdlt HR dontési gyakorlat kozétt a
teljes minta mellett az EU nem KKE és a KKE orszdgcsoportokbdl érkezett véla-
szok esetében mutathaté ki szignifikdns kapcsolat. A kereszttadbldk tanulsdga
szerint az e teljesitménymutaté tekintetében a teljes mintdban elért teljesitmény-
szintet az 4atlagosndl kicsit jobbnak mindgsitik a vdlaszadék. Az EU nem KKE
orszdgcsoportban elért szint ett6l jobb, mig a KKE-bdl érkezd vélemények szerint
erégiéban a gyenge, ipardgi sereghajté kategéridban szerepel a legtdbb valaszadé.

Hogy milyen jellemz6 HR dontési gyakorlat és teljesitményszint egyiitt-
dllasok eredményezik a fenti kimeneteket, az a KKE és a teljes minta
korrespondenciatérképeit mutat6 17. és 18. dbrdkon lathatd. Ezek szerint mind-
két esetben nagy hasonlésdggal érvényesiil, hogy mig a tébb (3-5) HR teriileten
kozosen hozott dontések jobb t&zsdepiaci teljesitményszintet eredményeznek
- melyeknél a kiemelked§ szint mind az 5 teriileten konzultativ médon megho-
zott HR dontések kozelében taldlhat6é -, addig a barmely fél 4ltal, de egyediil
meghozott HR dontésekhez gyenge, ipardgi sereghajté poziciot jelz8 tézsdepiaci
teljesitményszintek pdrosulnak.

17. &bra: A t6zsdepiaci teljesitményszintek és a kozos HR dontésteriiletek
szadma kozotti kapcsolatok - KKE régi6
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18. dbra: A t6zsdepiaci teljesitményszintek és a kozos HR dontésteriiletek
szadma kozotti kapcsolatok - Teljes minta
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A kornyezeti tigyek helyzetét a teljes minta vdlaszadéi legaldbb &tlagosnak,
versenytdrsaikhoz hasonlénak, vagy attél kicsit jobb szinvonalinak mindgsitik.
E szervezeti teljesitménymutatd tekintetében két olyan régié (KKE és nem EU
angolszdsz) szervezeteinél jelentkezett szignifikdns kapcsolat, melyek ez iddig
csak egyszer szerepeltek elemzésiink paros 0sszehasonlitdsaiban. A teljes minta
korrespondencia-térképén az eddig tapasztaltakéhoz kozeli egytittalldsok rajzol-
hat6k (I4sd 19. dbra), ahol az alig, vagy egyéaltalan nem érvényesiilé konzultativ
dontés atlag alatti, vagy gyenge, ipardgi sereghajt6 kornyezeti szintet eredmé-
nyez, a legaldbb hdrom, vagy anndl t6bb teriileten érvényesiil6 konzultativ HR
dontés pedig legalabb 4tlagos, vagy anndl jobb kornyezeti teljesitményszintet igér.

19. 4bra: A kornyezeti iigyek szintjei és a kozos HR dontésteriiletek szdma
kozotti kapcsolatok - Teljes minta
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Mikdzben most a KKE régié vdalaszainak egyiittdlldsat szemléltets
korrespondenciatérkép az el6z6ekhez igen hasonld Osszefiiggések érvényesii-
lésére utal, addig a nem EU angolszasz orszdgokbdl kapott vdlaszok képei nehe-
zen értelmezhetd csoportosuldsokat mutatnak, igy ezek kozlésétsl eltekintiink.

OSSZEGZES, KONKLUZIO

E tanulmdny kiindulé hipotézise szerint a HR-politikai déntésekben potenci-
dlisan érintett felek kdlcsonos konzultdcidon alapuld, egyeztetett dontései jobb
szervezeti teljesitményt eredményeznek. Elemzéseink sordn tehét elGszor
azt a feltételezéslinket ellendriztiik, hogy létezik-e statisztikai moddszerek-
kel megragadhaté kapcsolat a HR dontési gyakorlatok és a szervezeti teljesit-
ményelemek kozott a vildg 2008/10-es Cranet-felmérésben résztvevd egyes
orszdgcsoportjaiban, régidiban. A tovdbbiakban a sztochasztikus kapcsolatot
mutaté régiékban azt vizsgéltuk, hogy azokban hasonléan, azaz univerzali-

san, avagy eltéréen érvényesiil az a hipotézisiinkben feltételezett dsszefiiggés,
miszerint: ha jobban érvényesiil a HR dontésekben a megosztott felel6sség, azaz
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(a vizsgdlt 6tb6l) minél tobb teriileten érvényesiil a felek egytiittdontési gyakor-
lata, anndl nagyobb az esély a kiilonb6z§ szervezeti teljesitményelemek legma-
gasabb szintjének elérésére.

Vizsgdlati eredményeink szerint a teljes mintdban mind a hat tanulmédnyo-
zott teljesitményelem sztochasztikus kapcsolatban 4llt az elemzett HR dontés-
hozdsi gyakorlattal, s6t az ellendrzott dsszesen 30 kapcsolat tobb mint 70%-a
(22 eset) szignifikdnsnak (Khi-négyzet préba p értéke <0,05) mutatkozott.
A kapcsolat 1étét feltételez6 hipotézisiink tehdt a teljes mintdban és elemeinek
nagy részében is igaznak bizonyult.

A tejes mintdban feltart 0sszefiiggések a vizsgalt hat teljesitményelem egyik
felénél, az egyes elemek fokozatai és szintjei tekintetében is szinte teljes megfe-
lelést mutattak, azaz hipotézisiink a kapcsolat médjdra irdnyul6 része is megerd-
sitést nyert.

A profitabilitds szintje, valamint a t6zsdepiaci teljesitmény és a kornyezeti
tigyek tekintetében ugyanis szinte egyontettien érvényesiilt az a kapcsolat (ldsd
10. 18. és 19. dbrdk), hogy mig az egyediil, vagy egyeztetett mdédon csupdn egyet-
len HR teriileten meghozott dontésekhez gyenge, ipardgi sereghajto, ill. 4tlag
alatti szervezeti teljesitményszint pdrosul, addig a 2-3 teriileten megvalésuléd
egylittdontési gyakorlathoz 4tlagos, a 4-5 teriileten érvényesiil6hoz pedig édtlag
folotti vagy kiemelkedd teljesitményszintek kapcsolédnak.

A teljes minta mésik hdrom - nem pénziigyi jelleg(i - szervezeti teljesitmény-
eleme (a szolgdltatdsmindség és a termelékenységi és az innovdacids rata relativ
szintje) tekintetében az el6z6ekben vazolt ,linedris” egyiittdllasok sajatosan
valésulnak meg. Ugy, hogy mindegyiknél megjelenik egy speciélis ,koztes” pdr,
miszerint a csupdn az egyik potencidlis dontéshozé altal meghozott, tehat az
egyeztetést teljesen nélkiiloz6 HR dontések is vezethetnek atlagos (a KKE ill.
a DKAzsia gyakorlat okan) teljesitményszintekhez. Ezek mellett azonban a 4.,
7. és 14. dbrdkon azt lathatjuk, hogy a kevés (1-2) teriileten megvaldsuld egyez-
tetett dontéshozatalhoz jellemzd&en a gyenge, dtlag alatti, mig a tébb (3-5) HR
funkciéban érvényesiil6khoz az dtlagndl jobb eredmények tarsulnak.

A teljes mint4dban taldlt, a kiinduld hipotézisiinket ezen a szinten nagy ardnyban
igazolo dsszefiiggések orszdgcsoportonkénti vizsgdlata a teljes minta jellegze-
tességeitdl valo eltéréseket, régiénkénti sajdtossdgokat mutat, ami szerint:

- az EU nem KKE régi6 HR-dontések a szolgdltatdismin&ségi és profitabili-
tdsi ratdk tekintetében egyardnt azt mutattdk, hogy a ,.csak” négy teriile-
ten megvaldsuld egyiittdontés kimenete haladja meg a minden (azaz 0t)
teriileten bekdvetkezdét, valamint, hogy a termelékenységmutaté esetében
meglehetésen gyakori, hogy a sok (4-5) egyiittdontési teriilethez akar 4tlag
alatti teljesitményszint tarsul. E régidban tehdt, ahol a legkonzekvensebben
kovetik a megosztott felelGsséget reprezentdld HR egyiittdontési gyakorlatot,

annak mechanisztikus alkalmazdsi korlétai is jelentkeznek.
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- a KKE-i régié (a teljes, és az EU nem KKE-i régié mintdétol eltér6) HR
dontéshozdsi gyakorlatdnak 6 jellegzetessége, hogy abban - a gyakran
onélléan hozott dontéseik révén - erételjes a vezet6k HR-gyakorlatot
meghatdrozo szerepe. Az ilyen gyakorlatrél tobb szervezeti teljesitmény-
elem (pl. szolgdltatdsmindség, innovacid) kapcsdn is lathattuk, hogy alta-
luk 4tlagos teljesitményszint is elérhet§. Mikdzben azonban egyértelmd
kapcsolatok utalnak a kevés egylittdontés és az 4tlag alatti, valamint a
tobb egylittdontési teriilet és az 4tlag feletti eredmények érvényesiilésére,
e jelek sem ingatjdk meg e térségben a szervezetek HR dontések terén
tanusitott magatartdsat.

- a DKAzsiai régiobdl szdrmazé eredmények a KKE-i gyakorlathoz igen
hasonlé szervezeti magatartdsrél tantiskodnak, azzal a kivétellel, hogy itt
a HR-iigyek egyediili dontéshozéi nem a vezetSk, hanem a HR-esek. Annak
ellenére, hogy kovetett gyakorlatuk ,eredményei” pl. a profitabilitds kapcsdn
itt is azt mutatjdk, hogy kiemelkedd szintet 4-5 teriileten torténd egyiittdon-
tés eredményez, mig az 1-2 teriileten megvaldsuld, csupdn az 4tlag alatti
szinthez elegendd.

- anem EU angolszdsz régiés gyakorlatrdl viszonylag kevés sajdtossdg kertilt
napvilagra.

Vizsgalatunk alapjdn az is megdallapithat6, hogy a kiilonb6z6 szervezeti
teljesitményelemek némileg eltér6 mértékben vdrjak el, illetve honordljdk az
eltér6 HR dontéshozatali gyakorlatokat. E tekintetben egyrészt a profitabili-
tasi, mdsrészt az innovdaciés rata szintje kiemelendd. Koziiliik a profitabilités
az, amelyik egyrészt legkevésbé tolerdlja az egyeztetés nélkiili gyakorlatot,
masrészt két régioban (nem EU angolszdsz, KKE) mdr a hdrom egyiittdontés
esetén is kiemelkedd teljesitményszintet valdszintsit. Az innovdacids rdta ered-
ményei viszont két régiobdl is (DKAzsia és KKE) azt jelzik, hogy amennyiben az
atlagos, a versenytdrsakkal azonos innovdacids teljesitményszint elérése megfe-
lels a szervezetek szdmdra, az egyeztetés nélkiili HR dontéshozési gyakorlat
(barmelyik fél is gyakorolja azt) kielégit6 megoldds lehet.

Osszegzésiil elmondhat6, hogy alaphipotézisiink teljesiilt. Jellemz&i kapcsan
pedig megdllapithatd, hogy a teljes mintdban taldlt harmonikus 6sszképet, regi-
ondlisan eltérd felhangt elemek alkotjék.

Fenti eredményeink tébbrétien gazdagitjdk a nemzetkozi dsszehasonlitd

HRM szakirodalmat, hiszen:

- egyrészt rdmutatnak egy, az ott ez iddig kell6 figyelmet nem kapott tényezd
- a HR dontésekben résztvevd szerepl6k és dontéshozatali médok - és szer-
vezeti teljesitményelemek kozotti kapcsolatok 1étezésére, igy a HR stratégiai
jellegének 4j bizonyitékét adjak,
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- masrészt megerdsitik a mar feltdrt és tébbnyire az intézményi és kulturdlis
sajatossdgokkal magyarazott™ regiondlis sajatossagok létezését, rdmutatva
pl. az USA-beli és a (nyugat)-eurépai HR gyakorlat"® masok 4ltal azonositott
eltéréseinek egy tjabb elemére,

- valamint tGjabb adalékkal egésziti ki a KKE-i régié még csak korvonalaz6dé
hasonl¢ és eltér6 HR megolddsainak tarhazat."

Emellett a praktizdl6 szakemberek szdmdra is hasznos kiindul6pontként
szolgdlhatnak, hiszen eredményeinkbdl leolvashaték az egyes eltérd teljesit-
ményprioritdsokhoz pdrositandé hasznos magatartdsformdk, dontéshozdsi
szerepl6k és médok.

Legvégiil pedig sz6t kell ejteniink a tanulmédnyban olvashaték korlédtairdl,
melyek részben az egyes orszdgok alacsony mintaelem-szamabél adédnak, rész-
ben pedig abbdl, hogy azok a vizsgdlt régi6 orszdgainak kordntsem teljes korét
fedik le. Ezen tul pedig a valaszadok a 100 f6nél nagyobb szervezetek gyakorla-
tat tiikrozik, igy az erételjes KKV-szektord orsz4gok, ill. régidk HR gyakorlata a
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ENGLISH ABSTRACT

The aim of authors - as Hungarian representatives of international Human
resource management research network the CRANET - of this study that should
be verified the main scientific hypothesis. There is existing correlation between
style in HR decision making within five main HR functions and firm-level
performance (shown by six indicators). The verification had been based on data
of different geographical regions of the world, by the questionnaires of 2008-10
CRANET survey doing in 31 different countries. The regional differences of HR
decision making style are in the main focus of this paper.
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A titkos Onfinanszirozas szerepe a bels6
finanszirozasban

A Kkis- és kozépvéllalkozdsok finanszirozdsa évek 6ta egyardnt foglalkoztatja
a kutatékat és gyakorlati szakembereket. A kutatdsi eredmények arra mutat-
tak rd4, hogy a kkv-finanszfrozdsdban a hagyomdnyos véllalatfinanszirozasi
forrdsok kozé tartozo belsé forrdsok domindlnak. A bels§ finanszirozds azon-
ban nem csak nyilvdnosan torténhet, hanem titkos onfinanszirozdassal is.
A titkos onfinanszirozds, vagy mds néven az indirekt-, kozvetett finansziro-
z4s a vallalatfinanszirozds kevésbé feltérképezett teriiletéhez tartozik, mivel
a kkv-finanszirozdssal kapcsolatos kutatdsok elsddlegesen a kozvetlen finan-
szirozdasi alternativdkat mérik fel. A tanulmény célja kettds: egyrészt kisérletet
tesz a kozvetett finanszirozasi alternativdk és azok hatdsainak azonositdsdra,
maésrészt pedig felsorakoztatja a titkos 6nfinanszirozas gyakorlati megval6sulé-
saval kapcsolatos empirikus kutatds eredményeit.

BEVEZETES

A kis- és kozépvéllalkozdsok miikodése, gazddlkoddsa, finanszirozdsa az Euré-
pai Uniéban és Magyarorszdgon is évek 6ta a kutaték figyelmének kézéppont-
jdban 4ll. Ez nem véletlen, hiszen az Eurostat adatai alapjdn az Eurdpai Unié
véllalkozasainak kb. 99%-a kis- és kozépvallalkoz4s.”” Magyarorszagon hasonlé
nagysagrend( a kkv-k ardnya® és a tdrsadalmi szerepvallaldsuk is meglehetd-

[1] Dr. Kovacs Gabor, Széchenyi Istvdn Egyetem, Kautz Gyula Gazdasdgtudomdnyi Kar, Gazdaségi
Elemzések Tanszék, egyetemi adjunktus (kovacsg@sze.hu).

Stion Zsuzsa, Széchenyi Istvdn Egyetem, Kautz Gyula Gazdasdgtudomdnyi Kar, Gazdasagi Elem-
zések Tanszék, egyetemi tandrsegéd (stionzs@sze.hu).

[2] Az EU-ban a Kkis- és kozépvallalkozdsok szdma 2012-ben 20.727.627 (99,8%) volt, mig a
nagyvéllalkozdsok szdma 43.654 (0,2%). Forrds: EU SMEs in 2012: at the crossroads 15. (Letoltve:
2013. januér 20.)

[3] A KSH 2010-es adatai alapjan a mikod6 kkv-k szdma Osszesen 695.808 (99,8%), mig a
nagyvallalkozdsok szdma 872 (0,2%). Elérhetd: http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_
eves/i_qpg001.html. (Letoltve: 2013. janudr 20.)
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sen nagy, hiszen az alkalmazottak kb. kétharmadat (69,6%) foglalkoztatjak. Az
exportot (37,1%), a hozzdadott értéket (55,8%) és a sajat t6kével vald ellatottsa-
got (55,1%) tekintve viszont a vallalkozdsok nagy szdmédhoz képest alacsony a
részesedésiik.™

A kkv-szektorra az is jellemzd, hogy a vdllalkozdsok méretébdl, sok eset-
ben kezdd vdllalkozéi helyzetébdl kovetkez&en versenyhdtrdnyban vannak
a nagyvallalkozdsokhoz képest.”! Roberts, Weetman és Gordon szerint'® a
versenyhdtrdny kialakuldsdban szerepet jatszanak a kis- és kdzépvallalkozdsok
finanszirozasi forrdsokhoz valé hozzaférésének nehézségei, valamint a kkv-k

L%

nagyvallalkozdsokhoz képest eltér6 t6keszerkezete. A kkv-finanszirozdssal
foglalkoz6 kutaték kozétt dltaldaban konszenzus van abban a tekintetben, hogy
a szektor vdllalkozdsainak finanszirozdasa elsGsorban a belsé forrdsokon, a sajat
t6kén nyugszik.” Ezt tdmasztja ald az Eurépai Bizottsdg megbizédsara 2009-ben
elkésziilt ,Access to finance” Flash Eurobarometer is, amely dsszesen 9063 kkv'®
vezetdjének vagy pénziigyi vezetSjének védlaszat dolgozza fel a finanszirozasi
szokdsokkal kapcsolatban. Az 1. dbrdn jdl lathatd, hogy az Eurdépai Unié 27
tagdllamabol® megkérdezett véllalkozdsok a belss forrasokat (47,4%) preferal-
jék, hiszen ezt a forrdst a kkv-k csaknem fele alkalmazta mér a mtikodése sorédn,
valamint megdllapithat6, hogy a tovédbbi forrdstipusok alkalmazdsdnak ardnya a
bels6 forrdsokhoz képest akdr 1ényegesen kevesebb lehet.

[4] A kis- és kizépudllalkozdsok helyzete - Eves jelentések. 2008. 17. Elérhetd: http://www.ngm.gov.
hu/feladataink/kkv/vallpol/elemzesek/eves_jelent.html. (Letoltve: 2013. janudr 20.)

[S] Apatini Kornélné (1999): Kis- és kozépvdllalkozdsok finanszirozdsa. Kozgazdaséagi és Jogi
Konyvkiadé, Budapest. 15.

[6] Roberts, C. - Weetman, P. - Gordon, P. (2008): International Corporate Reporting: A Comparative
Approach. Pearson Education Limited, Harlow. 23.

[7] Antal-Pomézi Krisztina (2011): A kis- és kozépvdllalkozdsok novekedését meghatdrozo tényezdk.
A kiilonboz6 finanszirozdsi formdk hatdsa a vdllalati novekedésre. Mihelytanulmanyok - MT-DP
2011/9. Magyar Tudomdanyos Akadémia, Kézgazdasdgtudomdnyi Intézet, Budapest.; Cherian, S.
(1996): Internal Finance and Investment: Another Look. World Bank, Washington D. C.; Csubdk
Tibor Krisztidn (2003): Kis- és kozépvdllalkozdsok finanszirozdsa Magyarorszdgon. Doktori
értekezés. Budapesti Kozgazdasagtudomdnyi és Allamigazgatédsi Egyetem, Budapest.; Malhotra,
M. - Chen, Y. - Criscuolo, A. - Fan, Q. - Hamel, I. A. - Savchenko, Y. (2007): Expanding Access
to Finance. Good Practices and Policies for Micro, Small and Medium Sized Enterprises. World
Bank, Washington D. C.; Némethné Gal Andrea (2009): A kis- és kozépvdllalatok versenyképessége.
Doktori értekezés. Széchenyi Istvan Egyetem, Regionalis- és Gazdasdgtudomdanyi Doktori Iskola,
Gyér.; Rdcz Andrés (2004): A seed capital finanszirozds szerepe a kezdd, innovativ vdllalkozdsok
finanszirozdsa teriiletén. Doktori értekezés. Budapesti Kézgazdasagtudomdnyi és Allamigazgatdasi
Egyetem, Budapest.; Watson, J. (2010): SME Performance. Separating Myth from Reality. Edward
Elgar Publishing, Inc., Northampton, Massachusetts.

[8] A mintavétel az EU27 tagdllamaiban (8762 véllalkozds, 96,68%), valamint Horvatorszagban,
Izlandon és Norvégidban (0sszesen 301 vdllalkozds, 3,32%) egyszer( véletlen kivdlasztds alapjan
tortént. A minta a vdllalkozésok altal foglalkoztatott létszdm alapjan reprezentativ.

[9] A mintdban szerepl6 magyarorszdgi kkv-k a belsé forrdsokat szintén az els6 helyre soroltdk
(37,9%).
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1. dbra: Az EU27 Kkis-és kozépvdllalkozasai altal alkalmazott finanszirozasi
forrasok

Egzyéb forrds

Hitrasorolt kélestn

[Hitzlvizzonyt megtestasitd srtékpapir kibocsdtiza

Szjit toke smelése a tulajdoncsck vazy kilso
tok

ok révin

Egyéb hitel

Allami tamegatdsok £: tamezatott bankhitelzk

Eleraskedzlmi hitel

Lizing, faktoring

Egwéb bankhitel=k

Folyoszimlahitel, hitelldrtya

Belso forrdsok

Forrds: EC Flash Eurobarometer (2009: 30) alapjdn sajat szerkesztés.

A finanszirozds vonatkozdsaban a kutatdsok elsgsorban a kozvetlen finanszi-
rozéasi eszkozoket helyezik el6térbe, ezért jelen tanulmény a vallalatfinanszirozas
kevésbé felderitett teriiletére, a bels§ finanszirozéds eszkoztdrdba tartozé titkos
onfinanszirozdsra helyezi a hangstlyt. A titkos dnfinanszirozés sordn a vdllal-
kozdsok a szdmviteli torvényb&l adédd vdlasztdsi lehet§ségek alkalmazdsaval
befolyasoljdk a sajat t6kéjiik dllomédnyat, nagysagét. Katits a titkos onfinansziro-
z4s példéjaként tobbek kozott az amortizdcid elszdmoldsi lehet§ségeit emlitette,
ezekenkiviilazonban mégszamos alternativa dll a vallalkozdsok rendelkezésre."”!

A téma aktualitdsédt a gazdasdgi vdlsdg még inkdbb kiemeli. Udell szerint a
kkv-k gazdasdgi és tarsadalmi szerepvallaldsa miatt a vdlsdg idején kiilondsen
nagy figyelmet kell forditani a szektorra és a szektor véllalkozdsainak finan-
szirozdsdra, hozzatéve, hogy a kiils6 finanszirozds sordn egyébként is gyakran
akadalyokba iitkoznek.!

[10] Katits Etelka (2002): Pénziigyi dontések a vdllalat életciklusaiban. KJK-KERSZOV Jogi és Uzleti
Kiad6 Kft., Budapest. 27.

[11] Udell, G. F. (2011): SME Financing and the Financial Crisis: A Framework and Some Issues. In: Giorgio
C. - llario, F. (eds.): The Economics of Small Businesses. Physica-Verlag, Berlin-Heidelberg. 103-104.
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A BELSO FINANSZIROZAS ES A TITKOS ONFINANSZIROZAS

A véllalati finanszirozds médszereit a bels6 és kiils§ finanszirozds csoportjaba
sorolja a szakirodalom. Bels6 finanszirozds esetén a vallalkozds , maga 4llitja
eld a forrdsokat”, mig kiils6 finanszirozds esetén a finanszirozdsi piacok szerep-
16i bocsétjak a vallalkozas rendelkezésére azokat.'? A véllalati finanszirozas
modszereit foglalja 0ssze a 2. 4bra:

2. dbra: A véllalati finanszirozds médjai

Finanszirozds
Bels6 finanszirozas Kiils6 finanszirozds
Pl Nyilvdnos onfinanszirozas Sajat finanszirozds 4
Zéart korben
M Titkos 6nfinanszirozs Részesedés finanszirozds 4
Nyilvdnosan
)| Finanszirozds a t6ke felszabadi- Térsasagi (tagi) koleson 4
tdsdbdl (vagyon dtcsoportositds) Bank
Idegen finanszirozas 4
Véllalat
Hibrid finanszirozds 4

Forrés: Katits (2002: 22).

A belsé finanszirozds lehetséges vdltozatai az 6nfinanszirozds és a véllalati
vagyon atstrukturdldsa, vagyis az eszkozok addsvétele. Az onfinanszirozds a
nyereség visszatartdsa, az addzott nyereség és osztalékfizetés kiilonbségébdl
adodik,™ ami tulajdonképpen a mérleg szerinti eredmény visszaforgatdsa révén
val6sul meg.""¥ Stiefl szerint az 6nfinanszirozdsnak a gyakorlatban nagy jelentd-
ségevan, mivel a vdllalkozdsok szdmdra gyakran az egyetlen lehet§ség a sajat tGke
novelésére.! Nyilvdnos onfinanszirozés esetén a periédus pozitiv eredménye
az eredménytartalékba keriil, a sajat t6ke részévé valik.'® Volkmann-Tokarski

[12] Watson, D. - Head, A. (2007): Corporate Finance: Principles&Practice. Pearson Education
Limited, Harlow. 31.

[13] Katits Etelka (2002): i. m. 25.

[14] Tllés B. Csaba (szerk.) (2001): A Kft. gyakorlati kézikényve. Verlag-Dashofer Szakkiadd Kft.,
Budapest.

[15] Stiefl, J. (2005): Finanzmanagement. Oldenbourg Wissenschaftsverlag GmbH, Miinchen. 67.
[16] Fazakas Gergely (2001): Vdllalati pénziigyek. Tri-Mester Kiadd, Tatabanya.
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megdllapitdsa szerint a titkos onfinanszirozast a szamviteli értékelési eljdrasok
(tartalékképzés, vagyonértékelés stb.) teszik lehet6vé, 4m ezeket a médszereket
a kezdg vallalkozédsok gyakran nem tudjak megfeleléen kihasznalni."”

A szdmviteli értékelési eljardsok lényegét tobbféleképpen meg lehet koze-
liteni, ezzel kapcsolatban alapos 4ttekintést ad Kvancz - Galé tanulménya:"®
Raboczki - Szlics (1977) szerint a szdmviteli értékelési eljards az aktivdk és
passzivak értékelési metodikdja, amely a véllalati vagyon és eredmény nagysaga
kozotti elméleti Gsszefliggést tarja fel. Eva et al. (1996) alapjan a szamviteli érté-
kelési eljdrds egyrészt a mennyiségben felvett anyagi javak pénzértékre torténd
dtszdmitdsa, mdsrészt a mennyiségi felvételt nem igényl$ eszkozok pénzérté-
kének helyes értékre torténd korrigdldsa. Sztané és Szirmai (2000) értékelési
eljards alatt a vdllalkozds tulajdondt képezd vagy kezelésébe adott eszkdzok és
azok forrdsértékének megjelenitését érti. P4l (2003) és Bosnydk (2003) értéke-
1ési eljaras felfogdsa hasonld, azaz az informdciét hordozé eszkoz, illetve forras-
elem drdnak meghatdrozdsdrél van szé, vagyis, hogy a szdmviteli modell mely
vagyoni elemet milyen drardny mellett jelenitsen meg.

A kozvetett finanszirozdsi tevékenységhez leginkabb Kvancz - Galé megkdze-
litése illeszkedik, miszerint a szdmviteli értékelési eljards a véllalkozé adottsédgait
és a jogszabdlyi el6irdsokat figyelembe véve kialakitott, rendszeresen karbantartott
és kovetkezetesen alkalmazott mérlegtételek meghatdrozédsa, melynek eredménye-
ként az adott eszkoz, illetve forrés ,,dra” rogzitésre Keriil a nyilvantartasokban.!

1. tablazat: A titkos onfinanszirozdsba bevonhat6 szdmviteli értékelési eljara-
sok hatdsa a mérlegf6osszegre, sajat tékére és az addzas el6tti eredményre

A vdlasztdsi lehet&ség hatdsa
e s i . A mérleg- L Az adézés
A szdmviteli értékelési eljards megnevezése A sajét s
f60sz- o el6tti ered-
t6kére i
szegre ményre
Alapitas-atszervezés koltségeinek aktivdldsa Van Van Van
Alapitds-dtszervezés terv szerinti értékcsokkenése Van Van Van
K+F aktivalasa, terv szerinti értékcsokkenése, terven feliili
o AT st P . Van Van Van
értékcsokkenés és visszairds
Pozitiv iizleti vagy cégérték terv szerinti értékcsokkenése Van Van Van
Tovédbbi immateridlis javak terv szerinti és terven feliili
o T . . Van Van Van
értékcsokkenése és visszairdsa
100.000 Ft alatti vagyoni értékd jog és szellemi termék és
. . o 8y 1 18 Van Van Van
targyi eszkoz egyosszeg leirasa

[17] Volkmann, C. K. - Tokarski, K. O. (2006): Entrepreneurship. Griindung und Wachstum von
jungen Unternehmen. Lucius & Lucius Verlagsgesellschaft GmbH, Stuttgart. 317.

[18] Kvancz Jézsef - Galé Miklds (2007): Ertékelési eljdrdsok érvényesiilése a beszdmoldéban. Elérhetd:
http://www.avacongress.net/ava2007/presentations/szps2/1.pdf. (Letoltve: 2010. junius 5.)

[19] Kvancz Jézsef - Galé Miklds (2007): i. m. 4.
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I ialis javak, targyi eszkozok, befek P .
mrn.;‘ite“rla'ls,]ava tar}g;/n eszkozok, befektetett pénziigyi Van Van Nincs
eszkozok értékhelyesbitése
Targyi eszkozok terv szerinti értékcsokkenése, terven feliili
s Ao o A s Van Van Van
értékesokkenése és visszairdsa
Befektetett pénziigyi eszkozok értékvesztése és visszairdsa Van Van Van
Készletek értékvesztése és visszairdsa Van Van Van
Vésérolt készletek bekeriilési értéke Van Van Van
Sajat termelést készletek elgallitdsi koltsége Van Van Van
Kovetelések értékvesztése Van Van Van
Forgatdsi célu értékpapirhoz kapcsolédé bi inyi é
g” I . p pirhozkap zomanyt €s Van Van Van
opcids dij elszdmoldsa
Forgatdsi célu értékpapirok értékvesztése és vi irdsa é
g €l érté pap vesztése és visszairdsa és Van Van Van
csoportos értékelése
Deviza/valuta vdlasztott drfolyama Van Van Van
Osszevont 4tértékelési kiilonbozet jelentds mértéke Van Van Van
Névérték alatt beszerzett, befektetett kamatoz6 értékpapir
. P, s Van Van Van
nyereségjelleg(i kiilonbozetének elhatdroldsa
Nem realizalt drfolyamveszteség elhatdroldsa Van Van Van
Térités nélkiil dtadott eszkoz halasztott réforditasként
s . . Van Van Van
torténd elszdmoldsa
Céltartalék a jov6ben varhatd jelent6s koltségekre Van Van Van
Névérték felett beszerzett, befektetett kamatozo értékpapir
o 1 e 1 g f s Van Van Van
veszteségjellegt kiilonbozetének elhatdroldsa
Negativ tizleti vagy cégérték leirdsi idejének megvdlasztdsa Van Van Van

Forrds: 2000. évi C. torvény a szdmvitelrél és Bosnydk (2003): i. m. 54-55. alapjan
sajdt szerkesztés.

Az indirekt finanszirozds tehdt a szdmviteli torvény hatdlya ald tartozo,
kett&s konyvvitelt vezetd véllalkozdsok eredményminimaliz4ldsi vagy maskép-
pen, az ad6zés el6tti eredményt, ezaltal a sajat t6két is befolydsold tevékenysége,
amely a szamviteli torvényben megengedett értékelési eljardsok, valasztdsi lehe-
t6ségek alkalmazdsan keresztiil alakitja a sajat vagyon, a sajdt t6ke szerkezetét,
ezdltal a forrds- vagy finanszirozasi strukturat.

A TITKOS ONFINANSZIROZAS EMPIRIKUS VIZSGALATA ES EREDMENYEI

Az empirikus vizsgalat 145 db Gydr-Moson-Sopron megyei kis- és kozépvallal-
kozés kérd6ives™ megkérdezésével zajlott, az alabbi - titkos dnfinanszirozds-
sal kapcsolatos - kérdések megvdlaszoldsa érdekében:

[20] A vizsgdlati populdcié a Gy6r-Moson-Sopron megyében miikods tarsas, kettds konyvvitelt
vezet§ Kkis- és kozépvdllalkozdsok voltak. A mintavétel a létszdm-kategéria, mint rétegképzd
ismérv birtokdban egyszer( véletlen kivdlasztassal tortént.
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- Mely szadmviteli értékelési eljdrdsokat és milyen ardnyban vonjdk be a kkv-k

a titkos onfinanszirozdsba?

- Van-e 0sszefiiggés a titkos oOnfinanszirozds (eszkozeinek) alkalmazdsa,
elterjedtsége és a vdllalkozdsok tevékenységi kore kdzott?

- A vallalkozdsok homogén csoportokba (klaszterekbe) sorolhat6ak-e asze-
rint, hogy milyen kozvetett finanszirozasi eszkdzoket vesznek igénybe?

A szamviteli értékelési eljardsok alkalmazdsdra 28 db™! kérdés vonatko-
zott. Els6 1épésként az elemzésbe bevonhat6 kérdések kivdlasztdsa tértént meg,
vagyis kikeriiltek azok a vdltozék, amelyek esetén az adott eljdrds nem befolyé-
solta szignifikdnsan a titkos dnfinanszirozdst vagy az adatok sokfélesége ellehe-
tetlenitette volna a kovetkeztetések levondsat.??

A megmaradt kérdések csoportositasra kertiltek aszerint, hogy tartalmaznak-e
azonos eljarasokat, modszereket vagy hasonlé médon fejtik ki hatdsukat, igy 6sszesen
hét darab homogén véltozdcsoport alakult ki, amelyeket a 2. szdmt tdblazat szemléltet:

2. tabldzat: A titkos onfinanszirozdsban résztvevs szamviteli értékelési
eljardsok csoportjai

O- IV.
nggcz)i L. csoport | II. csoport | III. csoport csoport V. csoport | VI. csoport | VIL. csoport
srdé 12,13,
?:;ie;ma 12,48 59 711,17 | 18,19, 28 14,15 27
22,24

Forrds: Sajdt szerkesztés.

[21] 1., 2. - Alapitds-dtszervezés koltségeinek és K+F koltségeinek aktivdldsa/nem aktivéldsa, aktivalds
esetén az értékcsokkenési lefrds ideje. 3. - A negativ tizleti vagy cégérték terv szerinti értékcsokkenési
lefrasi ideje. 4., 8. - A 100.000 Ft alatti immateridlis javak és targyi eszkozok egyosszegt leirdsanak
alkalmazdsa/nem alkalmazdsa. 5., 9. - Az immateriélis javak és targyi eszkozok amortizaciés médszerei.
6.,10. - Azimmateridlis javak és targyi eszk6zok terven feliili értékcsokkenésénél és annak visszairdsandl
alkalmazott tartds és jelent6s mérték (honap, év, %). 7., 11., 17. - Az immateridlis javak, trgyi eszkozok
és befektetett pénziigyi eszkozok piaci értéken torténd értékelésének alkalmazdsa/nem alkalmazdésa.
12., 13. - A részesedések és a hitelviszonyt megtestesit§ értékpapirok kozvetlen beszerzési dron/
4tlagdron/FIFO szerinti értékelése. 14. - Az értékpapirok beszerzéséhez kapcsol6dé drfolyam-kiilonbozet
id6beli elhatdroldsa/nem elhatdroldsa. 15. - A nem realizalt 4drfolyamveszteség id6beli elhatdroldsa/
nem elhatdroldsa. 16. - A befektetett pénziigyi eszkozok értékvesztésénél és annak visszaifrdsandl
alkalmazott tart6s és jelentés mérték. 18. - A sajat termelésti készletek kozvetlen onkoltségen/stlyozott
onkoltségen/FIFO szerinti értékelése. 19. - A vasarolt készletek kozvetlen beszerzési ar/cstsztatott
4tlagdr/éves 4tlagar/FIFO szerinti értékelése. 20., 21. - A készletek és a kovetelések értékvesztésénél
és visszairasandl alkalmazott tartds és jelent6s mérték (honap, év, %). 22. - A forgbeszkozok kozott
nyilvantartott értékpapirok kozvetlen beszerzési dr/atlagar/FIFO szerinti értékelése. 23. - A forgd
értékpapirok értékvesztésénél és visszairdsdndl alkalmazott tartés és jelentGs mérték (hénap, év, %).
24. - A valuta- és devizakészleteknél alkalmazott értékelési eljaras. 25 - A kiilfoldi pénznemben fenndllé
tételek értékelése. 26. - A kiilfoldi pénzértékre sz6l6 eszkozok és kotelezettségek dsszevont fordulénapi
atértékelési kiilonbozetének jelentds hatara (%). 27. - A varhat6 jovébeni koltségekre céltartalék képzése/
nem képzése. 28. - A valds értéken torténd értékelés alkalmazdsa/nem alkalmazdasa.

[22] Emiatt keriiltek ki péld4ul a tart6s és jelentds értékhatdrra vonatkozo6 kérdések.
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Az els6 csoportot roviden az ,,Aktivdlds” csoportjanak lehetne nevezni, mivel
ide keriiltek az immateridlis javak koziil az alapitds, dtszervezés aktivalt érté-
kével és a kisérleti fejlesztés aktivalt értékével kapcsolatos, valamint ezeken
kiviil a 100.000 Ft alatti immateridlis javak és targyi eszkdzok egydsszegi érték-
csOkkenésének elszdmoldsdrdl szolé dontések. Az alapitds, dtszervezés és a
K+F kapcsan a kérdéivben az ,, Aktivdlja” vadlasz utalt az indirekt finanszirozds
lehet&ségére, mig a kis dsszegii eszkdzok esetén a ,Nem alkalmazzdk”, ami azt
jelenti, hogy ezeket az eszkdzoket is felveszik a mérlegbe. Az aktivdlds melletti
dontés ugyanis bgviti a véllalati vagyont és az értékcsokkenési leirdson keresz-
tlil tovdbbi lehetGségeket biztosit a titkos dnfinanszirozésra.

A maésodik vdltozdcsoport az ,,Amortizaciés mdédszerek” csoportja, amely
valtozokndl a kérdések tobb valaszlehetfséget tartalmaztak. Az indirekt finan-
szirozds abban az esetben nyilvdnult meg, amennyiben a kkv-k nem a linedris
leirdst vdlasztottdk, hanem attdl eltértek, degressziv, progressziv vagy egyéb
értékcsokkentési médszert alkalmaztak.

A harmadik csoport a ,Piaci értékelés” csoportja, ide keriiltek az immate-
ridlis javak, targyi eszkozok és befektetett pénziigyi eszkozok piaci értéken
torténd értékelésére vonatkozé kérdések; az indirekt finanszirozdsra pedig az
»~Alkalmazz4dk” vélasz utalt. A sajat t6kén beliil elhelyezkedd értékelési tarta-
1ék mérlegcsoport a piaci értékelés értékelési tartalékan kiviil a valds értékelés
értékelési tartalékat is tartalmazza, az erre vonatkozé kérdés az 6tédik ,Valds
értékelés” valtozdcsoportban kapott helyet.

A negyedik csoport az ,,Atlagdr és FIFO”, ez foglalja magaban a legtobb vaélto-
z6t. Azok a kérdések szerepeltek itt, ahol a vdllalkozdsoknak arrél kellett donte-
niiik, hogy az adott eszkodzt kozvetlen beszerzési dron, dtlagdron vagy FIFO
moédszer szerint értékelik. Az indirekt finanszirozds a kozvetlen beszerzési
artdl vald eltérés esetén, vagyis az dtlagar és FIFO mddszerek vdlasztdsa sordn
nyilvdnult meg.

A hatodik véltozécsoport az ,Id6beli elhatdrolds” csoportja, az ide tartozoé
két kérdésnél az ,Id6ben elhatdroljak” lehet&ség utalt a kozvetett finansziro-
zasra. A hetedik ,,Céltartalék” csoportban a ,, Képeznek” vdlasz mutatta a kozve-
tett finanszirozasi médszert.
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3. dbra: A véltoz6csoportok alkalmazdsdnak ardnyai

100
924
o0 876 876 |
80 78
70 [ ] 669
60 55 5.6
50
it 414
40
3.1
30 e
20
124 124
10 8
I csoport II csoport IMI csopert IV, csoport V. csoport VI esopeort VI esoport
O Nemalkahvarza (%) B Alkahvazza (25

Forrds: Sajét szerkesztés.

A szadmviteli értékelési eljdrdsok alkalmazdsara adott vdlaszok Osszesitése
alapjan dgy tiinik, hogy a Gy&ér-Moson-Sopron megyei kis- és kozépvallalkozé-
sok leginkabb a készletértékelési eljardsokat vonjdk be a kozvetett finansziro-
zdsba, mig a legkisebb ardnyban a valds értéken torténd értékelést alkalmaztdk,
amegkérdezettek minddssze 7,6%-a élt ezzel a lehetdséggel. Az 1. ésa VII. csoport
megoszlasai - ,forditott ardnyban” - meglehetGsen kozel dllnak egymadshoz, az
»Aktivdlds” csoportjdnak eljdrdsait 44,1% nem alkalmazza és 55,9% igen, mig a
céltartalék képzést 41,4% alkalmazza és 58,6% nem. A piaci értéken torténd érté-
kelést 87,6% nem alkalmazza és ugyanennyi a FIFO és 4tlagar csoport alkalma-
zdsdnak ardnya, mig az utébbi csoportot 12,4% nem alkalmazza és ugyanennyi
a piaci értékelés haszndlatdnak ardnya. Az amortizdciés médszereknél a tébb-
ség az egyszer(ibb, linedris leirdst hasznélja (73,8%) és minddssze a vallalkozé-
sok kb. negyede (26,2%) prébélkozik bonyolultabb médszerekkel. A kkv-k kb.
kétharmada (66,9%) a valaszthat6 ,id6beli elhataroldsok” lehet6ségével nem élt.
A véltozdcsoportokban taldlhaté értékelési eljarasok eltéré mennyiségi és nehéz-
ségt tényleges szamviteli munkaét jelentenek, ami az egyes csoportokhoz szubjek-

tiv megitélés alapjan, szorzészamok, stlyok hozzarendelésével keriilt kifejezésre.
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3. tdbldzat: A véltoz6csoportokhoz rendelt stlyok

Stlyok
1 2 3
VII. csoport L[.- II.- III.- IV. csoport V.- VI. csoport

Forrds: Sajdt szerkesztés.

A véltozécesoportok silyozdsdnak eredményeként 1étrejott egy j, ardnyska-
ldn mérhet§ mennyiségi valtozé, a ,,Sulyozott véltozécsoportok”. Az 1j valtoz6
minden megkérdezett esetén 0 és 15 kozotti értékeket vehetett fel. A pontszdm
ugy adddott, hogy amennyiben az adott értékelési technikat alkalmaztak, akkor
erre 1, 2 vagy 3 pontot lehetett kapni, annak megfelel6en, hogy a 3. tdblazat mely
csoportjdba tartozott az értékelési eljards.

4. dbra: A ,,Stlyozott valtoz6csoportok” c. valtozé megoszldsa és egyéb leird
statisztikai jellemz6i

Forrds: Sajat szerkesztés; N=145, 4tlag=5,28; sz6rds=2,699; V=51,12%; medidn=5; médusz=2;
ferdeség=0,476; a ferdeség standard hibdja=0,201; csticsossdg=-0,434; a csticsossdg standard
hib4ja=0,400.

Annak ellenére, hogy maximum 15 pontot lehetett elérni, ezt egyik vallal-
kozds sem teljesitette, vagyis nem volt olyan kkv, amelyik az 0sszes eljardst
alkalmazta volna. A legnagyobb értéket a megkérdezettek 2,1%-a érte el, mig
a minimumot 1,4%, vagyis két vdllalkozds tartotta magit minden esetben a
legegyszer(ibb eljdrdsokhoz. Az 4tlagos pontszdm 5,28 volt, viszont jelent&s
(2,699) szoras tapasztalhat6, azaz az egyes pontszdmok az 4tlagtél dtlagosan
kozel 50%-kal tértek el. A megkérdezettek fele kisebb, mdsik fele pedig 5-nél
nagyobb pontszdmot ért el. A legtobb véllalkozds (17,2%) két pontot ért el a
stlyozott értékek alapjan. A pozitiv ferdeségi érték (0,476) alapjan a ,,Stlyozott
valtozdécsoportok” eloszldsdra a bal oldali aszimmetria, jobbra nytlé eloszléds
volt a jellemz§, azaz a vallalkozdsoknak nagyobb része ért el az dtlagndl alacso-
nyabb pontszdmokat, mint magasabbat.
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A titkos 0nfinanszirozds (eszkdzeinek) alkalmazdsa, elterjedtsége és a véllal-
kozdsok tevékenységi kore kozotti osszefliggés tesztelésére a variancia-analizis
(One-Way ANOVA) jelentett megolddst, az eljardsba bevont valtozok a ,,Gazdasagi
dgazatok” és a ,Stlyozott véltozécsoportok” voltak. A variancia-analizis el6tt
vizsgélat ald keriilt az egyes gazdasdgi dgazatok és a kozvetett finanszirozdas
egymdshoz val6 viszonya, az indirekt finanszirozdsra vonatkozé 4tlagos pont-
szamok, sz0drds, relativ sz6rds, standard hiba és az intervallumbecslés alapjdn.

4. tablazat: A kozvetett finanszirozds pontszdmainak

dgazatok szerinti elemzése

95% Konfiden-
cia- interval-
. lum ini- i-
Gazdasagi dgazat | N Atlag | Szoéréas Staqdard Mini Maxi
hiba mum mum
Alsé | Fels6
hatdr | hatdr
Mez6gazdasag,
vad- és erdégaz- 8 3,88 1,885 ,666 2,30 5,45 2 7
dalkodds, haldszat
Ipar 20 3,95 2,350 ,526 2,85 5,05 0 9
Széllashely szol-
gdltatds, vendég- 5 6,60 2,881 1,288 3,02 | 10,18 2 10
latas
Szallitds, rakta-
rozds, posta és 11 4,82 2,136 ,644 3,38 6,25 2 8
tavkozlés
Ingatlaniigyek,
gazdasdgi szolgal- 19 4,05 2,718 ,623 2,74 5,36 2 12
tatds
Oktatéas 7| 4,00 1,000 ,378 3,08 4,92 3 6
EpitSipar 25| 4,32 2,376 ,475 3,34 5,30 0 12
Kereskedelem, s0| 712 | 2353 | 333 645 | 779 2 12
javitas
Osszesen 145| 5,28 2,699 ,224 4,83 5,72 0 12

Forrés: Sajdt szerkesztés.

£

A ,Kereskedelem, javitds

, valamint a ,,Szdlldshely-szolgdltatds és vendégla-

tds” dgazatok kivételével az dtlagos pontszdm minden esetben alacsonyabb volt,
mint a ,,Stlyozott valtozécsoportok” esetén kapott 4tlag (5,28). A legkisebb 4tla-
gok a ,Mez6gazdasdg, vad- és erd6gazddlkodds, haldszat” (3,88) kkv-i esetén
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fordultak eld, mig a legmagasabb atlagot (7,12) a , Kereskedelem, javitds” dgazat
kkv-i produkdltdk. Az atlaghoz viszonylag kozel helyezkedik el a ,Szallités,
raktdrozds, posta és tavkozlés” (4,82), mig a mintdban szerepld tovdbbi harom
dgazat nagyjabol egyformdn teljesitett, a kdzvetett finanszirozdasi lehetéségek
nagyjabodl negyedét (4,00-4,32) hasznaltdk ki.

A szérds minden 4gazat esetén viszonylag nagy volt, a legnagyobb eltérés
(2,881) a ,,Szalldshely-szolgdltatds, vendéglatds”®® és az ,Ingatlaniigyek, gazda-
sdgi szolgdltatds” (2,718) esetén, mig a legkisebb (1,000) az , Oktatdsndl” jelent-
kezett. A ,Kereskedelem, javitds” (2,353) és az ,Ipar” (2,350) vonatkozdsdban
az atlagos abszolut eltérés csaknem ugyanakkora volt és ezekhez az értékek-
hez kozelitett az ,,Epitéipar” szordsa is (2,376). A ,Szallitas, raktdrozds, posta és
tavkozlés” (2,136), valamint a mez6égazdasagi tevékenységnél (1,885) kisebb, de
ettdl fliggetlentiil is jelentds mértéki szords volt tapasztalhatd.

A varidcids egyiitthaté alapjan valészintsithetd volt, hogy az egyes dgazatok
kkv-inak kozvetett finanszirozdsa kozott jelentds eltérések lehetnek, a relativ
szérds ugyanis nyolc dgazat koziil 6t esetén 40% folott volt, sét az ,Ingatlan-

£

ligyek, gazdasdgi szolgéltatds” esetén a 67,1%-ot is elérte.’*¥

S. dbra: Az egyes dgazatokhoz tartoz6 mintabeli dtlagok és szordsok
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Forrds: Sajét szerkesztés; a fels§ vonaldiagram mutatja az atlagok, az alsé pedig a
szorasok értékeit.

[23] A mintabeli eredmények sokasdgra torténd kivetitése nem feltétleniil ad valés képet a
»Szdallashely-szolgédltatds és vendégldtas” dgazat vdllalkozdsainak kozvetett finanszirozdsaval
kapcsolatban, mivel a becslések standard hibdja (1,29) és a konfidencia intervallum (3,02-10,18)
itt a legnagyobb. A felttin6en ,kimagasld” értékek feltehetGen ugy keletkeztek, hogy olyan
vdllalkozédsok is a mintdba keriiltek, amelyek az 4tlagtél tobb értékelési eljarast alkalmaztak. Ezek
a véllalkozésok valészintileg elsésorban a vendéglatds teriiletén tevékenykednek. Osszességében
azonban a ,Szdlldshely-szolgéltatds és vendéglatds” esetén kapott eredmények nem befolydsoljak
a kozvetett finanszirozdsra altaldban érvényes konzekvencidk levondsdt, mivel a mintdban ezen
dgazat ardnya a legkisebb, minddssze 3,4%.

[24] A relativ sz6rds (V) értékei a 4. szamu tdbldzat szerinti d4gazati sorrendben: 48,6%; 59,5%;
43,7%; 44,3%; 67,1%; 25%; 55%; 33%.
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A variancia-analizis a Levene-teszt (0,936; p=0,481) alapjdn futtathat6 volt,
hiszen a variancia-homogenitds teljesiilt. A variancia-analizis nullhipotézise,
vagyis, hogy az dtlagok egy populdcié vdrhaté értékének becslései, az F-sta-
tisztika (F=7,644; p=0,000) alapjdn elvetésre keriilt, azaz megéllapithatd, hogy
a valésdgban szignifikdns kiilonbség van az egyes gazdasdgi dgazatokban
alkalmazott kozvetett finanszirozdsi eszkdzok kozott, kijelenthets tehét, hogy
legaldbb egy dgazat pontszdma szignifikdnsan eltér a tébbiétsl.

Hunyadi-Vita alapjan két vdltozé kozotti esetleges vegyes kapcsolat eréssé-
gének méréséhez a variancia-analizis sordn kapott bels6 és kiils6 szérdsnégy-
zet, valamint a szérdsnégyzetek alapjdn szdmfitott szérdsnégyzet-hdnyados (H?)
mutat6 hasznalhat6.*

294,637
~Toas 066 %8

A H? alapjdn Kkijelenthetd, hogy az dtlagos pontszdmok variancidjdnak
csupdn 28%-at képes az dgazat szerinti hovatartozds megmagyardzni. A két
valtozé kozotti kapcsolat eréssége a H-mutaté (H=0,529) alapjédn itélhet§ meg,
eszerint a kozvetett finanszirozds alkalmazésa és a tevékenységi kor kozott
kozepes erdsségli kapcsolat valészintsithetd. A linedris kapcsolat szorossdgéra
utal6 Pearson-féle korrelaciés egyiitthaté (r=0,367) értékébdl a tevékenységi kor
és a kozvetett finanszirozas kozotti kozepes erGsségli kapcsolatra lehetett kovet-
keztetni. A rangkorrelaciés egyiitthaték, vagyis a Kendall-féle tau (1=0,338) és
a Spearman-féle rangkorreldciés egyiitthat6 (r=0,434) is a linedris korreldciés
egyiitthat6 alapjan kapott eredményt tdmasztottdk al4.”*

A kozvetett finanszirozds alkalmazdsdnak dgazatok szerinti elemzése sordn
fontos volt vizsgdlni azt is, hogy mely dgazatok pontszdmai kdzott azonosit-
hatdk szignifikdns kiilonbségek. Erre a célra alkalmazhatdk a variancia-anali-
zist kdvetSen az un. post-hoc eljardsok.*” Az SPSS program é&ltal kindlt tobbféle
,t0bbszoros 0sszehasonlitdsi eljards” eredményei koziil a Tukey HSD teszt érté-
kei keriiltek elemzésre, ennek az eljardsnak az alkalmazdsa sordn kapott ered-
mények voltak ugyanis a gyakorlat szempontjabdél a leginkébb interpretdlhatéak
és koherensek.

[25] Hunyadi Laszl6 - Vita Laszl6 (1995): Statisztika I. Aula Kiad6, Budapest. 145.

[26] A p - érték 0,000 volt mindhdrom esetben.

[27] Huzsvai Laszl6 (2011): Biometriai modszerek az SPSS-ben. SPSS alkalmazdsok. Debreceni
Egyetem, Debrecen.
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5. tdbldzat: A tobbszords dsszehasonlitdsi eljdrds eredményei

0 i ia-
Tukey HSD ) 90(0 Konfidencia
Atlagos | Standard L intervallum
. . p-érték —
oL eltérés hiba , . | Felsé
Gazdasagi dgazat Als6 hatar B
hatér
Mezd P p <Ikodas,

. ez6gazdasdg, vad- és erd6gazdéalkodés 3,245 0,894 0,009 0,49 6

s | haldszat
% |Ipar 3,170 | 0,621 0 1,26 5,08
g Szdalldshely szolgéltatds, vendéglatds 0,52 1,101 1 -2,87 3,91
%j Szallitas, raktdrozds, posta és tavkozlés 2,302 0,781 0,072 -0,1 4,71
E Ingatlaniigyek, gazdasagi szolgaltatas 3,067* 0,632 0 1,12 5,01
@ | Oktatds 3,120* 0,947 0,027 0,2 6,04
% | EpitGipar 2,800* | 0,575 0 1,03 4,57

Forrds: Sajdt szerkesztés.

10%-os szignifikancia szintet haszndlva a , Kereskedelem, javitds” dgazat az
0sszes tobbi dgazatndl magasabb pontszdmot mutatott. Kizdrélag a ,, Szalldshely-
szolgdltatds, vendéglatds” dgazathoz képest volt alacsonyabb a pontszdma, bér ez
az eltérés nem volt szignifikdns. A titkos 6nfinanszirozds eszkozeit tehat legin-
kébb a ,Kereskedelem, javitds” 4gazatban tevékenykedd vallalkozdsok haszndl-
jak ki, a valaszthat6 szamviteli eljardsok koziil a legnépszertibbek a ,,FIFO és az
dtlagdr”, az ,,Aktivdlas”, a ,,Céltartalék” és az ,,Amortizdciés médszerek” voltak.

A harmadik kutatasi kérdés, azaz, hogy a vdllalkozdsok homogén csopor-
tokba sorolhat6ak-e a kozvetett finanszirozasi eszkozok alkalmazdésa alapjdn,
megvalaszoldsdra a klaszteranalizis kindlkozott. A kozvetett finanszirozds
mérése a hét valtozécsoportbdl képzett, nem sulyozott aggregalt vdltozé alapjan
tortént, mivel ebben az esetben az az informdcié volt lényeges, hogy a véllal-
kozds az adott kozvetett finanszirozdsi technikdt igénybe vette-e, vagy sem.
A Valtozécsoportok” mindségi valtozok voltak, amelyek minddssze kétféle érté-
ket vehettek fel: ,,0 - Nem alkalmazza” és ,1 - Alkalmazza”. A hét véltozdcso-
port alapjan a lehetséges viselkedésmintdk vagy klaszterek szdma maximum
128 db lehetett. A klaszteranalizis lefuttatdsa utdn az SPSS 39 db viselkedésti-
pust azonositott, a klaszterek tobbségébe azonban a minta nagysdgdhoz képest

meglehet&sen kevés véllalkozds kertilt.

6. tdbldzat: Az egyes klaszterek elemszdma

Klaszter Elemszdm Klaszter Elemszdm
1 16,000 21 3,000
2 17,000 22 1,000
3 3,000 23 6,000
4 21,000 24 1,000
5 1,000 25 5,000
6 1,000 26 3,000
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7 7,000 27 1,000
8 1,000 28 1,000
9 1,000 29 9,000
10 3,000 30 1,000
11 3,000 31 1,000
12 4,000 32 1,000
13 1,000 33 1,000
14 3,000 34 1,000
15 5,000 35 1,000
16 8,000 36 1,000
17 1,000 37 1,000
18 3,000 38 1,000
19 2,000 39 1,000
20 4,000

Forrds: Sajdt szerkesztés; érvényes=145, hidnyzé érték=0,000.

A klaszterek tobb mint felébe (51,28%) minddssze egy vallalkozds keriilt, a
két vallalkozast tomorit6k ardnya (2,56%), a hdrom vdallalkozast tartalmazéké
(17,95%), mig a négy és 6t kkv-t szdmldl6 klasztereké egyardnt 5,13%. Az 5 és
9 kozotti elemszdmu klaszterekb6l mdr csak egy-egy fordult el6. A 6. szdmu
tabldzat alapjan megéllapithatd, hogy hdrom klaszter tekinthet§ domindnsak,
ezek koziil a legkisebb 1-es klaszter 16 db, a kézéps6 2-es klaszter 17 db, mig a
legnagyobb 4-es klaszter 21 db kkv-t foglal magaba. Ez a hdrom csoport a teljes
minta 37,24%-4t fedi le.

A klaszteranalizis részeként az SPSS meghatdrozta a ,klaszter-k6zépponto-
kat”, ebben az esetben azokat a vdltozécsoportokat, amelyeket az adott klasz-
terbe tartoz6 vallalkozdsok egyardnt alkalmaznak.

7. tablazat: Végso klaszterkozéppontok

Végsd klaszterkdzéppontok
1

valtoz6csoportok

ELSO_CSOP
MASODIK_CSOP
HARMADIK_CSOP
NEGYEDIK_CSOP
OTODIK_CSOP
HATODIK_CSOP
HETEDIK_CSOP

—l|lolo|— oD |—
o|lo|lo|— oo~
o|lo|lo|~|o|lo|lo|s

Forrds: Sajdt szerkesztés.

A ,Végsd klaszterkozéppontok” segitségével tehdt megdllapithaté, hogy a
kkv-k milyen kozvetett finanszirozdsi eszkoz-kombindciékat preferdlnak. A
hirom dominédns klaszter vallalkozdsai az ,Aktivalds”, az ,Atlagar és FIFO”
valamint a ,,Céltartalék” valtozécsoportokat alkalmaztdk. Az ,Atlagar és FIFO”
modszer volt a legnépszer(ibb, ez az eljards mindhdrom klaszter esetén megfi-
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gyelhetd, majd sorrendben az , Aktivalds”, amely két csoport esetén volt jelen,
végiil pedig a ,,Céltartalék”, amelyet az els6 csoport kkv-i alkalmaztak. A klasz-
teranalizis eredményei és az elsé két kutatdsi kérdés , Kereskedelem és javitds”
dgazat vdllalkozdsaira kapott eredményei meglehet§sen nagy hasonldsédgot
mutatnak, azaz a klaszterek elsdsorban az ezen tevékenységet végzs vdllalko-
zdsokat tomoritik, amit az is aldtdmaszt, hogy a mintdban ezen véallalkozdsok
részardnya volt a legnagyobb.

OSSZEGZES

A kis- és kozépvdllalkozdsok finanszirozdsi lehet6ségeinek elemzését élénk
tudomdnyos érdekl&dés kiséri, ezt bizonyitja az is, hogy ebben a témakorben
mind nemzetkdzi, mind pedig hazai szinten nagy mennyiség( és széles spekt-
rumui szakirodalom 4ll rendelkezésre. Megallapithat6, hogy a kkv-k szdmdra
rendkiviil fontosak a bels6 forrasok, az onfinanszirozds, ami torténhet nyilva-
nosan és titkosan is. Miutdn a kutatdsok els§sorban a kdzvetlen finanszirozdsi
eszkozokre irdnyulnak, ezért ennek a tanulménynak a célja a titkos 6nfinanszi-
rozdas lehetGségeinek és gyakorlati megvalésuldsdnak vizsgélata volt.

A titkos onfinanszirozas tulajdonképpen a szdmviteli toérvény hatdlya ala
tartozo, kettds konyvvitelt vezetd vallalkozdsok eredményminimalizdldsi vagy
masképpen, az addzés el6tti eredményt, ezdltal a sajat t6két is befolydsold tevé-
kenysége, amely a szdmviteli torvényben megengedett értékelési eljardsok,
vdlasztasi lehet&ségek alkalmazdsdn keresztiil alakitja a sajat vagyon, a sajat
t6ke szerkezetét, ezdltal a forrds- vagy finanszirozdsi strukturat. Fontos megem-
liteni azt, hogy kozvetett finanszirozds nem tartozik a hagyomdnyos véllalat-
finanszirozadsi modszerek kozé, ezért elemzése, értékelése eltérg a klasszikus
finanszirozasi forrdsokhoz képest, valamint a modellezhet§ség érdekében a
tdrsasdgi ad6tdrvény vonatkozdsait figyelmen kiviil hagytuk.

A kozvetett finanszirozds gyakorlata Gy&r-Moson-Sopron megyei kkv-k
mintdjdn keriilt tesztelésre. A kérdéives felmérés eredményei alapjan megdlla-
pitdsra kertiilt, hogy a kkv-k mely szdmviteli értékelési eljdrdsokat preferdljak
(,,FIFO és 4tlagar”), azaz melyek azok az eljardsok, amelyeket a titkos 6nfinan-
szirozdsban leggyakrabban alkalmaznak.

A kovetkez6 kutatdsi kérdés az volt, hogy az egyes nemzetgazdasdgi d4gaza-
tokban m{ikodé kis- és kozépvallalkozdsok milyen mértékben vonjék be a kozve-
tett finanszirozdsi eszkozoket, azaz a tevékenységi kor befolydsolja-e a titkos
onfinanszirozdst. A gazdasdgi dgazatok leird statisztikai vizsgdlata mellett
tobbek kozott variancia-analizis és tobbszoros osszehasonlité eljards is futta-
tdsra keriilt. A vizsgdlatba bevont két vdltoz6 kdzotti kapcsolat mérésére szolgdld
H-mutaté kozepes erdsségl kapcsolatot jelzett, azaz a titkos onfinanszirozds
(eszkozeinek) alkalmazdsa, elterjedtsége és a vallalkozdsok tevékenységi kore
kozott szignifikdns 6sszefliggés allapithaté meg. Az dgazatok koziil a ,Keres-
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kedelem, javitds” dgazatban tevékenykedd vallalkozdsok éltek leggyakrabban
a kozvetett finanszirozas eszkozeivel. A tevékenységi kor tehat befolydsolja a
kozvetett finanszirozds eszkodzeinek elterjedtségét, ugyanakkor onmagédban
nem tekinthetd elégséges és kizdrélagos magyardzé valtozonak.

Az utols6 vizsgdlandé teriilet a kis- és kozépvdllalkozdsok olyan csoportjai-
nak meghatdrozdsa volt, amelyek egyforma értékelési eljdrdsokat alkalmaznak.
A vizsgdlat médszerét a nem-hierarchikus klaszteranalizis jelentette, melynek
sordn a statisztikai programcsomag 39 klasztert azonositott, amelyek koziil
hdrom nagyobb elemszdmu csoport emelkedett ki. A hdrom kiemelt klaszterre
vonatkozdéan a klaszterkdzéppontok megmutattdk azokat az értékelési eljé-
rdscsoportokat, amelyeket a csoportokba tartozé kkv-k alkalmaztak. A kis- és
kozépvéllalkozasok korében tehat tipikus viselkedésmintdk figyelhet6k meg
aszerint, hogy milyen kozvetett finanszirozédsi eszkozoket vesznek igénybe.
Bar az indirekt finanszirozdasi eszkdzok alkalmazédsdnak szdmos kombinéciéja
fellelhetd, kijelenthetd, hogy csupdn hdrom domindns viselkedésminta azono-
sithatd. A kialakult hdrom klaszter vdllalkozdsaira egyardnt jellemzg volt, hogy
viszonylag kevés kozvetett finanszirozdsi mdédot vesznek igénybe, illetve hogy
mindannyian alkalmazzak az ,,Atlagér és FIFO” mddszereket és az igy elérhetd
kozvetett finanszirozdsi lehetgségek nyujtotta elényoket.
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ENGLISH ABSTRACT
There is a large interest in the European Union and in Hungary in understanding firms’

access to finance, particularly in the financing of small- and medium-sized enterprises
(SMEs). Micro, small and medium-sized enterprises are socially and economically
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important, since they represent more than 90% of all enterprises both in the EU and
Hungary. Among researchers there is a general consensus in the sense that the finan-
cing of SMS’s is based on the equity, mainly through internal sources. The topic focuses
on specific types of corporate financing, on the indirect tools of self-financing which is
a part of internal financing. The indirect self-financing is based on the choices affects
of Hungarian Accounting Law. The conscious use of accounting choices influences the
capital stock, size, primarily through the profit and loss account.
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ERCSEY IDAM

A szubjektiv életmindség és a kulturélis fogyasztas
vizsgalata marketing néz&pontbol

Ez a tanulmdny szakirodalmi dttekintést nyjt a szubjektiv életmingség vizsga-
latardl és azokra a kihivdsokra fékuszal, amelyekkel a kutaték szembesiilnek az
empirikus kutatds sordn. A nemzetkozi és kiilondsen a hazai marketing szak-
irodalomban viszonylag kevés kutatés foglalkozik a szolgaltatdsok és a szubjek-
tiv életmingség kapcsolatdnak elemzésével. Kutatdsom célja, annak feltarasa,
hogy a kulturdlis aktivitds milyen hatdssal van az igénybevevék életmingsé-
gének értékelésére. Kordbbi kutatdsi eredmények azt mutatjdk, hogy médszer-
tani szempontbdl kulcskérdés a globdlis és/vagy tobbdimenziés mérési szint
eldontése, masrészt a vizsgdlt kulturdlis aktivitds széles vagy sziik értelmezése,
mérése. A kulturdlis aktivitds és a szubjektiv életmindség kozotti kapesolatot
két megkozelitésben (kozvetlen, kozvetett) vizsgdlom. A kutatds feltar6 fazisa-
ban fékuszcsoportos interjtikat és prébakutatést végeztem. A vélasztott kutatasi
témdhoz kapcsolédéan elemzem az eredményeket, és megvitatom a kutatdsi
terv {6 moédszertani kérdéseit.

BEVEZETES

A huszadik szdzad hatvanas éveiben a fejlett orszdgokban wjrafogalmaztdk a
tdrsadalom alapvetd célkitizéseit, amely szerint a fejl§dés ttja nem a minden-
dron valé gazdasdgi novekedés, hanem az emberek j6llétének, életmindsé-
gének javitdsa. A jolléti tdrsadalmakban megfogalmazott deklardcié jelent&s
hatdst gyakorolt a kutatékra. Egymdssal szinte pdrhuzamosan indult meg az
életmindség-kutatdsa a szociolégia, a pszicholégia és az orvostudomény terii-
letén. Az életminGségnek az objektiv oldala mellett van egy szubjektiv vetiilete
is, és ennek a szubjektiv Gsszetevének a kutatdsdval csak az elmult évtizedek-
ben kezdtek mélyrehatébban foglalkozni a szakemberek. A rendszervéltés

[1] Széchenyi Istvdn Egyetem, Kautz Gyula Gazdasdgtudoményi Kar, Marketing és Menedzsment
Tanszék, egyetemi docens (ercsey@sze.hu).
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6ta a magyar tdrsadalom egyes rétegei nemcsak szegényebbek lettek, hanem
elégedetlenebbek is, és ha az életmindség Osszetevdire koncentrdlunk, mint az
emberi kapcsolatok mindsége, a depresszidés neurotikus tiinetek jelenléte, az
onértékelés, az értelmes élet, akkor meglehet§sen kedvezétlen szintet mutat a
szubjektiv életminGség Magyarorszdgon.

Ez a tanulmény Kiterjeszti az életmindség-kutatdst egy nem egészségi dlla-
pothoz kotddd teriilet vizsgdlatdra, nevezetesen feltdrja a kulturélis szolgéltaté-
sok, a kulturdlis tevékenységek és a fogyasztdk szubjektiv életmindsége kozotti
kapcsolatot. A szubjektiv életmingség-kutatdsok az egészségkozpontt vizsgé-
latokban kezdtek teret hdéditani. A kutatdsi eredmények azt igazoljdk, hogy a
fizikai egészség csak nagyon kis pozitiv hatdssal bir a szubjektiv életmingségre,
ugyanakkor jéval nagyobb hatdsa van a szubjektiv egészségnek, vagyis annak,
ahogyan az emberek értékelik sajat egészségiiket.?

Az életmingség-kutatasok és az egészségkutatasok fontos teriilete az egész-
ségmagatartds vizsgélata regiondlis kitekintésben. Fiilop és szerzétarsai® a
tapldlkozdsi szokdsokat, motivaciokat vizsgdlta kvalitativ mddszerrel a fiatal
korosztélyra vonatkozdéan. A fejlettebb magyarorszagi régiéban végzett vizsga-
latok az alapvetd élelmiszerfogyasztasi és vdsdrldsi motivacidkat tarta fel, kvan-
titatfv kutatdsi modszer alkalmazdséaval.”

Az életmindséggel foglalkozd tanulmdanyok azt mutatjdk, hogy az élettel
valé elégedettség, az élet kiillonbozd teriiletein szerzett tapasztalatok, illetve
az ezzel kapcsolatos elégedettséggel magyardzhat6.””) Ez a megkozelités azt
feltételezi, hogy az emberek az élet egészével vald elégedettségiiket a részek-
kel valé elégedettség alapjan szamoljak ki (bottom-up elv). Ugyanakkor Heady
és tarsai” véleménye szerint inkdbb a top-down effektus mtikddik a szubjektiv
jollét meghatdrozdsakor, hiszen amikor altaldban elégedettek vagyunk, akkor
az élet kiilonboz6 teriileteivel is elégedettek lesziink. Diener'® szerint mindketts
mechanizmus miikodik benniink, a pontos vdlaszt mindig az adott vizsgalat
eredményei dontik el.

[2] Skrabski Arpad - Kopp Méria (1999): Tdrsadalmi bedllitottsdg, tdrsadalmi téke. Szdzadvég. 12.
sz. 130-146.; Andorka Rudolf (1996): A tdrsadalmi egyenlétlenségek novekedése a rendszervdltds
6ta. Szociol6gia Szemle. 1. sz. 3-26.

[3] Veenhoven, R. (1996): Developments in satisfaction-research. Social Indicator Research. 20.
333-354.; Veenhoven, R. (1997): The utility of happiness. Web-page created by Ruuth Veenhoven.
Elérhetd: http://www.eur.nl/fsw/personeel/soc/veenhoven/index2.htm. (Letoltve: 2011.03.14.)

[4] Fiilop Nikoletta - Siillds Gyula - Huszka Péter (2009): A Dundntiilon él6 fiatalok tdpldlkozdsi
szokdsainak fokuszcsoportos vizsgdlat. 2009. augusztus 25-26., Marketing Oktaték Klubja
Konferencia, Kaposvdr. n. a.

[S] Huszka P. - Polereczki Zs. - Szentgréti E. - Bakonyi E. (2008): Néhdny alapvetd élelmiszer
fogyasztdsi szokdsainak és vdsdrldsi motivdcidinak vizsgdlata a nyugat-dundntili régioban.
Elelmiszer, taplalkoz4s és marketing. 5(1). Kaposvar. 47-52.

[6] Campbell, A. (1976): Subjective Measures of Well-being. American Psychologist. 117-124.

[7] Heady, B. - Veenhoven, R. - Wearing, A. (1991): Top-down versus bottom-up. Theories of subjective
well-being. Social Indicators Research. Vol. 24. 81-100.

[8] Diener, E. (1984): Subjective well-being. Psychological Bulletin. Vol. 45. 542-575.
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Ez a tanulmdny kiterjeszti az életmingség-kutatdst egy specidlis teriilet vizs-
gdlatdra, nevezetesen feltdrja a kulturdlis szolgaltatdsok, a kulturélis tevékeny-
ségek és a fogyaszték szubjektiv életmindsége kozotti kapcsolatot. A kulturélis
intézmények, a kulturdlis tevékenységek és a kreativ ipardgak fontos szere-
pet jatszhatnak egy régié vonzerejében és gazdasagi fejlédésében. Emellett a
kultdra forrdsként szolgdl a kozosség identitdsa és értékei szempontjabdl, és
hatdssal van a fogyaszték életmindségére. A haztartdsi fogyasztdsi kiaddsok
szerkezetében jelentések az EU tagorszdgok kozti kiilonbségek, amelyek az
eltér6 gazdasagi, kulturdlis fejlettségbdl, életmddbeli sajatossdgokbdl kdvetkez-
nek. A kultiréra és szérakozdsra forditott kiadds ardnya a magas életszinvonald
orszdgokban a legjelentésebb (Ausztria 12.6%, Svédorszdg 13.3%). Ndlunk ez a
szolgaltatdsi csoport a kiaddsok 8.5%-at jelenti, ami kismértékben elmarad az
EU-27 4tlagos értékétdl (8,9%).”" A kulturdlis fogyasztds mérési modszerének
meghatdrozdsdban az els§ 1ényeges kérdés az, hogy mi a célja az adott kutatés-
nak és alapvet6en marketing vagy szociolégiai néz&pontbdl kozelitiink az adott
kutatdsi problémédhoz. A kulturdlis aktivitds vizsgdlhaté egyrészt a hdztartadsok
és az egyének szintjén, mdsrészt volumen adatok, szintetikus mutatok, és életvi-
teli jellemzd&k felhasznéldsdval. A kiillonb6z6 mérési szintek jelentds eltéréseket
mutatnak a kulturdlis fogyasztdsban.

A nemzetkozi marketing szakirodalomban csak kevés kutatds fokuszalt az
életmindség és a kulturdlis szolgéltatdsok értékelése kapcsolatdnak elemzésére.
Michalos" azt vizsgalta, hogy a mitivészetek ,fogyasztdsa” milyen hatdssal
van az életmindgségre, és eredményei azt mutattdk, hogy kanadai fogyasztasi
kornyezetben ez a hatds kismértékd. Ugyanakkor hidnyolhaté olyan kutatds,
amely azt tdrja fel, hogy a kulturélis szolgdltatdsok igénybevétele és a fogyasz-
ték kulturdlis tevékenysége, aktivitdsa milyen befolydst gyakorol a fogyaszték
szubjektiv életmindségére. Feltételezhetd, hogy a kultdra, mint ipardg 4ltal
kindlt értékes szolgdltatdsok és tevékenységek novelik a fogyaszték emociondlis
jollétét, a tarsadalmi kapcsolatokat, az ismeretszerzést és végiil pozitiv életmi-
ndéség észleléshez vezethetnek.

A SZUBJEKTIV ELETMINOSEG DEFINIALASA, ELETMINOSEG-KUTATASOK A
KULTURALIS IPARAGBAN

Megallapithaté, hogy még nem jott létre konszenzus az életmingség definié-
ldsdban és a kutatdsi témakortél, a konkrét kutatdsi céltél fiiggéen egymadstol
eltér§ értelmezést haszndlnak. Miért olyan nehéz az életmindség jelentését

[9] Fogyasztdsi szokdsok nemzetkizi dsszehasonlitdsban (2009). KSH, Statisztikai Tiikor. III. évf.
143. sz. 3-4., 11.

[10] Michalos, A. C. (2005): Arts and the quality of life: An exploratory study. Social Indicators
Research. Vol. 71. No. 3. 11-59.
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meghatdrozni? A fogalmi z(irzavart az is noveli, hogy az életmingség értelme-
zésében kiilonbozd nézeteket taldlunk arra vonatkozdan, hogy milyen tényez&k
jarulnak hozzd az életmindséghez, és mi tekinthet§ az életmindség eredmé-
nyének. Egyes szerz6k gy vélik, hogy minden az életmindség része,"" de ez
a kutatdsi eredmények alapjdn nem egyértelmd. Ugyanakkor az életmindgség-
kutatédsok jeles szerzgje!® szubjektiv nézépontbdl az életmindséget és a jollétet
(well-being) egymds szinonimdjdnak tekinti. A szubjektiv életmingség Diener
megfogalmazdsa alapjdn az, ahogyan az emberek értékelik sajit életiiket, és
magdaban foglalja az élettel val6 elégedettséget, a boldogsédgot, a kellemes érzé-
seket, tovabbd akellemetlen hangulatok és érzelmek relativ hidnyat. Veenhoven!!
a szubjektiv életmindség szinonimdjadnak tekinti a boldogsédgot, valamint az
élettel vald elégedettséget. A szakirodalomban az életmin6ség meghatdrozdsdra
hdrom f6 definicié tipust kiilonithetiink el. Az els6 a globdlis definici6, amely
dltaldban magdban foglalja az elégedettséget-elégedetlenséget vagy a sikert-
sikertelenséget, és keveset sz6l az életmindség lehetséges OsszetevGir6l. Ez a
leginkdbb elterjedt meghatdrozas az életmingség-kutatdsokban.

A maésik a komponens definici6, amely az életmindséget dsszetevdire bontja
vagy azonositja azokat a kulcsjellemzéket, amelyeket fontosnak itél az életmi-
ndség értékelésében. Ennél a megkozelitésnél a kutaték mind az objektiv, mind
a szubjektiv aspektust alkalmazzdak. Ezen kiviil a fékuszalt definicidk az életmi-
ngségnek csak egy vagy néhdny dimenziéjara koncentrdlnak. A definiciéknak
ez a harmadik tipusa els6sorban az egészségkutatdsokban terjedt el. Altaldban
a legtobb szerzé definidlds nélkiil haszndlja az életmingség terminust, majd az
operacionalizalds és a mérés utdn kovetkeztethetiink az életmingség fogalmi
meghatdrozdsdra.

A nemzetkozi és kiilondsen a hazai marketing szakirodalomban viszonylag
kevés kutatds foglalkozik a szolgéltatdsok és a szubjektiv életmin&ség kapcso-
latdnak elemzésével. A vizsgdlt témadval foglalkoz6 jelentésebb tanulmdanyok
kozott csak négy," fokuszal a kulturdlis aktivitds életmingségre gyakorolt hatd-
sdnak vizsgdlatdval. Burack"® a zenehallgatds életminGségre gyakorolt hatdsét
vizsgdlja szanatériumban él6 idds emberek esetében. Ugyanakkor Coffman

[11] Taillefer, M. C. - Dupuis, G. - Roberge, M. A. - Lemay, S. (2003): Health-related Quality of Life
models: systematic review of the literature. Social Indicators Research. Vol. 64., No. 2. 293-323.

[12] Diener, E. - Suh, E. (1997): Subjective well-being: An interage perspective. Annual Review of
Gerontology and Geriatrics, Vol. 17. 304-324.

[13] Veenhoven, R. (1997):i. m. 2.

[14] Burack, O. R. - Jefferson, P. - Libow, L.S. (2003): Individualised music: A route to improving the
quality of life for long-term care residents. Activities, Adaptation and Aging. Vol. 27. No. 1. 63-76.;
Coffman, D. D. - Adamek, M. S. (1999): The contributions of wind band participation to quality of
life of senior adults. Music Therapy Perspectives. Vol. 17. No. 1. 27-31.; Michalos, A. C. (2005): i. m.
2.; Wood, N. - Smith, S. J. (2004): Instrumental routes to Emotional Geographies. Social and Cultural
Geography. Vol. 5. No. 4. 534-548.; Wood, N. - Smith, S. J. (2004): Instrumental routes to Emotional
Geographies. Social and Cultural Geography. Vol. 5. No. 4. 534-548.

[15] Burack, O. R. - Jefferson, P. - Libow, L. S. (2003): i. m. 3.
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és Adamek"® aktivan zenél§ szeniorokra fokuszal, Wood és Smith"” pedig a
népszer( él6 zenei eseményeken szerepld és résztvevs személyek életminGsé-
gével foglalkozik. Michalos"™® a mtivészetet szélesebb értelemben haszndlja és a
miivészeti aktivitds és az életmindség kozotti kapcsolatot vizsgdlja egy kanadai
varos lakosai korében. Ezen kiviil més szerzdk kiszélesitik a kutatdsi teriiletet és
a szabadidés tevékenységnek az életmindséghez valé hozzdjdruldsat értékelik,
és nem foglalkoznak specifikusan a kulturdlis szolgaltatdsokkal és részvétellel.
Ezen tanulmédnyok célsokasdga tekintetében lathat6, hogy Bowling és Gabriel™
tovdbba Silverstein és Parker® lesz(ikitik a brit, illetve svéd id6s emberekre,
Kelly?" pedig az ir sulyos 4llapott, mentélis betegekre. Michalos és Zumbo'*?
felnétt kanadai vérosi lakosok (Prince George) véleményére épitette kutatdsat.
A kultdrdval kapcsolatos életmingség-kutatdsok jellemzgit az 1. tdbldzatban
foglaltam 0ssze.

1. tdblazat: A kultdraval kapcsolatos életmingség-kutatdsok
fékusza és célsokasdga

A kutatds fékusza Szakirodalmi hivatkozds
Zenehallgatds

AKktiv zenélés

Célsokasdg
Szanatériumban €16 id6s emberek (USA) | Burack és tarsai (2003)
1d6s emberek (aktivan zenélnek) (USA) | Coffman és Adamek (1999)
Miivészeti aktivitds 1d6s lakosok (Kanada) Michalos (2005)

Zenei rendezvényeken | Zenei rendezvények aktiv résztvevsi Wood és Smith (2004)
részvétel (Anglia)

Szabadidé tevékenység

1d6s lakosok (Anglia)

Bowling és Gabriel (2004)

Szabadidé tevékenység

Mentélis betegek (Irorszag)

Kelly és tarsai (2001)

Szabadidd tevékenység

Feln6tt lakosok (Kanada)

Michalos és Zumbé (2000)

Szabadidé tevékenység

1d6s emberek (Svédorszag)

Silverstein és Parker (2002)

Forrds: sajdt szerkesztés.

Hogyan konceptualizdlhat6 és mérhet§ az életmindség? A kutatdsi téma-
hoz kapcsol6dé tanulményok koziil csak kett6'?*! végezte el az életmindség

[16] Coffman, D. D. - Adamek, M. S. (1999): i. m. 3.

[17] Wood, N. - Smith, S. J. (2004): i. m. 3.

[18] Michalos, A. C. (2005):i. m. 2.

[19] Bowling, A. - Gabriel, Z. (2004): An integrational model of quality of life in older age. Results
from the ESRC/MRC HSRC Quality of Life survey in Britain. Social Indicators Research. 69(1). 1-36.
[20] Silverstein, M. - Parker, M. G. (2002): Leisure activities and quality of life amongst the oldest old
in Sweden. Research on Aging. Vol. 24. No. 5. 528-547.

[21] Kelly, S. - McKenna, H. - Parahoo, K. (2001): The relationship between involvement in activities
and qualify of life for people with severe and enduring mental illness. Journal of Psychiatric and
Mental Health Nursing. Vol. 8. No. 2. 139-146.

[22] Michalos, A. C. - Zumbo, B. D. (2000): Leisure activities, health and the quality of life. Institute
for Social Research and Evaluation. University of Northern British Columbia, British Columbia.
[23] Bowling, A. - Gabriel, Z. (2004): i. m. 4.; Coffman, D. D. - Adamek, M. S. (1999): i. m. 3.
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konceptualizdldsét, a tobbinél az operacionalizdlasbél kévetkeztethetiink arra,
hogy a szerz6 melyik életmindség koncepciét haszndlja az adott kutatdshoz.
Megallapithat6, hogy mindegyik tanulmdany a fogyaszték 4ltal észlelt, szubjek-
tiv életmindséget alkalmazza, ugyanakkor az életmingség operacionalizdldsa
eltéréseket mutat. Hirom kutatdsban az életmindség az élettel val6 elégedett-
séget jelenti, mas tanulmanyokban pedig a globdlis létet. Ezen kiviil Michalos®®*!
az életmindség operacionalizdldsdhoz més koncepcidkat is segitségiil hivott,
nevezetesen a boldogsédgot és a szubjektiv jollétet.

Az életmindség mérésénél egyrészt megjelenik az életmindség tébbdimen-
zi6s koncepcidja, amelynél a vélaszaddk az élet kiilonbozé teriileteivel vald
elégedettséget értékelik,”® vagy felsoroljdk, és fontossdg szerint mindsitik
azokat a faktorokat, amelyek hozzdjarulnak életminéségiikhoz.** Globélis
szintre vonatkozdan az élettel valg altaldnos elégedettség mérhetd egy elemd
vagy tobb elemii eszkdzzel vagy a ketté kombindciéjdval. Mivel az id6tényez6-
nek is fontos szerepe lehet az életmindség értékelésében, a mentdlis betegek
és az iddskort valaszadok vizsgdlatdndl ez a szempont is megjelent. A globdlis
életmindség méréséhez haszndalt szubjektiv értékelés a szakirodalomban é&ltala-
nosan elfogadott és megbizhatdnak tekintett, ezzel szemben a szubjektiv jollét
megkozelitést tobb kutat6®” erdsen kritizélja. A kultirédval kapcsolatos életmi-
ndség-kutatdsok koncepciondlis és mérési jellemzéi a 2. tdbldzatban lathatok.

2. tdbldzat: A kultirdval kapcsolatos életmindség-kutatdsok jellemz&i

Szakirodalmi hivatkozdas
Burack és tdrsai (2003)

Koncepcid Mérés

Egydimenzids és tobbdimenzids, elége- 7 elemd

dettség a globdlis életmingséggel

Tobbdimenzids, globdlis életmindség

Faktorok fontossdga

Coffman és Adamek
(1999)

Egydimenzids és tobbdimenzids, elége-
dettség az életmindséggel; szubjektiv
jollét és boldogsag

Elettel valo elégedettség globdlis
szinten, dltaldnos boldogsdg és
jollét, és 19 élet-tertilettel vald
elégedettség

Michalos (2005)

Szubjektiv jollét; dltaldnos életmindség és
az élet objektiv és szubjektiv tertiletei

Nem alkalmazhat6

Wood és Smith (2004)

Tobbdimenzids, globdlis életmingség,
dinamikus koncepcié

1 elemti globdlis szinten, az élet
objektiv és szubjektiv teriiletei

Bowling és Gabriel
(2004)

Egydimenzids, globalis jollét

1 elem globdlis szinten

Kelly és tdrsai (2001)

[24] Bowling, A. - Gabriel, Z. (2004): i. m. 4.

[25] Coffman, D. D. - Adamek, M. S. (1999):i. m. 3.
[26] Michalos, A. C. - Zumbo, B. D. (2000): i. m. 4.
[27] Haas, B. K. (1999): Clarification and integration of similar quality of life concepts. Journal
of Nursing Scholarship. Vol. 31. No. 3. 215-220.; Meeburg, G. A. (1993): Quality of life: A concept
analysis. Journal of Advanced Nursing. Vol. 18. No. 1. 32-38.
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Egydimenzids és tobbdimenzids, 1 elemi globdlis szinten (2 tipus), | Michalos és Zumb¢

elégedettség az élettel, elégedettség az 15 élet-teriilettel valo elégedettség | (2000)

dltaldnos életmindséggel, boldogsdg

Egydimenzids, globdlis életmindség 1 elemi globdlis szinten Silverstein és Parker
(2002)

Forrds: sajdt szerkesztés.

Kvalitativ és/vagy kvantitativ kutatds? A szakirodalmi 4ttekintésben bemu-
tatott tanulmdnyokbél hdrom mind a kvalitativ, mind a kvantitativ kutatési
modszert alkalmazta a kutatds célkittizésének és informdcidigényének megfele-
16en. A kutat4s feltaré szakaszaban lebonyolitott mélyinterjikkal azonosithaték
az életmingség értékelésének dsszetevdi és mechanizmusa, és az interjialanyok
dltal kedvelt kulturdlis tevékenységek. Tobb tanulményban csak kvantitativ
eljarast hasznéltak a fogyaszték kulturélis - szabadid§ aktivitdsa és az életmi-
ndség globdlis, dimenziondlis szintje kozotti - 0sszefiiggés méréséhez. Wood és
Smith® kvalitativ kutatds keretében szerzett tapasztalatot a zenei eseményeken
szerepld és aktivan résztvevs személyek érzékelésérél és észlelésérsl.

A kulturdlis aktivitdssal kapcsolatos életmingség-kutatdsokban hédrom
megkozelités figyelhet6 meg. Az els6 az életmindség tobbdimenzids vizsgalata,
amely feltdrja a kulturdlis fogyasztdssal kapcsolatos azon faktorokat, amelyek
hozzdjérulnak meghatdrozott célcsoport életmindségéhez.”” Mivel ezek a
tanulményok az idéskord emberekre fékuszédlnak, feltételezhetéen a kulturalis
aktivitds életmindség értékelésben jatszott szerepének relativ fontossdga eltér
a tobbi populdciétél. Ezen Kkiviil az aktivan zenélé személyek fontosabbnak
mindsitették a kulturdlis részvétel életmindségre gyakorolt hatdsit. A szabad-
id6s tevékenység 7 teriiletébdl az egyik a kulturdlis aktivitds, amelynél mind a
tarsasdgi, mind az egyéni részvétel kedvezd életmingség észleléshez vezetett.

A madsodik egy globélis konstrukcid, amelynél azt mérik, hogy a fogyasztok
kulturdlis aktivitdsdnak vagy szabadidds tevékenységének milyen hatdsa van az
életmingségre osszességében.®” Az eredmények azt mutatjdk, hogy a mivészet-
ben erdsen érintett kanadai lakosok aktivitdsdnak is csak kismértékd hatdsa van
az 4ltaldnos életmingségre. Szanatériumban é16 amerikai szeniorok zenehallgatés
el6tti és utdni emociondlis dllapotdt vizsgaltdk, és az dsszehasonlitds nem muta-
tott jelentds kiilonbséget. A szabadidd tevékenységgel kapcsolatos kutatdsokban a
kulturdlis részvétel pozitiv hatdst és kapcsolatot mutatott a globdlis életmindséggel.

Végiil a harmadik csak kvalitativ megkozelitést haszndl egy specifikus
kulturdlis aktivitds (é16 zenés rendezvényen vald részvétel) és az életmingség

[28] Wood, N. - Smith, S. J. (2004): i. m. 3.

[29] Bowling, A. - Gabriel, Z. (2004): i. m. 4.; Coffman, D. D. - Adamek, M. S. (1999): i. m. 3.

[30] Bowling, A. - Gabriel, Z. (2004): i. m. 4.; Michalos, A. C. - Zumbo, B. D. (2000): i. m. 4.; Burack,
0. R. - Jefferson, P. - Libow, L. S. (2003): i. m. 3.; Michalos, A. C. (2005): i. m. 2.; Kelly, S. - McKenna,
H. - Parahoo, K. (2001): i. m. 4.; Silverstein, M. - Parker, M. G. (2002): i. m. 4.
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kapcsolatdnak megértéséhez.®"! Ennél a kutatdsndl a kulturélis részvétel pozi-
tiv hatdssal van az emociondlis jéllétre, de nincsen kdzvetlen hatdsa az anyagi
életfeltételekre. A 3. tdbldzat mutatja a kultiirdval kapcsolatos életmindség-kuta-
tdsokndl alkalmazott médszert és a kutatdsok eredményeit.

3. tdbldzat: A kultirdval kapcsolatos életmingség-kutatdsok
moddszere és eredménye

A kutatds médszere | Eredmény: életmingségre gyakorolt hatds | Szakirodalmi hivatkozas
Kulturdlis aktivitds

Kvalitativ és kvantitativ [ Nincsen hatds az életmingségre Burack és tarsai (2003)

Kvalitativ és kvantitativ |[Jelentds hatds az életmingségre Coffman és Adamek (1999)

Kvantitativ Kis pozitiv hatds az életmin&ségre Michalos (2005)

Kvalitativ Pozitiv hatds az emocionalis jollétre Wood és Smith (2004)

Szabadidds tevékenységek
Kvalitativ és kvantitativ | A tdrsasdgi és egyéni kulturdlis aktivitds |Bowling és Gabriel (2004)
pozitiv hatdsa az életmindségre

Kvantitativ Gyenge korreldci6 a napi aktivitds ésaz |Kelly és tdrsai (2001)
életmingség kozott

Kvantitativ Erésebb korreldcié az aktivitassal vald Michalos és Zumbé (2000)
elégedettség és a globdlis életmindség
kozott

Longitudindlis kutatds, |Csak a rekredciés aktivitds hatdsdt méri |Silverstein és Parker (2002)
kvantitativ

Szabadid&s tevékenységek

Forrds: sajdt szerkesztés.

Az emberek szubjektiv életmindségét befolydsolja az adott tdrsadalom fejlett-
sége, ahol az egyén él, valamint a személy tarsadalomban elfoglalt helye.

A KULTURALIS FOGYASZTAS VIZSGALATA

Els6 1épésben &ttekintem, hogy a kordbbi empirikus kutatdsokban hogyan
mérték a magyar lakosok kulturdlis fogyasztdsdt, majd elemzem a vizsgalatok
legfontosabb eredményeit.

A kulturdlis fogyasztds mérési modszerének meghatdrozdsdban az elsd
lényeges kérdés az, hogy mi a célja az adott kutatdsnak és alapvet6en marke-
ting vagy szociolégiai néz6pontbdl kozelitiink az adott kutatdsi problémdhoz.
A szocioldgia a tdrsadalom szerkezetének modellezését a fogyasztds kutatdsdval

[31] Wood, N. - Smith, S. J. (2004): i. m. 3.
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oldja meg, a marketing a fogyaszt6i magatartdst a szociolégiai valtozdk alapjan
magyardzza.?

A tdrsadalmi egyenl6tlenségek legszembet{in6bb megnyilvdnuldsi formajit
az anyagi életkoriilményekben és a kulturdlis fogyasztdsban meglévé kiilonb-
ségek jelentik. Bukodi és Robert™ tanulmédnydnak célja a lakossag anyagi és
kulturélis életkoriilményeinek bemutatdsa, a hdztartds javakkal valé ellatott-
sdga és a csalddok és egyének kulturdlis fogyasztdsa alapjdn. A hdztartdsok
szintjén haszndlt mutaték: a csaldd kulturélis javakkal (konyv, CD, hanglemez,
magnokazetta, videGkazetta) vald ellatottsdga és a miivel6dési kiaddsok alaku-
ldsa. Az egyének kulturdlis fogyasztdsat a kulturalis szabadidé aktivitdsok (olva-
sds, szinhdz, mozi, mizeum, hangverseny, konyvtar, kdnyvesbolt, Tv-nézés)
gyakorisdga alapjan értékelték. Mind a csalddi, mind az egyéni fogyasztds méré-
séhez szintetikus mutatokat is képeztek. A kutatds adatbdzisa (TARKI 1999.
évi Haztartds Monitor-felvétel) lehet6vé tette a fogyasztas életstilus szempontd
megkdzelitését.* A fogyasztds kategoridjan beliil a szerz6k elkiilonitették a
kulturdlis fogyasztdst (8 valtozd), mivel a kordbbi rétegzédésvizsgédlatok ered-
ménye szerint a magyar tdrsadalomban a legnagyobb egyenlé6tlenséget a kultu-
rélis jellegti tdrsadalmi kiilonbségek hatdrozzdk meg.

A marketing tudomdany nézdépontjat érvényesit6 fogyasztéi szegmentacios
modellek koziil kiemeljiik a TARKI és a GfK Hungéria Piackutaté Kft. kozos kutata-
sat,™ melynek célja fogyasztoi csoportok tipizaldsa, amelyek piackutatdsi célokra
felhaszndlhatoék. A fogyasztdi szokdsok definidldsa hat fogyasztési teriiletre terjedt
ki, melynek egyik teriilete a kultira. A fogyasztdsi szokdsokat mér§ mutatdk
egyrészt volumen indexek (koltséges és magas kulttra), masrészt habitus inde-
xek (egyszerd és konnyen hozzaférhetd kultira). Ez a differencidlt megkozelités
azért volt fontos, mert mennyiség mellett a kutatds szempontjdbdl nagy jelents-
séggel birt a fogyasztds mddja. A koltséges és magas kulttra 4ltaldban elézetes
szervezést igényel, idesorolhat¢ a szinhdz, a hangverseny, a mizeum, a konnyze-
nei koncert és a mozi. A kevesebb eréforrast igényld, jellemz&en bardtokkal egyitt
toltott szabadidés formdk jelentik az egyszert és konnyen hozzaférhetd kultirat.

Az elmult tiz-tizentt évben a kulturdlis fogyasztds témakore kiemelkedd
szerepet kapott a nemzetkozi rétegzédésvizsgdlatokban. Ezek a kutatdsok a
tarsadalmi osztdlyok és stdtuszcsoportok, valamint a kulturdlis fogyasztds
kozotti kapcsolat elemzésére fokuszéaltak. A magyar kutat6k®® eredményei

[32] Hetesi, E. - Andics, J. - Veres, Z. (2006): Az életstilus kutatdsi eredmények fogyasztdsszocioldgiai
interpretdcids dilemmdi. Szociolégiai Szemle. 2007. 3-4. 115-134.

[33] Bukodi, E. - Rébert, P. (2000): Vagyoni helyzet - kulturdlis fogyasztds. Tarsadalmi Riport,
TARKI, Budapest. 346-376.

[34] Fabidn, Z. - Kolosi, T. - Rébert, P. (2000): Fogyasztds és életstilus. Tarsadalmi Riport, TARKI,
Budapest. 225-259.

[35] GfK Hungary - TARKI (2008): Fogyasztdi csoportok. Budapest. 1-38.

[36] Hunyadi Zs. (2005): Kulturdléddsi és szabadidd eltoltési szokdsok, életmdd csoportok. Magyar
MivelGdési Intézet.
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szerint a nemzetkdzi modellhez hasonléan két szegmens kiilonithets el: a
»sokoldald” kulturdlis fogyaszt6k és az egyoldali szegmens. Az els§ szegmens
két csoportra bonthaté: a ,fiatalos mindenevék”, és a ,konszolidalt, hagyomé-
nyosan kulturdl6édék” csoportjdra. A mdasodik szegmensben négy csoportot
talalt: a ,moziz6s-buliz6s” fogyasztok, a ,,mtivel6dési hdzba jarék”, az ,,otthon-
il6 olvasék”, és a ,sivar” életformat kovetSk, akiknek az egyetlen szérakozasi
formajat a TV jelenti. S4gi®’ kutatdsdnak célja a magyar tdrsadalom egyéni
szint( tipikus kulturélis szegmenseinek meghatdrozdsa, és a kulturalis fogyasz-
tds és a tdrsadalmi-demografiai tényez6k kozotti osszefiiggés feltdrdsa. A kultu-
ralis szegmentdciot a nyilvdnos kulturdlis eseményeken (23 db) valé részvétel
gyakorisdga alapjadn hatdroztdk meg, amely a ,klasszikus” kulturdlis rendez-
vényeken kiviil a sport-aktivitdst és a szérakozdasi céllal felkeresett ,pldzdzdst”
is magdban foglalta. Az ismertetett kutatdsok célkit{izése és mérési médja a 4.
tabldzatban lathat6.

4. tdbldzat: A kulturalis fogyasztds mérésének célja és a mérés modja

A kutatds fékusza A kulturdlis fogyasztds mérése Szakirodalmi
Meérési szint 1. Meérési szint 2. hivatkozds
Vagyoni helyzet Haztartés Kulturdlis ellatottsag (5) Bukodi-Rébert,
¢ Kulturdlis kiaddsok 2006.
Kulturalis fogyasztas Szintetikus mutatd
Egyéni Kulturdlis tevékenység intenzitdsa

@®

Szintetikus mutatd
Fogyasztéi csoportok [Egyéni Volumen-index: koltséges és magas | GFK-TARKI, 2008.
tipizdlasa kulttra

Habitus-index: egyszer( és
konnyen hozzédférhet6 kultira

Kulturdlis szegmen- |Egyéni Kulturdlis programokon (23 db) Sagi, 2010.

tacioé vald részvétel gyakorisdga

Internet © Kulttra Egyéni Kulttra fogalom véltozatai (30) Csepeli-Prazsak,
Attitid az internet és a kultira 2008.

kapcsolatdban (29)
Internet haszndlat célja (58), gyako-
risdga (6) és helye (4)

Forrés: sajdt szerkesztés.

Az internet megjelenése a kultira szdmos termékét is elérhet§vé teszi a
felhaszndlok szdmadra. Ugyanakkor azok, akik az internetet démonizéljék, az

[37] S4gi M. (2010): Kulturdlis szegmentdcié: ,mindenevdk”, ,vdlogatdsak”, ,egysikiak” és
.nélkiilozék”? Az ,omnivore-univore” modell alkalmazhatésdga Magyarorszdgon. Téarsadalmi
Riport, TARKI, Budapest. 5-21.
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emberiség kulturdlis gyokereinek végleges elmetszésével vadoljak.® Magyar-
orszdgon a lakossdg korében az internethaszndélat viszonylag lassan bontako-
zott ki, napjainkban a 15-69 éves népesség 62 szdzaléka, mintegy 4,6 millié
ember internetezik legaldbb havi rendszerességgel. A {6 ok az, hogy az internet
felé leginkdbb nyitott csoportok, a fiatalok és a diplomésok korében a haszné-
16k ardnya mdar meghaladja a 90 szdzalékot, igy 4j netpolgarok leginkdbb az
id6sebb korosztalyokbdl érkezhetnének. Ebben a kérben azonban nem figyel-
hetiink meg komoly ndvekedést, az 6tvenes éveikben jarék 43, a hatvanasok 24
szdzaléka haszndlja az internetet (NRC, 2012). Csepeli® kutatdsa arra irdnyult,
hogy a hazai internethaszndlék korében feltdrja a kultira fogalom értelmezését,
valamint a kultdra és az internethaszndlat kapcsolatat. Az dsszefliggések vizs-
gdlatdhoz hdrom tényez6t mért: kulttira fogalom véltozatai a széles értelemben
vett kulturédlis tevékenységek (30 db) felhasznéldsdval; az internet és a kultdra
kapcsolatédra vonatkoz6 attitidok (29 valtoz6); és az internethaszndlat jellegze-
tességei, a hasznadlat célja (58), gyakorisdga (6) és helye (4) alapjén (4. tablazat).

Mennyire differencidl a tdrsadalmi hierarchia és az életstilus a kulturdlis
fogyasztdsban? A vagyoni helyzet és a kulturdlis fogyasztds k6zotti kapcsolatot
vizsgalé kutatdsban™” a kulturélis fogyasztds tekintetében jelentSs kiilonbsé-
gek mutatkoztak a hdztartdsok és az egyének fogyasztdsat befolydsold tarsa-
dalmi-demogréfiai tényez&kben. Amig az egyének kulturdlis aktivitdsa az
életkor el6rehaladtédval csokken, addig a csalddok kulturélis ,elldtottsdgdban” a
kozépkort hdztartdsok vezetnek. Az egyének kulturdlis fogyasztdsa az iskolai
hierarchidn felfelé haladva linedrisan novekszik, ugyanakkor a csalddok kultu-
ralis t6kéje lényegesen csak az egyetemi végzettségli hdztartdsf6k csalddjaiban
emelkedik az 4tlag folé. Az eredmények azt mutatjdk, hogy a jovedelmi hely-
zet inkabb a hdztartdsokhoz képest az egyének kulturélis fogyasztdsat befolyé-
solja. Lakéhely szempontjdbdl az urbanizaciés lejté hatdsdt érdemes kiemelni,
a nagyobb telepiiléseken éI6k kulturdlis szintje jelent§s mértékben nagyobb,
kiilonosen az egyéni fogyaszték esetében. A kulturdlis életstilus elemzésekor
az egyének otthoniilé kulturdlis tevékenységében kisebb kiilénbségeket taldl-
tak, mint az eljaré kulturdlis aktivitdsok tekintetében. Az adatok megerdsi-
tették, hogy a hdzon kiviili kulturdlis tevékenység erésen életkor-specifikus.
Megallapithat6, hogy ,a vagyoni helyzet és a kulturélis fogyasztds alapvetSen
statusfiiggd, ugyanakkor a csalddok és egyének vizsgdlt jellemz&i nemcsak
kovetkezményjellegtiek, hanem statusteremtd tényezsk”.*!!

A fogyasztas és életstilus kapcsolatdt elemzg kutatdsban®? kialakitott
fogyaszt6i csoportok (elit, jomdédd, felhalmozd, szabadidé orientdlt, j6 lakdsud

[38] Csepeli, Gy. - Prazsak, G. (2008): eKulttira. Tarsadalmi Riport, TARKI, Budapest. 451-467.
[39] Uo. 9.

[40] Bukodi, E. - Rébert, P. (2000): i. m. 7.

[41] Uo.

[42] F4bian, Z. - Kolosi, T. - Rébert, P. (2000): i. m. 7.
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- deprivdlt, deprivélt - szegény) egy hierarchikusan elhelyezkedd képet nyujta-
nak az elitt6l lefelé haladva, a hierarchia aljdn elhelyezkedd deprivalt - szegény
csoportig. Ez a hierachikus elrendez§dés jol visszatiikrozddik a kiilonbozé élet-
stilus-csoportok otthonon kiviili kulturdlis fogyasztdsdban. Az elithez tartozék
és a jomodduak sokkal gyakrabban eljutnak szinhdzba, mizeumba, moziba,
komolyzenei koncertre vagy konyvtdrba, mint a deprivélt csoportok. Az otthon-
il6 kulturdlis aktivitdsban is megmutatkoznak a csoportok kozotti hierarchikus
viszonyok, mind az olvasds, mind a Tv-nézés esetében, természetesen éppen
ellentétes moédon.

A marketing szakemberek altal készitett fogyasztdi szegmentdciés modell
(GfK Hungary - TARKI, 2008) nyolc fogyasztéi csoportot (felsd plusz, befutott
értelmiségiek, hedonista fiatalok, fels6 klasszik, varosi als6-kozép, szegény
nyugdijasok, szegény munkdsréteg, underclass) tartalmaz, és az eredmények
alapjan lathaté, hogy a magas jovedelem nem minden esetben jelent magas
szinvonald fogyasztdst, az alacsony jovedelem azonban mindig egy gyengébb
fogyasztdsi szinvonalra utal. A kulturélis fogyasztdsra fékuszdlva megéllapit-
hat6, hogy az egyszer(i és konnyen hozzdaférhetd kulttra fogyasztdsa kevésbé
sz6rodik a kialakitott jovedelmi csoportok kozott. FeltételezhetGen a koltsé-
ges szabadid@s formédk hidnya és a tdrsasdgban eltoltott szabadidé kedvelése
népszeri mindegyik csoporthoz tartozék szdméra. Az egyszer( és konnyen
elérhet6 kultdrdban kiemelked$ hedonista fiatalok esetében ez a fogyasztasi
szokds az egyetemi életforma eleme, ezen kiviil a koltséges és magas kultira
fogyasztdsdban is joval 4tlag feletti érték tartozik hozzajuk. A fels§ csoportok és
a befutott értelmiségiek kiemelkednek a koltséges és magas kultira fogyaszté-
sdban. A létrehozott fogyasztéi csoportok kozott a demogréfiai kiillonbségeken
kiviil életstilusbeli differencidlédds is kimutathaté.

A kulturdlis fogyasztasbeli és izlésbeli jellegzetességek alapjan a szerz6!
négy tipikus kulturdlis szegmenset azonositott: mindenevék (13%), vdlogatésak
(21%), egysikiak (18%), és nélkiiloz6k (48%). A legnagyobb létszdmu ,,nélkiilo-
zG6Kk” csoportja jellemzden nem vesz részt hazon kiviili kulturélis rendezvénye-
ken, domindns aktivitdsuk a tévézés. A kulturdlis ,,nélkiiloz6k” csoportjdba vald
tartozdast valészindsiti az alacsony iskolai végzettség, az id6sebb életkor és a nem
(férfiak). Az ,egysiki” csoporthoz tartozék uniformizalt aktivitdsokat folytat-
nak, ésjellemzd rajuk, hogy tarsasdgban vesznek részt a kulturdlis programokon.
Az ,egysika” csoporthoz valg tartozdast alapvet6en demografiai tényezék (fiatal
kor, férfiak, aktiv kor) befolydsoljak. A kulturalis lehet&ségek kozott erételjesen
,valogatok” el6nyben részesitik a hagyomdanyos populéris (pl. mozi, mtivelddési
héz) aktivitdsi formdkat, emellett a koltséges és magas kulttrat jelent6 progra-
moktdl sem tartjdk magukat tdvol. A kulturdlis ,vdlogaték” csoportjdba torténd
tartozdas befolydsolo tényezdi a n6i nemhez tartozds, a kozépfokd vagy magasabb

43]

[43] S4gi M. (2010): i. m. 8.
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iskolai végzettség és a diplomds foglalkozds. Ugyanakkor bizonyos aktivitdsok-
tél hatdrozottan elzdrkéznak (pl. zene). Végiil a ,mindenev6k” csoportjdnak
szinte minden tagja minden kulturdlis aktivitdsi formaban részt vesz. Els§sor-
ban a foglalkozdasi pozicid, az iskolai végzettség, az életkor (fiatalok) és a nem
(n6k) befolyasolja az adott csoporthoz valé tartozést (5. tdblazat).

S. tdbldzat: A kulturdlis fogyasztés vizsgédlatdnak célsokasdga és eredménye

Célsokasdg, minta Szakirodalmi
nagysdga Eredmény hivatkozds
Héztartdsok, Héztartdsi © Egyéni kulturdlis fogyasztds Bukodi-Rébert,
2.020 db Kiilonbségek: életkor, iskolai végzettség, jovedelem, |2006.

telepiilés tipus, nem

14-75 éves népesség,  |Fogyasztdi csoportok (1-8) ¢ kulturalis fogyasztds |GfK-TARKI, 2008.

3.049 {6 Kiilonbségek: jovedelem és életstilus

Feln6tt népesség, Kulturdlis szegmensek (1-4) Ségi, 2010.

2.907 {6 Kiilonbségek: demogréfia és tdrsadalmi jellemz&k

15 év feletti internet- | Csoportok kulttra felfogds alapjan (1-4) Csepeli-Prazsék,
haszndlék, 1.000 {6 Klaszterek attittid alapjan (1-4) 2008.

Csoportok internet haszndlat alapjan (1-2)
Osszefiiggés a hdrom tipolégia kzott, 6sszevont
csoportok (1-8)

Forrds: sajdt szerkesztés.

A kulturafelfogds mérése négy internethaszndléi csoportot eredményezett:
populdris, és magas kultura felfogdstak, , kulturdlis nihilistdk”, és ,heterogén”
kulttra felfogdstak.*? A ,heterogén” kulttra felfogdsiak véleménye szerint az
online vildg és a mindennapi kultdra beleillik az 4ltaluk vallott kulttra foga-
lomba. Ezzel szemben a magas kulttira felfogdstiak az online tartalomkészitést,
és a mindennapi kultirdt nem tekintik a kultdra részének. Csepeli és szerzg-
tdrsa az internet és a kultiira kapcsolatdra vonatkozé pro vagy kontra hozza-
dllast megfogalmazé attittid 4llitds alapjan négy klasztert kiilonitett el: ,békés
egymads mellett élés” (29,5%), ,,szkeptikusok” (27,5%), ,,pdrhuzamosok” (22%),
és ,optimistdk” (20%). Az internethaszndlat méréséhez haszndlt hdrom index
(hasznélat tevékenységtipusok szerint, haszndlat gyakorisdga és gyakorlati
szamitégép-haszndléi ismeretek) aggregdldsdval dj vdltozét hoztak létre, és
ennek segitségével két csoportba soroltdk az internethaszndlékat. A ,netpol-
gdrok” ritkdbban haszndljdk az internetet, és viszonylag kevés alkalmazdst
vesznek igénybe szegényes szadmit6gép-haszndl6i ismerettel. Ezzel szemben
a ,netokratdk” gyakrabban és szélesebb korben haszndljdk az internetet, és
szamitégép-haszndléi ismereteik szertedgazdéak. A kultirafogalom valtoza-

[44] Csepeli, Gy. - Prazsdk, G. (2008): i. m. 8.
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tai, az internethasznélati tipusok és az internet - kulttrakapcsolatot kifejez§
attitdcsoportok kozotti Osszefiiggés elemzéséhez a csoportok kombindlé-
sdval nyolc atfogd csoportot kaptak: populdris kultira felfogdsi netpolgarok,
populdris kultdra felfogdst netokratdk, magas kulttra felfogdsd netpolgérok,
magas kulttra felfogdst netokratdk, nihilista netpolgarok, nihilista netokratdk,
heterogén netpolgarok és heterogén netokratdk. A populdris kulttra felfogdsu
netokratdk és netpolgdrok esetében viszonylag magas azok ardnya, akik szerint
az internet tonkreteszi a kultturat. A heterogén netpolgdrok pesszimistdn latjak
azinternet és a kulttra viszonyéat. Az eredmények azt mutatjak, hogy minél atfo-
gobb kulttra felfogassal rendelkezik valaki (ideértve a magas kultura felfogdast)
anndl valdszindbb az internet pozitiv kultirdra gyakorolt hatdsdnak nézete.

A fiatalok (15-29 éves) miivel6dési szokasaival foglalkoz6 kutatds”’ megal-
lapitja, hogy a tdrsadalom kettészakitottsdga tovdbb nétt a vizsgdlt id§szakban
(2000-t61 2004-ig). Kiilonosen felting az eltérés a fGvarosban és a kis telepii-
lésen é1§ fiatalok kulturdlis fogyasztdsdnak jellegében és gyakorisdgdban. Az
adott korosztdlyon beliil mindhdrom korcsoport (15-19 éves, 20-24 éves, 25-29
éves) esetében nagyon alacsony az elitkultdrdhoz tartozé szintereket latogatéd
fiatalok szama. Szerz6 az elitkultira szinteréhez sorolja az art mozit, az operat,
a szinhdzat, a mizeumot, a kidllitdsokat és a hangversenyeket. Az elitkulttra-
hoz tartozé kulturdlis téren kiviil 1étezik egy ,,szubkulturdlisnak” nevezhet§ tér
a fiatalok esetében, amelyek a ,beszédcselekvés helyszinei” (pl. kocsma, kavé-
héz) és a ,.konnyed vagy igényes szérakoztatds szinterei” (pl. diszkd, jazz-klub).
Bauer kiemeli, hogy a felmérési adatok (8.000 f6s mintdn) nagysdgrendileg
alacsonyabb szintd kulturdlis aktivitdst mutattak a kordbbi szocioldgiai vizs-
gdlatokhoz képest, kiiléndsen az igényes tdrsas cselekvés irdnti vdgy hidnyol-
hat¢ a fiatalok kulturélis tevékenységébdl. Elgondolkodtatd, hogy a fiatalok erds
individualizacidja, a meghosszabbodott ifjusadgi korszak, az iskoldban toltott id6
megndvekedése, a munkéba 4llés kitolédédsa egyiitt jar-e a kulturélis fogyasztas
véltozdsdval.

A kulttrahoz valé hozzajutas helyszinét vizsgalva Hunyadi*® megallapitja,
hogy az elmult tiz-tizenot évben jelentds dtrendezddés tortént, az otthon és a
szabad terek szerepe megnovekedett a hagyomdnyos kulturdlis intézmények-
kel szemben. Az otthoni kultirafogyasztas a csalddok technikai felszereltségé-
nek javuldsaval, a kulturdlis drucikkek kindlatdnak béviilésével kiszélesedett,
és enyhitette a hozzaférés egyenlStlenségeit. A fiatalok korében az otthoniild
kulttdrét ellenstlyozza a fesztivalkulttra.

46]

[45] Bauer B. (2006): A fiatalok mifvel6dési szokdsai. Uj Ifjtisdgi Szemle. Budapest. 27-36.
[46] Hunyadi Zs. (2004): A fesztivdlok kozonsége, helye, szerepe a kulturdlis fogyasztdsban. MTA
Szociolégiai Kutaté Intézet, Budapest.
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EMPIRIKUS KUTATAS AZ ELETMINOSEG ES A KULTURALIS AKTIVITAS
KAPCSOLATANAK VIZSGALATAHOZ

Ebben a fejezetben elGszor attekintem az empirikus kutatds célkitizéseit, és
kutatdsi kérdéseit, majd megtargyalom a kutatés feltdr6 szakaszat és legfonto-
sabb eredményeit.

A kutatés célja, kutatdsi kérdések

A szubjektiv életminGség komplex kategéria, az életmindséget befolydsol6
tényez6k nagyon sokrétiek, igy ennek a témakornek csak egy szeletét vizsgé-
lom meg. Az empirikus kutatds alapvet6 célkitizése annak vizsgdlata, hogy a
kulturdlis szolgaltatdsok igénybevétele, és a kulturdlis aktivitds milyen hatdst
gyakorol a fogyasztok életmingségére. Mddszertani szempontbdél kutatdsomnak
négy kulcskérdése van, és a kutatds kérdéseit is ennek megfelel§en fogalmazom
meg. Sarkalatos kérdés a szubjektiv életmingség-kutatdsokban, hogyan definiél-
juk az életmind@séget: a globdlis, a dimenziondlis vagy a fékuszalt megkozelités
alapjan. Tehat az els6 kutatasi kérdés:

1. Mi jellemzi a fogyasztok életmindség értékelését: a globdlis szemlélet vagy

az élet egyes teriiletein szerzett tapasztalat domindal?

Nemzetkozi Osszehasonlité elemzésekben a kulturdlis és személyiségi
jellemz6k mellett a demografiai tulajdonsagok is kiilonbségeket tartak fel az
életmindség észleléséhez kapcsoldddan. A mdsodik kutatasi kérdés:

2. Mely demogréfiai tényez6k hatnak a szubjektiv életmingség értékelésére?

A szubjektiv életmindség vizsgdlatok eredményei azt mutatjdk, hogy a globa-
lis értékelés és az élet egyes részteriiletein tapasztalt elégedettség kozott kapcso-
lat 4ll fenn. Az utilitdriusok szerint tigy értékeljiik életiinket, hogy egy mentdlis
kalkulussal ¢sszegy(jtjiik a j6 és rossz tényezdket és egyenleget készitiink.
A mésik lehet&ségnél az értékelés forditott, fentrdl lefelé tart. Tehdt a harmadik
kutatési kérdés:

3. A szubjektiv életmindség dltaldnos értékelése és az élet egyes teriiletein
tapasztalhat6 elégedettség hogyan fiigg 6ssze?

A kulturdlis aktivitdshoz kapcsoldédé életmindség vizsgdlata sordn tobb kuta-
tds arra az eredményre jutott, hogy a vizsgalat fékusza, a kultira széles vagy
sz(k értelmezése kiilonboz6 mértékben hat az egyén dltaldnos életmindségére
és az élet egyes részteriiletein észlelt életmindségre. A negyedik kutatdsi kérdés:
4. A fogyasztok dltal igénybevett kulturdlis szolgdltatds és végzett kulturdlis

tevékenység milyen hatdst gyakorol a szubjektiv életmingségre?

A kutatdsi kérdések vizsgdlatdra az empirikus kutatds feltdré szakaszdban
el6szor csoportos interjikat, majd ezt kdvetden egy pilotkutatést folytattam le.
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Az empirikus kutatds feltdré, kvalitativ fazisa

A kutatds el6készit6 fdzisdban hat kiscsoportos interjtt folytattunk le 2011
tavaszdn, mdrcius hénapban. Azért dontdttem a kiscsoportos interjd alkalma-
zadsa mellett, mert a csoportos interji dinamikdja biztosithatd, a felkért 4-5
résztvevd aktivan részt vesz a beszélgetésben. A kutatdsi téma szempontjabol
fontosnak tartottam, hogy olyan homogén csoportokat alakitsunk ki, amelyek-
ben kicsi a szocidlis tdvolsag, és a csoporttagok §szintén és batran megnyilnak
egymads el6tt. A gyakorlati megfontolds is a négyf6s csoport mellett szdlt, 4lta-
ldban a résztvevdk elfoglaltsdga miatt nehéz id6pontot egyeztetni a csopor-
tos interjikhoz. Ezen kiviil a csoportvezets szdmadra is el6nyds a kiscsoportos
megoldds, hiszen jol kezelhetd, kontrolldlhaté a beszélgetés, és a résztvevik
reakcidi, valamint megérthetd az egyéni véleményalkotds folyamata is. A részt-
vev(k kivdlasztdsdhoz meghatdroztam a kutatds alapsokasdgdt, Magyarorszag
két régidjdban, Nyugat-Dundntilon és Kozép-Dundntilon vizsgdlom a szub-
jektiv életmin&ség és a kulturdlis szolgdltatdsok kapcsolatat. A primer kutatds
teriileti lesztikitését idGbeli és anyagi korldtok indokoltdk. A hat kiscsoportos
interju alanyainak felkérésénél sziikebb és tdgabb kornyezetemre tdmaszkod-
tam, és informalis modon vettem fel a kapcsolatot a résztvevékkel. A Kiscso-
portos beszélgetések lefolytatdsdhoz ,vezérfonalat” dllitottam Ossze, és az
egységes lebonyolitds érdekében személyesen vezettem azokat. A résztvevsk
kivadlasztdsdndl tigyeltem arra, hogy a kiilonb6z§ életkorti személyek kiilon
csoportba keriiljenek, és mind a megyeszékhelyen, mind az egyéb varosban és
kozségben él6k is képviseltetve legyenek. A kultdra irdnti attitidot, a kultdra-
bardt, vagy a kulturatél idegenked6 magatartdst a fogyasztok iskolai végzett-
sége is befolydsolja, ezért a csoportok dsszetételénél az iskolai tanulmdnyokra
kiilon hangstlyt helyeztem.

A kvalitativ kutatds eredményei

A Kiscsoportos interjik témaja harom csoportba sorolhatd, ezek a kovetkezsk:

- Az életmindség értelmezése, értékelése, és Osszetétele a csoporttagok
szamdra.

- A kultira megnyilvdnuldsa, értékelése és szerepe a résztvevgk életében.

- Az életmindgség és az igénybevett kulturdlis szolgaltatdsok, a kulturalis akti-
vitds kapcsolatdnak feltdrdsa.

ElGszor a résztvevékkel az életmindségrél beszélgettiink. Amikor a csoport
résztvevli értékelik sajat életiiket, egyrészt mindsitik az életiiket dltaldban,
mésrészt az élet egyes teriileteit, amelynél a kovetkez6 fontossdgi sorrend
alakult ki: egészség, csaldd, baratok, munka, boldogsdg, pénziigyi biztonsag,
kulturdlt kornyezet, szabadidg eltdltése és természeti kornyezet. A résztvevik
véleménye alapjdn elmondhatdé, hogy az élet fontos tényezgivel valo elégedettség
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jelentds hatdst gyakorol az altaldnos életmindségre. A beszélgetés sordn arra
is fény deriilt, hogy az életmingség értékelés kiillonbozé szakaszdban a fontos
események, mint mérfoldkévek jelennek meg, pl. 6nalld élet, lakdsvdasdrlés,
vdllalkozds létrehozésa.

Ezek utdn a kultira megnyilvdnuldsi formdit idéztiik fel, amely nagyon
sokféle mddon jelenik meg a csoporttagok életében. Egyesek szdmdra a klasz-
szikus kulturdlis szolgéltatdsok igénybevétele jelenti a kultirdt, masoknak a
szbrakozds, a bardtokkal vald id6toltés otthon vagy hdzon kiviil nytjtja a kivant
kikapcsolddést. A résztvevSk daltal leggyakrabban emlitett kulturdlis tevé-
kenységek: szinhdz, miazeum, kidllitds, mozi, konyvtér, el6adés, szérakozds,
beszélgetés kiilonboz6 kultirdju emberekkel, borkdstold, onképzés, koncert,
népmiivészeti program, tanc, olvasas és vallds. Amikor a kulturdlis aktivit4st
befolydsolé tényez6krél volt sz6, tobben megnevezték az id6t, a pénzt, az elér-
hetdséget, az évszakot, a kulturdlis intézményt, az utazdasi lehetGséget és a
hobbit. Az id6 kétféle néz6pontbdl merdiilt fel: egyrészt a munka miatt tébbnyire
csak a hétvégén marad id6 kulturdlis tevékenységre, mdsrészt, ha fontos, akkor
jut id6 mindenre. A kulturdlis szolgdltatdsok értékelési szempontjai koziil a
legfontosabb az ar (els6sorban a didkok és nyugdijasok esetében), majd a mind-
ség, és az ar-érték ardny kovetkezik, utdna a kényelmet, a személyzet hozza-
értését, segitGkészségét és udvariassdgat emelték ki és végiil a hirnevet és a
megbizhatésdgot soroltdk fel.

A kulturdlis aktivitdssal kapcsolatos preferencia, az igénybevételi gyakori-
sdg, az involvement és a mingség tekintetében lényeges kiilonbséget taldltunk
az interjaalanyok életkora és tdrsadalmi-iskoldzottsdgi stdtusza alapjdn. Ez
felvet két tovabbi kérdést. Vajon a kulturalis aktivitds fontossaga és a szubjektiv
életmindségre gyakorolt hatdsa azonos vagy eltérd a célsokasdgra vonatkozdan?
Léteznek olyan sajatos életszakaszok, amelyekben a kulturdlis aktivitdsnak
nagyobb hatdsa van az észlelt életmingségre?

Batoritottam a résztveviket, hogy mondjdk el tapasztalataikat, a kulturdlis
szolgdltatdsok igénybevétele, a kulturdlis aktivitds milyen hatdssal van rdjuk.
A csoportos interju résztvevdi beszdmoltak érzéseikrdl (pl. 6rom, kikapcsol6das,
energidt ad a mindennapokra), és pozitiv tapasztalataikrdl (pl. tudds). Negativ
vélemény olyan formdban keriilt széba, hogy kultdra nélkiil nagyon ,,unalmas,
iires lenne az élet, mint a sivatag”, hidnyozna a ,valddi érték”. Mivel az interjui-
alanyok gyakrabban vesznek részt tdrsas kulturdlis programokon, mint egyéni
formdban, a tdrsas kapcsolat kialakuldsa, dpoldsa és tarsadalmi megitélése
markdnsan megjelent az emociondlis érzékelés mellett.

A kvalitativ kutatds vdlaszt adott az empirikus kutatds 1. kutatasi kérdésére
és hozzajarult a prébakutatds el6készitéséhez.
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A pilotkutatds célja és eredményei

A prébakutatés célja, hogy elvégezzem azon hipotézisek*” tesztelését, amelye-

ket az empirikus kutatds 2., 3. és 4. kutatdsi kérdéséhez 4llitottam fel.

Hipotézis a médsodik kutatdsi kérdéshez:

- Hla: A szubjektiv életmindség dltaldnos értékelése és az életkor kozott szig-
nifikdns osszefiiggés van.

- Hi1b: Az életmindség dimenzidk szubjektiv értékelése és az életkor kozott
szignifikdns 6sszefiiggés van.

- Hipotézis a harmadik kutatési kérdéshez:

- H2a: A szubjektiv életmindség észlelésénél mind a top-down, mind a
bottom-up értékelési mechanizmus jelen van.

- H2b: A szubjektiv életmindség 4ltaldnos értékelése és az életmindség dimen-
zi6k kozott szignifikdns kapcsolat 4l fenn.

- Hipotézis a negyedik kutatdsi kérdéshez:

- H3a: A fogyasztok kulturdlis aktivitdsa pozitiv hatdst gyakorol az életming-
ség dimenzidkra.

- H3b: A hézon kiviili kulturélis tevékenység gyakorisdga és az életmingség
dimenziék kozétt szignifikdns kapcsolat 4ll fenn.

Kutatdsunk célsokasdga egy magyarorszagi régié (Nyugat-Dundntili Régid)
14 év feletti lakossdga, akik részt vesznek valamilyen kulturdlis tevékenység-
ben. Az alkalmazott mintavételi mdédszer nem véletlen, és kvitds mintavétel,
az alkalmazott kvétajellemzék: életkor és lakdhely. A sztenderd kérdéiv lekér-
dezése személyes megkérdezési technikdval tortént, amely lehetévé tette a
kvotajellemzEk kontrolldlasat és a vdlaszaddsi ardny novelését. Vadrakozdsomtol
eltéréen a vdlaszaddk egyiittmiikodési készsége kedvezden alakult, 6nként és
onalloan toltotték ki a kérdsivet, és biztositottam Oket az adatok és informécié
név nélkiili kezelésérél. A pilotkutatds mintanagysdga 238 {6, melynek 54%-a n6
és a tobbi férfi. A vdlaszadék mintegy harmada megyeszékhelyen él, ahol sokkal
tobbfajta kulturélis aktivitdsra nyilik lehet6ség, mint a kisebb vidéki varosok-
ban (39%) és falvakban (35%). A minta életkor szerinti 0sszetétele: 14-25 éves
korosztdly 27%, a 26-45 éves korcsoport 48%, és a 46-70 év kozottiek ardnya 25%.

Hla hipotézis tesztelése

A szubjektiv életmindség méréséhez alkalmazhaté skaldt a fékuszcsoportos
interjik és a kordbbi nemzetkozi kutatdsok tapasztalatainak felhaszndldsaval

[47] Hipotéziseimet a szakirodalom feldolgozds és a kvalitativ kutatds eredményei alapjan fogal-
maztam meg.
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allitottam Ossze. A fogyasztok dltal észlelt életmingséget globdlis szinten 1 elemd
valtozéval mérem (,Osszességében mennyire elégedett életével?”) 1-5-0s skalan.
A Hla hipotézis teszteléséhez egy szempontos varianciaelemzés alkalmazdsdval
arra kerestem a vdlaszt, hogy a hdrom életkorcsoport globdlis életmingségének
atlagos értéke mutat-e jelentds kiilonbséget. A pilotkutatds eredményei alapjan
megdllapithatd, hogy a vdlaszaddk életkora és a szubjektiv életmindség dltalé-
nos értékelése kozott szignifikdns kapcsolat van (F=4,828, Sig=0,09), a fiatalok
észlelt életmindsége jobb, mint a kdzépkortd és iddskort almintdhoz tartozok
atlagos elégedettsége (6. tabldzat). Az Eta?=0,038, tehat a kapcsolat gyenge.

6. tdblazat: A globdlis életmindség értékelése életkor szerinti bontdsban

. Az élettel valo dltaldnos elégedettség
Eletkor - —
Atlag Sz06rds
14 - 25 4,11 0,682
26-45 3,85 0,718
46-70 3,66 0,828
Osszes 3,85 0,750

Forrds: sajdt kutatds.

Nemzetkozi kutatdsi eredmények aldtdmasztjdk azt a kdvetkeztetést, hogy az
életkor és a szubjektiv jollét mértéke kdzott nincs dsszefiiggés: a fiatalok, a kozép-
kortiak és az id6sek egyforman boldogok és elégedettek.*® Diener és Suh szerint
az életkor elérehaladtaval az elégedettség mértéke enyhén novekszik (mert az
elvardsok kozelitik a lehetdségeket), ugyanakkor az intenziv, pozitiv érzelmeké
csokken. Ezen kiviil az élet szubjektiv min&sége és az életkor kozott pozitiv
irdnyt kapcsolatot kimutat6 kutatdsok is 1éteznek, bar viszonylag kis szamban.*”!

Tehat megdllapithaté, hogy a kulturdlis aktivitdsban érintett vdlaszadék
életkora és a szubjektiv életmin&ség dltaldnos értékelése kozott szignifikdns
kapcsolat van, a Hla hipotézist elfogadom.

[48] Veenhoven, R. (1996): i. m. 1.; Diener, E. - Suh, E. (1998): Subjective Well-Being and Age: an
International Analysis. Annual Review of Gerontology and Geriatrics. 17. 304-327.; Easterlin, R.
A. (2001): Income and Happiness: Towards a Unified Theory. The Economic Journal. 111. 465-484.
[49] Horley, J. - Lavery, J. J. (1995): Subjective Well-Being and Age. Social Indicators Research. 34(2).
275-282.
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H1b hipotézis tesztelése

Az 1980-as években, 16 orszadgban végzett vizsgalat eredményei szerint a tarsas
kapcsolatokkal és az egészséggel vald elégedettség idGsebb korban fontosabbé
véalik. Lomranz és szerz6tarsai® (1990) azt talaltdk, hogy az életkorral parhu-
zamosan a jollétet magyardzé tényezdk szdma is csokken. Koo és munkatar-
sai® szerint azonban az életkor nem kozvetleniil, hanem az alacsony iskolai
végzettségen, a hdzas- vagy élettdrs hidnydn, a kedvezé6tlen egészségi allapo-
ton és a tarsas érintkezések hidnyan keresztiil vezet az észlelt életmingség id6s
kori csokkenéséhez. Az életmingség vizsgdlat 2. szintjén az életdimenziék (1-9
részteriilet) minGsitésének értékeléséhez 6tfokozatti skdlat hasznaltam. A proba-
kutatds atlagos értékei is azt mutatjdk, hogy az életkor és az élet fontos részte-
riileteinek szubjektiv értékelése kdzott szignifikdns osszefiiggés van. A fiatalok
elégedettebbek az egészségi dllapotukkal (F=10,539, Sig.=0,000, Eta’=0,080), a
baréti kapcsolatokkal (F=14,728, Sig.=0,000, Eta*=0,109) és a szabadidg eltoltésé-
vel (F=5,834, Sig.=0,003, Eta?=0,046), mint az id§skoru tdrsaik (1. dbra).

1. dbra: Az életmindség dimenzidk értékelése életkor szerinti bontdsban

kémyezet anvagiak
—— 1425 v
lelki élet munka
26-45 év
o . 46-70 év
szabadidd csalad

lakhatds baratok

Forrds: sajat kutatds. Az életmindség-dimenzidk mindgsitését 6tfokozati skdldn mértiik (1: nagyon
rossz,... 5: nagyon jo), a diagramm a valaszadok értékelésének dtlagos értékét szemlélteti.

Varakozdsunk részben beigazolddott, a kulturdlis aktivitdsban érintett vélasz-
adok életkora és a szubjektiv életminéség dimenziondlis értékelése (egészség, baratok
szabadid6) kozott szignifikdns kapcsolat van, a H1b hipotézist részben elfogadom.

[50] Lomranz, J. - Eyal, N. - Shmotkin, D. - Zemach, M. (1990): Subjctive Well-being and its Domains
across Different Age Groups: an Israeli Sample. Aging. 2(2). 181-190.

[51] Koo, J. - Rie, J. - Park, K. (2004): Age and Gender Differences in Affect and Subjective Well-Being.
Geriatrics and Gerontology International. 4. 268-270.
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H2a hipotézis tesztelése

Az életmindség mechanizmus vizsgdlatdhoz egyrészt az életmindség hierarchia
modellnek, mésrészt a kiscsoportos interjiknak megfelel6en hdrom kategoériat
alkalmaztam (top-down és bottom-up elv, legfontosabb tényezdk alapjan érté-
keli életmindségét). A probakutatds eredményei azt mutatjék, hogy a vdlaszadok
életmingségének értékelésében mind a top-down (33%), mind a bottom-up (30%)
mechanizmus jelen van. Ezen kiviil a legtobb alany (37%) életének legfontosabb
tényezdi alapjan értékeli életmingségét (2. dbra).

2. dbra: A szubjektiv életmindség értékelése

Top down elv
33%

Forrds: sajdt kutatds.

Varakozdsom beigazolédott, a kulturdlis aktivitdsban érintett vdlaszadék
szubjektiv életmindség észlelésénél a top-down és a bottom-up értékelési mecha-
nizmus is jelen van, de legtdbb vdlaszad¢ a ,legfontosabb tényez&k” mechaniz-
mus alapjan értékel, a H2a hipotézist részben elfogadom.

H2b hipotézis tesztelése

Az eredmények birtokdban lathatd, hogy az életmindgség kiilonbozd részteriile-
tei koziil a legfontosabbak az egészség, az anyagi biztonsdg és a csaladi, illetve
parkapcsolat. Ugyanakkor a legfontosabb dimenziék védlaszaddi értékelésénél
kaptam viszonylag gyenge mindsitést és jelentSs eltérést a fontossag és elége-
dettség tekintetében. A szakirodalom és a kvalitativ kutatds sordn felmeriilt
szempontok figyelembevételével, az életmindséggel valo dltaldnos elégedettség
(1: egydltaldn nem vagyok elégedett, 5: teljes mértékben elégedett vagyok), és
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az élet részteriileteivel vald elégedettség (1: nagyon rossz,... 5: nagyon jo) méré-
séhez Otfokozatl értékeld skdlat hasznaltam. A marketing szakirodalom alap-
jan,® az elégedettségi és mindsitd skdla metrikus, és az intervallum skaldk
csoportjdba tartozik. Az életminGség dltaldnos értékelése és az egyes dimen-
zi6k észlelése kozotti kapcsolat értelmezéséhez korreldcidelemzést futtattam
le. Az elemzés eredményei alapjdn megdllapithatd, hogy az életmindséggel vald
dltaldnos elégedettség és az élet fontos részteriileteivel vald elégedettség kozott
szignifikdns kapcsolat van. Tehat a vdlaszadék egészségével valé elégedettség,
az anyagi helyzet szubjektiv értékelése, a csalddi helyzet mingsitése és a szabad-
id¢6 eltoltésével valo elégedettség, valamint az élettel valé dltaldnos elégedettség
kozott kozepesen erds, pozitiv osszefliggés 4ll fenn (7. tdbldzat). A védlaszaddk
életének tobbi részteriilete (lakashelyzet, lelki élet, kornyezet) nem adott szoros

kapcsolatot az életmindség dltaldnos értékelésével.

7. tdblazat: A globdlis életmindség és az életmindség dimenzidk kozotti

kapcsolat
Az életmind@ség A szubjektiv életmindség rész- | Korreldcidelemzés
dltaldnos értéke-  |teriileteinek értékelése eredménye

lése
Az életmin@ség- Egészséggel valo elégedettség |1=0,330, Sig. = 0,01
89} valé élt}alénos Anyagi helyzettel vald elége- r=0,333, Sig.= 0,01
elégedettség dettség
Csalddi élettel valé elégedettség | r=0,340, Sig.= 0,01

Szabadidé eltoltésével vald r=0,290, Sig.= 0,01
elégedettség

Forrds: sajdt kutatds.

Véarakozdsom részben igazolhatd: a szubjektiv életmingség dltaldnos értékelése
és a fontos életmindség dimenzidk (egészség, anyagi helyzet, csalddi élet, szabad-
id6) kozott szignifikdns kapcsolat 41l fenn, a H2b hipotézist részben elfogadom.

H3a hipotézis tesztelése

A kulturdlis aktivitds és a szubjektiv életmindség kozotti kapcsolatot két megkd-
zelitésben vizsgaljuk. El§szor megnézziik, mennyire jellemzd, hogy a fogyasz-

[52] Sajtos Laszlé - Mitev Ariel (2007): SPSS kutatdsi és adatelemzési kézikonyv. Alinea Kiado,
Budapest. 23-25.; Hofmeister T6th Agnes - Simon Judit - Sajtos L&sz16 (2003): Fogyasztdi elégedettség.
Alinea Kiad6, Budapest. 94-96.; Oliver, R. K. (1997): A Cognitive Model of the Antecedents and
Consequences of Satisfaction Decisions. Jorunal of Marketing Research. Vol. 17. 460-469.
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tok kulturélis aktivitdsa pozitiv valtozdst eredményez kozvetleniil a szubjektiv
életmindség egyes részteriileteire vonatkozéan. Varakozédsainknak megfelel§en
a legtébb védlaszadd véleménye alapjdn, a kulturdlis programok a szabadidé
eltoltésében és a miiveltség megszerzésében jatszanak jelents szerepet. Ezen
kiviil a baréti kapcsolatok dpoldsdban és a csalddi, valamint a parkapcsolat fenn-
tartdsdban érzékelhet§ nagymértékd hatds. Az egészségkutatdsokban kapott
eredményekhez képest kevesebb védlaszadd egészségi dllapotdban nyjt pozitiv
valtozdast a kulturdlis rendezvényeken val6 részvétel. A kulturdlis aktivitds és a
szubjektiv életmindség dimenziéi kdzotti kapesolatot jol szemlélteti a 3. dbra.

3. 4bra: Az On é4ltal kedvelt kulturalis program(ok)on valé részvétel milyen
mértékben jelentett pozitiv valtozdst a kovetkezd teriileteken?

500 — 473
400 -
3.00 -

PAL LY

10

Forrds: sajat kutatds. A kulturdlis aktivitds pozitiv hatdsat otfokozatt skdlan mértiik, a kérd6iv
kérdése: , Az On 4ltal kedvelt kulturdlis program(ok)on valé részvétel milyen mértékben jelentett
pozitiv vdltozast a kovetkezg teriileteken?” (1=egydltaldn nem tapasztalt pozitiv valtozdast, 5=tel-
jes mértékben pozitiv vdltozdst hozott az adott teriileten). A diagramm a valaszaddk értékelésé-

nek atlagos értékét szemlélteti.

Tehdt el6zetes vdrakozdsom részben beigazolddott, a fogyaszték kulturdlis

aktivitdsa pozitiv hatdst gyakorol a kovetkez§ életmingség dimenzidkra: csalad,
barétok, tarsadalmi helyzet, szabadidg, a H3a hipotézist részben elfogadom.

H3b hipotézis tesztelése

A kulturélis aktivitds és a szubjektiv életmindség kozotti kapcsolat értékelé-
séhez a mdsik megkozelités esetében kozvetett médszerrel dolgozok. Elgszor
meghatdrozom a kiilonb6z6 kulturdlis programokon valé részvétel gyakorisdgi
szintjeit (elmalt hénapban; 2-3 hénap; 6-12 hénap; ritkdbban, mint évente; soha)
és annak eloszldsat a pilot kutatds adatai alapjdn. Majd ezt kovet6en megvizs-
gdlom, hogy az adott életmindség dimenzié 4tlagos értéke mutat-e jelentds
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eltérést kiilonbozo intenzitds szintek esetében. Az dsszefiiggések értelmezésé-
hez a vélaszaddk demogréafiai és tdrsadalmi tényezdit is figyelembe veszem. A
hézon kiviili kulturdlis programok koziil a leglatogatottabbak a mozi, a szinhdz
és a konyvtar, a zenei rendezvények koziil a konnytizenei koncertek. Jelentds
eltéréseket kaptam az életkor és a lakohely tipusa alapjdn, a fiatalok a mozit és
a konnytizenei koncerteket preferdljdk, a kozépkortak koérében pedig a szin-
hézi el6addsok kedveltek. A legfiatalabbak (14-18 évesek) és az id6sebb kortdak
gyakrabban jdrnak mizeumokba. Varakozdsomnak megfelel6en a komolyzenei
hangversenyek latogatdsdndl legalacsonyabb a részvételi ardny. Az életming-
ség egyes részteriileteivel vald elégedettség és az eljdré kulturdlis tevékenysé-
gek intenzitdsa kozotti kapcsolat vizsgdlatdhoz varianciaelemzést futtattam
le. A legkedveltebb kulturdlis tevékenységek igénybevételi gyakorisdga és az
élet egyes részteriileteinek fogyasztéi értékelése kozott szignifikdns kapcsolat
all fenn. Az eredmények alapjdn azoknak a vélaszadéknak, akik gyakrabban
jarnak szinhdzba, magasabb az egészségi dllapottal (dtlag:4,05), a csaladi élettel
(4,27) és a lelki élettel (3,73) val6 elégedettségiik a tobbi kategéridhoz képest.

8. tdbldzat: Hazon kiviili kulturalis tevékenységek gyakorisdga és az
életmindség kozotti kapcsolat

Hdzon kiviili kultu- | A szubjektiv életmindség részteriileteinek L . .
Varianciaelemzés eredménye

rdlis tevékenységek értékelése (minta dtlag)

Szinhdzba jarés Egészséggel valo elégedettség (3,91) F= 2,416, Sig.=0,037, Eta’= 0,049

gyakorisdga

(5 kategoria) Csalddi élettel val6 elégedettség (4,22) | F= 2,333, Sig.=0,043, Eta’= 0,047

Lelki élettel val6 elégedettség (3,33) F= 2,843, Sig.=0,016, Eta*= 0,057

o Egészséggel valo elégedettség (3,91) F= 3,400, Sig.=0,000, Eta*= 0,067

Moziba jrds Barati kapcsolatokkal valé elégedettsé

gyakorisiga 08 P g 8 | F= 4,486, Sig.=0,001, Eta™= 0,086

(5 kategoria)

Lelki élettel val6 elégedettség (3,73) F= 2,260, Sig.=0,049, Eta’= 0,045
Koénnytizenei
koncertre jards Csalddi élettel valo elégedettség (4,22) | F= 3,082, Sig.=0,010, Eta’= 0,061
gyakorisdga

Forrds: sajat kutatds.

A moziba jards intenzitdsi szintje a bardti kapcsolatok (4,67), az egészségi
dllapot (4,33) és a lelki élet (4,33) kedvez6bb értékelésében jelenik meg. Ezen
kiviil a csalddi élettel valo elégedettség (4,49) és a konny(izenei rendezvényeken
vald részvétel gyakorisdga kozott szignifikans osszefliggést taldltam (8. tdblazat).

Az otthoniil§ kulturdlis tevékenységek koziil a TV-nézés vezet életkortdl
fliggetleniil minden korosztdly esetében. A televiziézds olyan kulturdlédasi
és szoérakozdsi forma, amely jelentds valtozdson esett at, a kindlat rendkiviili
mértékben kibdviilt, a lakosok részérél pedig erételjes kereslet mutatkozott
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az 4j szolgdltatdsok és programok irdnt. Kdnyvolvasdsra 1ényegesen kevesebb
alkalmat taldlnak a megkérdezett személyek, és az eredmények tovdbbi drnya-
ldsa szempontjabdl az is 1ényeges lenne, hogy milyen miiveket vesznek kézbe.
A konyvolvasds gyakorisdgat tekintve magasabb a kozépkoruak és idgsek akti-
vitdsa a fiatalokhoz képest.

A kultdrdhoz valé hozzdjutds harmadik helyszine a szabad terek, illetve
szabad épliletek, melyek szerepe megnovekedett. Els§sorban azingyenes szabad-
téri fesztivdlok kedveltek a fiatal korosztdly esetében, nemek tekintetében szig-
nifikdns eltérést kaptam a nék javara, ugyanakkor az id6sebbek (46-70 év) 26%-a
még soha nem jart ilyen fesztivalon. A belép&jegyes fesztivdlokon is kiemelked6
a fiatal korosztdly részvétele és a fesztivalt elutasité személyek ardnya a 46-70
éves korosztdlyban a legmagasabb. A fesztivdlokon val részvétel gyakorisdga és
a szubjektiv életmindség dimenzidi kdzotti kapcsolat vizsgdlatdhoz variancia-
elemzést végeztem. Az adatok a fiatalok fesztivdlozasi szokdsainak megfelelGen,
a baréti kapcsolatok értékelésében (4,50 és 4,28) mutattak magasabb értékeket a
gyakori fesztivdlozok esetében. A fesztivdlokon valé részvétel gyakorisdga és az
életmindség kozotti kapcsolat eredményeit a 9. tdbldzat mutatja.

9. tdbldzat: Fesztivdlokon valé részvétel gyakorisdga és az
életmindség kozotti kapcsolat

Hdzon kiviili kulturdlis tevé-
kenységek

A szubjektiv életmindség részte-
riileteinek értékelése
(minta dtlag)

Varianciaelemzés eredménye

Belépdjegyes fesztivdlokon valé
részvétel gyakorisdga

Baréti kapcsolatokkal valé
elégedettség (4,08)

F= 3,440, Sig.=0,009, Eta’=
0,056

Ingyenes szabadtéri fesztivalo-
kon valo részvétel gyakorisaga

Baréti kapcsolatokkal valé
elégedettség (4,07)

F= 3,130, Sig.=0,009, Eta’=
0,061

Forrds: sajdt kutatds.

Tehét szignifikdns kapcsolat 41l fenn a hdzon kiviili kulturdlis tevékenységek
gyakorisdga és a kovetkezd életmindség dimenzidk kozott: egészség, csalddi
élet, bardti kapcsolatok és lelki élet. A H3b hipotézist részben elfogadom.

A primer kutatds feltaré fazisa hozzdjarul a kutatds kvantitativ szakaszdnak
el6készitéséhez és lebonyolitdsdhoz. A kutatds kovetkezg fdzisdban meghataro-
zom a kutatdsi modell véltozdit, majd elvégzem a valtozok kozotti kdzvetlen és
kozvetett kapcsolatok vizsgalatat.

KOVETKEZTETESEK

Ez az empirikus kutatds egy nagyobb, hosszi tavi kutatds része, amelynek
célja, hogy eredményei hozzdjaruljanak egyrészt a magyar lakosok életminGsé-
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gének alaposabb megismeréséhez és javitdsdhoz, mdsrészt a kulttra ipardgdban
m(ksds szervezetek, intézmények szamadra javaslatokat fogalmazzon meg az
alkalmazhaté marketing eszkozok tekintetében.

A szubjektiv életmindség a fogyasztdk személyes véleményén alapul és a
vdlaszaddk kozvetlen, tudatos vagy érzelmi érzékelésére épiil. A kutatdsnak
mddszertani szempontbdl az elsd 1ényeges kérdése az, hogyan definidlhaté az
életmindség. A szakirodalmi attekintés és a csoportos interjik eredményei alap-
jan az elsd definicié tipus, a globdlis definicié és a mésodik tipus, a kompo-
nens definicié kombinéciéja alkalmazhaté kutatdsi témédnkhoz. Ez a ,hibrid”
definicid tartalmazza az élettel valé dltaldnos elégedettséget, és az élet egyes
terlileteinek értékelését. A skalafejlesztés sordn arra is figyelmet forditok, hogy
meghatdrozzam, milyen irdnyu az dsszefliggés a globdlis szint( értékelés és az
élet Osszetevdinek mindsitése kozott. Az életmindség meghatdrozdsdbdl kiin-
dulva a fogyasztok életmindségét két szinten vizsgdlom. Globdlis szinten egy
elem valtozéval mérem az észlelt életmindséget a kordbbi kutatdsi eredmények
és a kvalitativ kutatds tapasztalatainak figyelembevételével. A médsodik szint
vizsgélatdhoz a tébbdimenzids koncepciét haszndlom, és mérem az élet egyes
részteriileteivel kapcsolatos elégedettséget és fontossdgot. A csoportos interjik
alapjan kilenc teriiletet azonositottam: egészség, anyagi biztonsdg, munka-
karrier, csaldd-parkapcsolat, barati kapcsolatok, lakds, szabadid6 eltoltése,
lelki élet-valldsossdg, tiszta kornyezet. A szubjektiv életmindség értékeléséhez
kapcsolédéan négy al-hipotézist fogalmaztam meg, melybdl egy teljes mérték-
ben beigazolddott (H1a), hdrom részben igazolhaté (H1b, H2a, H2b). A kulturdlis
aktivitasban érintett vdlaszadék életkora és a szubjektiv életmingség dltaldnos
értékelése, valamint dimenziondlis értékelése (egészség, bardtok szabadid)
kozott szignifikdns kapcsolat van. Ezen kiviil az életmingség dltaldnos értéke-
lése és az élet fontos részteriileteivel (egészség, anyagi helyzet, csalddi helyzet,
szabadidé eltoltése) valé elégedettség kozott szignifikdns, kdzepesen erds, pozi-
tiv 6sszefliggés 4ll fenn.

Moddszertani szempontbdl fontos kérdés az is, hogy mennyire széles vagy
sz(k értelemben vizsgdlom a kulturdlis aktivitdst. A csoportos interjikon
elhangzott vélemények felhaszndldsdval azonositottam a legkedveltebb hdzon
kiviili és otthoni kulturdlis tevékenységeket (szinhdz, mozi, komolyzenei
koncert, konnytizenei koncert, mizeum, konyvtar, olvasds, Tv-nézés, belépd-
jegyes fesztivdlok, ingyenes szabadtéri fesztivalok, rendezvények, iinnepekhez
kothet6 programok), és nem sztikitettem le a kulturdlis aktivitdst egy specidlis
kulturdlis szolgdltatdsra vagy tevékenységre.

A kulturélis aktivitds és a szubjektiv életmindség kozotti kapcsolat vizsga-
latahoz két al-hipotézist allitottam fel, és mindkét hipotézis részben igazolhaté.
Egyrészt a fogyasztok kulturdlis aktivitdsa pozitiv vdltozast eredményez kozvet-
leniil a kdvetkez6 életmindség dimenzidkra: csaldd, bardtok, tdrsadalmi helyzet,
szabadidd. Mdsrészt szignifikdns kapcsolatot taldltam a legkedveltebb hdzon
kiviili kulturdlis tevékenységek igénybevételi gyakorisdga és az élet egyes rész-
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terliletei (egészségi dllapot, csalddi élet, barati kapcsolatok, lelki élet) kozott.
Ezen kiviil a szabad terekhez kapcsolédé kulturdlis tevékenységek igénybevé-
teli gyakorisdga és a barati kapcsolatok szubjektiv értékelése kozott szignifikans
Osszefliggés 4ll fenn.

A tervezett kvantitativ kutatds célsokasdga két magyarorszdgi régié 14 év
feletti lakossdga, akik részt vesznek valamilyen kulturdlis tevékenységben. A
vdlaszadok kivélasztdsdhoz a nem véletlen és a kvotds mintavételt alkalmazom,
és a tervezett mintanagysdg 800 f6. Nem véletlen mintavételi mdédszer esetén
egyrészt a hasonlé kutatdsokban haszndlt mintanagysdgot kovetjiik, vagy pedig
meghatdrozzuk a legkisebb elemzési egységet. Utébbi esetben, ha tgy terve-
zem, hogy az adatelemzés sordn az életkor és a lakéhely tipusa alapjdn fogok
elemezni, és tudom, hogy hat korcsoport és hdrom lakdhely tipusa szerinti
csoport lesz, akkor dsszesen 18 csoportot kell elemezni. Akkor megkdthetd,
hogy minden egyes csoportban legaldbb 40 db megfigyelésnek kell lenni (ez
a szdm a normal eloszlds szempontjdbdl fontos lehet). Ennek alapjan a teljes
mintanagysdg 720 {6 lesz, majd ehhez hozzdszdmitjuk a nem értékelhetd kérdg-
iveket (kb. 10%), igy a tervezett mintanagysag 800 f&.

Korabbi kutatdsok igazoljdk, hogy a gazdasagi és egészségi faktorok hatdssal
vannak az egyén jollétére, ezen kiviil azonban mds tényezdk is befolydsoljak
annak magas vagy alacsony szintjét. Feltételezhetd, hogy az emberek szabad-
idejében igénybevett kulturdlis szolgdltatdsok és kifejtett kulturdlis aktivitds
pozitivan hat az észlelt szubjektiv életmingségre.
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ENGLISH ABSTRACT

Our paper provides the literature review about the examination of QOL and focuses on
the challenges that researchers face in the empirical researches. In the international and
especially Hungarian marketing literature little research has focused on the investigation
to the assessment of cultural services and quality of life. The objective of this article is to
explore how the cultural activities influence on the evaluation of the consumers’ quality
of life (QOL). According to the results of previous researches it is the main question
determining the global or multidimensional level of measurement. Furthermore it is
necessary deciding the broad or narrow interpretation and measurement of cultural
activities. We investigate the relationship between the cultural consumption and the
subjective quality of life by two approaches (direct and indirect). We conducted six small-
group interviews and a pilot study according to the aim of this research in pursuance
of the exploratory research. Finally, we discuss our results and the main methodology
questions for our empirical research.

145



KONYVISMERTETES



DUSEK TAMAS!Y

Tomds Sedlacek: A j6 és a rossz kozgazdasdgtana:
A Gilgames-eposztol a Wall Streetig cimi konyvérdl

A kozvélekedéssel ellentétben egy adott tudomdnyteriilet térténelmének
tanulmanyozédsa nem csupdn a kutatds zsdkutcdinak és az 4llandé prébéalko-
zasoknak (és a mi sikeriinknek) a felesleges bemutatdsabdl 4ll. A torténelem
tanulmdnyozdsa ugyanis a lehetd legteljesebb képet adja az egy bizonyos terti-
let 4ltal kindltakrdl.” Ezt irja Tomds Sedladcek A jo és a rossz kozgazdasdgtana.
A Gilgames-eposztdl a Wall Streetig cim@ konyve 17. oldaldn az elmélettorténet
fontossdgdnak és sajdt torténeti megkdozelitésének aldtdmasztdsara. Sedlacek itt
a f6aramu kozgazdasdgtanra jellemz8 elmélettorténet-ellenes dogmat birdlja,
amely minden ténybeli, tapasztalat 4ltal sokszorosan igazolt probléméja elle-
nére a f6dramu kozgazdasdgtan gyakorlatdban szildrdan tartja magéat az utébbi
évtizedekben. Stigler ezt a torténelemellenes mentalitdst azzal indokolja, hogy,
legalabbis szerinte, a kordbbi kdzgazddszok eredményei vagy sokkal tisztdbb és
~elegdnsabb” formdaban épiiltek be az aktudlis, napjainkban publikalt m@ivekbe,
vagy hibdsak és nem érdekesek az elmélet szdmdra. Az elmélettorténetrdl leke-
zelBen iré Stigler szerint az elmélettorténetet legjobb azok szdmdara meghagyni,
akik gyengébb képességeik miatt nem alkalmasak a magasabb szinvonalon foly6
modern kdzgazdasédgi kutatdsra. Az 1800-as évek kozgazdasdgtana ugyanigy
elavult, mint az 1800-ra vonatkoz6 id6jaras-elérejelezések.”’ Samuelson maga-
biztosan 4llitja, hogy ,nevetséges arra gondolni, hogy egy mai poszt-neoklasz-
szikus szerz§ 4ltal kutatott témaét (...) jobban kezelt volna valamely elveszett
paradigma”.””’ Szerinte annak a tipust elmélettdrténet-irdsnak van tudomanyos
szempontbdl létjogosultsdga, amely a kozgazdasdgtudomdny jelen dllapotdnak
néz&pontjabal értelmezi a kordbbi elméleteket, vagyis napjaink ,,modern” mate-
matikai eszkoztdrdval, tgy Gjrafogalmazva a kordbbi gondolatokat, hogy az egy
vezet( szakfolydirat szigort referdldsi sz(irgjén is &tmenjen. Ennek az dlldspont-
nak a lehet&ségével, 1étjogosultsdgdval egyet lehet érteni, kizdrélagossdgdval

[1] Széchenyi Istvdn Egyetem, Gazdasdgi Elemzések Tanszék, egyetemi docens (dusekt@sze.hu).
[2] Stigler, G. J. (1969): Does Economics Have a Useful Past? History of Political Economy. 1. 217-230.
[3] Samuelson, P. A. (1978): The Canonical Classical Model of Political Economy. Journal of Economic
Literature. 16. 1429.
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nem, mdr csak azért sem, mert a tapasztalatok szerint ez a megkdzelitésméd az
eredeti nézetek eltorzult, hamis, hidnyos reprezentaciéjdhoz, a részletkérdések-
nek mindsitett, de egyébként fontos szempontok elhallgatdsdhoz és elfeledésé-
hez, 6si eredmények tjrafelfedezéseihez vezet.

Sedldcek konyve nem a kdzgazdasadgi problémdk teljes tdrhdzdnak torténe-
tével és nem is egy szlikebben meghatdrozhat6 elméleti teriilet, mint példdul a
kamatelméletek vagy a t6keelméletek torténetével foglalkozik, hanem a kdzgaz-
dasagi kérdések erkolcsi oldaldnak a torténetével. Ezek a kérdések egy olyan
koztes teriilethez tartoznak, amelyben a kozgazdasdgtan mellett egyszerre
érintett az erkdlcstan, a filozoéfia, a teolégia, a valldstorténet, a pszicholégia, a
kulturdlis antropolégia, a kultiraszociolégia és az irodalomkritika. A konyv
cime ezért némileg megtéveszts: A jO és a rossz kdzgazdasdgtana helyett A j6
és a rossz metakdzgazdasdgtana jobban leirnd tartalmdt, anndl is ink4bb, mert
maga Sedlacek is tobb helyen metadkonémiainak nevezi kdnyve targyat.

A kozgazdasdgtan hatdrainak bévitését, imperialista hajlamait, vagyis més
tudomdnyteriiletek (szocioldgia, politolégia, geografia, torténelem, filozoéfia)
vizsgdlati témdival valé foglalkozdst sok birdlat érte, erre a konyvben is taldlunk
példdkat. Annak nem ldtom indokat, miért kellene az erkolcsi kérdéseket beke-
beleznie és kisajatitania a kdzgazdasdgtannak, ugyanakkor egyetértek azzal a
nézettel, miszerint a kozgazdasdgtan foglalkozhat erkolesi kérdésekkel (mint
ahogyan a kozgazdasdgtan ezt hagyomdnyosan meg is tette és a nem fédramu
kozgazdasdgtan napjainkban is megteszi), valamint az erkolcstan is foglalkoz-
hat az erkolcsi kérdések gazdasagi vonatkozdsaival. Egyetértek azzal is, hogy
az onérdekiiket kovet6 emberek viselkedésének a piaci mechanizmus révén
torténé koordindldsdnak kérdését nem lehet lesztikiteni egy pusztdn techni-
kai, matematikai vizsgdléddsra, hanem az erkolcsi és metafizikai kérdéseknek
az elemzése is sziikséges. Mindez a napjainkban dominédns (de nem kizdréla-
gos) matematikai formalista f6dramot megel6z&en még teljesen dltaldnos volt a
kozgazdasdgtan f6drama szdmdra a 20. szdzad elejéig.

A konyv két részre oszlik. Az els6 részben a Gilgames-eposz, az Oszovet-
ség, a korai kereszténység, az antik gorogok, valamint az Gjkor hdrom alakja,
Descartes, Mandeville és Adam Smith vildgnézetének azon részét targyalja,
amely a gazdasagi kérdések erkdlcsi oldalat érintik. Ez a rész egyszerre alapul
az eredeti forrdsokon és azok értelmezésein, olvasmdnyos, tanulsdgos, sokol-
daly, és igy barmilyen el6tanulmédnnyal rendelkez6 olvasé ismeretét és 1atoko-
rét bovitheti. A Gilgames-eposszal valé foglalkozést a legelsG irott eposzként
torténeti elsdsége indokolja. A zsidd, kora keresztény és az antik gorog nézetek
kivdlasztdsat pedig az, hogy a jelenlegi euroatlanti civilizdcidra ezek gyakorol-
tdk a legnagyobb befolyast. Sedlacek tdmogatja a grekocentrikus, ,,mar az 6kori
gorogok is” tipusdy, a 19. szdzadi filolégusok, irodalmdrok altal népszertivé valt
torténelemszemléletet. Szerinte példdul nem érthetjiik meg teljesen a modern
kozgazdasdgtan fogalmainak fejlédéstorténetét, amig nem értjiik meg az epiku-
reusok és a sztoikusok kozotti vitdt, valamint a raciondlis idealizdlés alapjait is
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megtaldlni az 6kori Gordgorszdgban, kiilondsen Platén tanitdsaiban. Ha igy is
van, a f6édramu kozgazdasdgtan modellezési gyakorlata modern jelenség, amely
legkdnnyebben a modern terminusokkal érthet6 meg. Az erkdlcstannal nem
foglalkozé Descartes-rél sz6l6 rész alig kotddik a konyv egészéhez, ez elhagy-
haté lett volna vagy helyette szdmos, a témdhoz jobban illeszked6 gondolkodét
(példaul Spinoza, Leibniz, Hume, Hutcheson, Kant) lehetett volna feldolgozni.

Arnyalni sziikséges Sedldcek véleményét, miszerint legaldbb annyit
megtudhatndnk sajdt filoz6fusainkt6l és koltsinktdl, mitoszainkbdl és valla-
sainkbdl, mint amennyit a gazdasdgi viselkedésre feldllitott, egzakt és merev
matematikai modellekb6l."" Attél fiigg, mirél tudhatndnk meg legaldbb annyit,
mert Sedlacek ezt nem hatdrozza meg. A kolt6k és ir6k munkassdgdbol, a mito-
szokbdl és valldsokbdl sokat lehet tanulni a vildgrél, az életrdl, de nem sokat
a gazdasag m(kodésérsl. Utébbirél a matematikai modellek attél fliggéen
mondanak tobbet, hogy feltevéseik ¢sszhangban vannak-e a valésdggal vagy
sem. Azok a matematikai modellek, amelyeknél nincs dsszhang, egy képzetes
dlomvildgot irnak le.

Sedlacek osszekeveri egymdssal a pénzt és a hitelt, szerinte az els§ pénzek
addssdgot nyilvantarté agyagtabldk voltak, a bizalom, a hitelesség az els6 pénz-
nem."’ A napjaink kdzgazdasdgtandra valé utaldsok sokszor eréltetettek az elsé
részben. Példdul az Oszovetségrdl ir, majd dtcsuszik ,,napjaink kézgazdasagta-
ndnak” birdlatdba, miszerint megtanuljuk folyamatosan novelni a nyereségiin-
ket, de nem tanuljuk meg élvezni azt és csak az oncéld gazdasdgi novekedést
hajszoljuk.”’ Ezek a tobbes szadm els§ személyben megfogalmazott dltaldno-
sitdsok rendkiviil gyakoriak. Ez azért megtéveszt§, mert azt sugallja, mintha
ezek dltalanosan elfogadott tébbségi nézetek lennének. Hitelesebben hangzana
mindez, ha egyes szdm els§ személyben fogalmazna Sedldcek: ha § magarol
azt 4allitja, hogy nem tud megpihenni, mindig hajszol valamit, akkor ezt el kell
fogadnunk, mint 6njellemzést. Mdsrészt a konyvben szdmos helyen karhozta-
tott novekedés miért lenne 6ncél? A gazdasdgi novekedés egyaltaldn nem Oncél,
hanem mads célok (a szegénység csokkentése, a szabadidd novelése és hasonldk)
elérésének az eszkoze. Az indokolatlan 4ltaldnositdsok egy mdsik példdjaként
a halhatatlansdg utdni vagyrdl 4llitja, hogy mdra az sokkal népiesebb formdt
oltott: az orokké szép és fiatal test kultusza arra 6szténdz minket, hogy minden
t6link telhet6t megtegylink egy hosszu és egészséges életért, amelyben nem
kap kiilonos figyelmet ennek az életnek a mindsége.” Ismét az egyes szdm elss
személy(i fogalmazds lenne csak elfogadhaté, miszerint Sedlacek igy gondolko-
dik a maga életérdl. Az altaldnositd tobbes szdm egyes személynek semmilyen
objektiv alapja nincs.

[4
[5
[6
[7

Sedlacek, T. (2012): i. m. 24.
Uo. 117.

Uo. 127.

Uo. 61-62.
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Sedlacek tobb helyen foglalkozik a ldthatatlan kéz metafordjaval. Szerinte
Adam Smith adott nevet a jelenségnek, amit kordbban Bernard Mandeville mar
részletesen kidolgozott."® Valéjaban a névadoé a 17. szdzadi Joseph Glanville volt
1661-ben, amely 0sztondzhette a forrdsait és el§deit rendszerint nem megnevezg
Smitht is a hasznélatra.”” Abban azonban igaza van Sedlaceknek, hogy az elv
ismert volt joval Smith el6tt is. Sedld¢ek szerint a ,lathatatlan kezet” gy lehet
értelmezni, mint ami ,,a maganvétkeket a kozjolét haszndra forditja”,"” ,az 6nzé,
egyéni érdekek érvényesitésének koordinatora”."! , A lathatatlan kéz gondolata,
vagyis az az elképzelés, hogy az egyén rendszertelen és gyakran gonosz tette
Ossztdrsadalmi szinten hasznot hoz.”' A lathatatlan kéz klasszikus prob-
lémaéja, hogy csak egyetlen aspektusbdl vizsgdlja az akaratlansdgot: csak az
egoista cselekedetek akaratlan eredményeivel foglalkozik. (...) A j6 cselekedetek
rossz eredményével mar nem foglalkozik. Es nem foglalkozik a j6 cselekedetek
jo eredményével sem. Vagy a rossz cselekedetek rossz eredményével.”" Ez az
értelmezés tobb mint vitathatd. Csak szemantikailag erdszakolt médon lehet
egyenldségjelet tenni az onérdek kovetése és az 6nzdség vagy a rossz cselekedet
kozé. Smith magyar forditdsa is birdlhatd, ahol a self-love kifejezést 6nzGség-
nek ferditették, mivel a kontextusnak az onszeretet felelne meg. Adam Smith a
lathatatlan kéz metafordjat a nagyobb tdrsadalmak piaci csere 4ltal megvalésuld
gazdasagi egyiittmikodésének leirdsdra haszndlta. A nagyobb tdrsadalmak-
ban mdér nem ismer személyesen mindenki mindenkit, szemben az archaikus,
kicsi kozosségekkel, illetve a napjaink csalddi, bardti kézosségeivel. Sajndlatos
modon a konyv sehol sem ir a kiscsoport és a szélesebb kord civilizacié visel-
kedési normai kozotti kiilonbségekrdl. A kis csoportok szdmdara még lehet6ség
volt az Osztivetség kapcsdn leirt mechanizmusok alkalmazdsdra, az adéssa-
gok otvenévenkénti elengedésére, a gabona egy részének a szegények szdmdra
torténé meghagydasdara és a korai szocidlis hdl6 tovabbi eszkozeire.

Sedldcek targyalja a nagyrészt 19. szdzadi német szerzdk 4ltal kredlt Adam
Smith problémaét, Smith két konyve 0sszhangjadnak allitélagos hidnyét. Szerinte
néha az embernek az a benyomdsa, hogy Smith skizofrén mdédon vitatkozik
onmagéaval, és hogy egyik konyve a mdasiknak a céfolata."” Ez, bar mar egy
régota létez6 Smith-értelmezésen alapul, a kontextust figyelmen kiviil hagyé
allitds. Smith Az erkolcsi érzelmek elméletében az emberi viselkedés széle-
sebb spektrumadval foglalkozik, a Nemzetek gazdagsdgdban pedig a megfon-
tolt, koriiltekint6 gazdasdgi viselkedéssel. Az elgbbi kdnyv 1976-o0s kiaddsdnak

[8] Uo. 344.

[9] Spengler, J. J. (1984): Boisguilbert’s economic views vis-a-vis those of contemporary réformateurs.
History of Political Economy. 16. 73.

[10] Sedl4cek, T. (2012): i. m. 99.

[11] Uo. 265.
[12] Uo. 216.
[13] Uo. 349.
[14] Uo. 269.
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elszavédban igy ir a kérdésr6l Raphael és Macfie: ,,Smith maga nytjtja a legjobb
bizonyitékot barmely olyan gondolat ellen, miszerint konfliktus lenne a két m
kozott. Az erkolesi érzelmek elmélete hatodik kiaddsa rekldmjdban utal a konyv
utolsé bekezdésére, amely egy mdsik konyvet igér a jogrél és kormdnyzatrdl,
és azt irja, hogy ,ezt az igéretet részben bevdltotta” a Nemzetek gazdagsdga-
ban. Ezért vildgos, hogy a Nemzetek gazdagsdgat Az erkolcsi érzelmek eredete
gondolatainak folytatdsaként tekintette.”

A j6 és a rossz tengelyének feléllitdsakor® nyolc megkozelités lett elhe-
lyezve, koztiilk a mainstream kozgazdasdgtan. Ez némileg paradox, mivel
Sedlacek szerint a mainstreamn kozgazdasdgtan nem foglalkozik erkolcsi kérdé-
sekkel, a matematikai modellek robottd, automatdvd fokozzdk le az embert.
Ennek kapcsdn inkdbb azt a vdltozdst lett volna indokolt bemutatni, hogy
hogyan véltak a tdrsadalomba bedgyazott emberek egymdstdl izolalt, az erkdl-
csi kérdéseket értelmezhetetlenné tév automatdkkd a modellekben. Az 6nérdek
kozgazdaségi értelmezésével kapcsolatban érdemes idézni Paul Heyne kozgaz-
dasdgtani tankonyvébdl, mert ez sokkal inkdbb megvildgitja a kozgazdasag-
tan gondolkoddsmddjat, mint Sedlacek félreértéseken alapuld onzéselmélete:
»A gazdasdgi elméletek kevés kivételtsl eltekintve annak a feltevésnek az
egyszerd Kkiterjesztései, miszerint az emberek azt a cselekedetet vdlasztjdk,
amelyr6l azt hiszik, hogy a legnagyobb nettd eredményt hozza szdmukra.
A feltevések szerint mindenki az elgbbi szabdlynak megfelel6en cselekszik: a
pazarl6 és a zsugori, a blinds és a szent, a vevs és az eladd, a politikus és az
tizletember, az 6vatosan szdmfitgatd és a spontdn improvizalé ember egyarant.
De félreértés ne essék! A gazdasdgi elmélet nem azt feltételezi, hogy az embe-
rek 6nzéek, anyagiasak, sztiklatékortiek vagy felel6tlenek volndnak, vagy hogy
kizédrélag a pénz érdekelné ket.”!"”!

A konyv mdsodik, 6sszességében rovidebb része az elsé rész gondolatainak
napjaink kozgazdasdgtandra gyakorolt kovetkezményeit elemezi. A szdmos
vitathat6 elméleti megdllapitdst és értelmezést tartalmazé mintegy 140 oldalas
rész lényegesen rovidiilhetne a ndvekedést, a tobbre vdgydst és az elégedetlensé-
get ostorozo rendkiviil sok onismétlés kigyomlaldsat kovet§en. A mésodik rész
els§ negyven oldala egy oldalba stirithet6 érdemi, tartalmi veszteség nélkiil.

Sedlacek a farad hét b6 és a hét szlik esztend6rél sz616 dlmét az elsé konjunk-
taraciklusrél sz6l6 példazatnak tartja. A parhuzam erételjesen santit, mivel a
modern konjunktuiraciklusok okai nem az idgjaras ciklikus védltozdsdban kere-
senddk, a ciklusok kezelése pedig nem a materidlis javak tdroldsaval oldhat6
meg. Az addssdgvalsdgra Sedlacek azt a szabdlyt javasolja, miszerint a GDP-

[15] Raphael, D. D. - Macfie, A. L. (1976): Introduction to The Theory of Moral Sentiments. In: The
Glasgow Edition of the Works and Correspondence of Adam Smith. Vol. I. Oxford University Press,
Oxford. 24.

[16] Sedlé4cek, T. (2012): i. m. 334.

[17] Heyne, P. (1991): A gazdasdgi gondolkodds alapjai. Tankonyvkiadd, Budapest. 22.
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novekedés, plusz az altaldnos koltségvetési hidny nem lehet nagyobb, mint a
GDP 3%-a. Ha a gazdasdg 6%-kal nétt, akkor mellette lennie kell egy legaldbb
3%-o0s koltségvetési tobbletnek."® Sajnos Sedlacek nem foglalkozik sem a kétféle
makrogazdasdgi mutaté iddbeli elérhetdségének kiilonbségébdl fakadd problé-
makkal (a GDP novekedésre vonatkozd végleges adat tobb mint egy évvel az
aktudlis gazdasdgi évet kovetGen lesz ismert), sem a kétféle adat médszertan-
fligg&ségével, sem a gyakorlati keresztiilvihet§ség problémdival. Ez a konyv
egyetlen konkrét gazdasdgpolitikai javaslata azon 4ltaldnos javaslat mellett,
hogy a GDP maximalizdldsa helyett az ad6ssdgédlloményt kell minimalizalni,
valamint a gazdasagi novekedés ésszert mértékét kellene megcéloznunk. Kinek
kellene megcéloznia, mekkora az ésszert mérték, ki donti ezt el, orszdgonként,
régionként, idészakonként eltérd lehet-e mértéke: ezek megint egy utépisztikus
javaslathoz tartozé megvdalaszolatlan kérdések.

Sedlédcek a birtokldsban, a tulajdonldsban latja az ember természetes szabad-
sdga elvesztésének okat, mert igy az ember targyainak fiigg6ségébe keriilt."”
Ezzel kapcsolatban Rousseau-t idézi, aki sokat tett azon nézet népszertisitésé-
ért, miszerint az egyediil él6 vadember képes szabadnak lenni. Ennek nagy-
szer( kritik4jat 14sd Hayeknél.*”!

A matematika f6dramu kozgazdasdgi alkalmazdsardl kiilon fejezet szdl,
ami indokolt, hiszen egy szokdsjog alapjdn szentesitett neuralgikus gyakorla-
tot jelent. Ebben inkdbb az idézetek az érdekesek: Marshall ismert dlldspontja,
McCloskey leirdsa, Leontief helyzetértékelése. Az utébbit Sedlacek tévesen az
okonometria helyzetértékeléseként értelmezi, pedig Leontief az adott tanul-
mdnyban az elméleti kdzgazdasdgi modellek matematikai konstrukci¢jdnak
latszélagos tudomdnyossdga mdogétti gondolati {irességet és a matematikai
modellek 4ltal alkalmazott feltevések tapasztalati tartalmdnak hidnyat birdlja.
Széba keriil Godel és nemteljességi tétele is, a szokdsoknak megfelelgen a tétel
gyakorlati relevancidjdra, fontossdgdra vonatkozé példa nélkiil. Osszességében
sajnos nem sokat tudunk meg a matematika kozgazdasdgi alkalmazdsdnak
tényleges és masok 4ltal jol feldolgozott, bemutatott problémdirdl.

A konyv tobb helyen foglalkozik a normativ és a pozitiv kozgazdasdgtan
kozotti kiillonbségtétellel. A kiilonbség félreértett, mert a kétféle megkozelités
kozotti csatdrozdsrol ir, azt allitva, hogy a kézgazdasdgtan normativ tudomdny.
»Be kell lassuk, hogy a kozgazdasdgtan végsdé soron inkdbb normativ tudo-
many.”?" Valéjdban a pozitiv kozgazdasdgtan és a normativ kdzgazdasagtan
kozotti koncepciondlis kiilonbségtétel nem egy vagylagos, vagy egyik megko-
zelités, vagy mésik megkozelités az elfogadhatd tipust allitds, hanem egyszerre
érvényes a kétféle megkozelités, amely a tények és vélemények szétvdlasztdsan

[18] Sedlé4cek, T. (2012): i. m. 327.

[19] Uo. 365.

[20] Hayek, 1992; az egész konyv, de elsGsorban a 42. és az 57-58.
[21] Sedl4cek, T. (2012): i. m. 21.
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alapul. Sedlacek konyvének kozgazdasdgi részei a normativ kozgazdasdgtan-
hoz tartoznak.

Osszességében, mivel Sedlacek konyve kritikus napjaink f6aramu kozgazda-
sdgtandval szemben, ezért népszer( lehet a f6dramu kozgazdasdgtannal elége-
detlenek korében. Azt az alaptételét, miszerint a mainstream kdzgazdaszok nem
foglalkoznak a j6 és rossz kérdésével, nem nagyon lehet vitatni. Nagyobb lehetne
azonban a konyv hatédsfoka a gazdasdgelmélet és az elmélettorténet pontosabb
kezelésével és az érintett problémdk gyokerének és a lehetséges kittnak az
alaposabb bemutatdsdval. A konyvet érdemes elolvasni, elsGsorban az elsé rész,

a gazdasdg erkolcsi kérdéseirdl adott gazdag tdrgyi ismeretanyag miatt.
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