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A tarsadalmi t6ke hatdsa az egytittm(ikod6
dundntuli bordszati vdllalatokra - tuddsaramlés
és piaci informdcio terjedése

Napjainkban a vdllalati egyiittm(ikodések a kordbbiakndl erételjesebb piaci
jelenléte figyelhet6 meg a gazdasag szamos teriiletén a stratégiai szovetségektsl
a besz4llitdi hdlézatokon keresztiil a klaszterekig. A piaci szereplék egyiittmiiko-
dése versenyel6nyt biztosithat, megkonnyitheti a piaci térnyerésiiket, tovdbbd a
véllalati ndvekedést. Mind a nemzetkdzi, mind a magyar bordgazat dinamikus
dtalakuldson megy keresztiil, sorra jelennek meg a kiilonféle vallalatkozi egyiitt-
miikddések, kooperdcidk. Tanulmdnyunk célja, hogy feltdrja a tdrsadalmi téke
azon ,puha” (soft) tényezdit, melyek révén a gazdasdgi szerepl6k hajland6ak
Osszefogni, tovdbbd tipizdlja és csoportositsa az egyiittmiikodésben résztvevd
bordszatokat az egyiittmiikodés jellege szerint. Ez a tipizdlds segitséget nyujt
a kooperdlé bordszati vallalatok tuddsdramldsdnak mélyebb megismerésében,
kiilonos tekintettel a piaci informdciok terjedésére.

BEVEZETES

Szdmos szerzé (Fukuyama, 1995; Putnam, 2000; Coleman, 1990; Vadasi, 2009;
Orbdn - Szdntd, 2005) a tdrsadalmi téke alapelemeként hatdrozzdk meg a magas
szintd bizalmat. Ugyanolyan létfontossdgtinak tartjdk a spontdn egyiittm@ikodé-
sek kialakuldsdban és a hal6zatosoddsban. Fukuyama a bizalomrol sz6l6 kozis-
mert miivébdl idézziik a gondolatot, miszerint a puha tényez6k mennyire elvé-
laszthatatlan részét képezik a gazdasdgnak. Tehdt ,,a gazdasdg nem az, aminek
latszik; a tarsadalmi életben gyokerezik, s egy szélesebb kérdésnek, a modern
tarsadalmak megszervez6désének a vizsgalatatol elvalasztva nem érthet meg”.”!

A gazdasdgi élet elvdlaszthatatlan a tdrsadalomtdl és a természettdl: a
gazdasdgi szereplGket jelentGs mértékben befolydsoljdk azok az elemek,
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struktirdk és funkciék, melyek korbeveszik 6ket térben és id6ben, mint
példaul a természet, a torténelem, a hagyomdnyok, az erkdlcs, a normdak vagy
akdr a személyes kitsdések.™

TARSADALMI TOKE ES A VALLALATKOZI HALOZATOK KAPCSOLATA

A tarsadalmi t6ke szdmos mechanizmuson keresztiil mtkodik, igy példdul a
tdrsadalmi kapcsolathdlékon, kollektiv cselekvésen, tdrsadalmi egyiittmiikodé-
sen, bizalmon és szolidaritdson keresztiil; egyuttal elvdlaszthatatlan a kulturé-
lis kornyezett6l, valamint a teriileti kotédést6l.®! A tanulméany szempontjabol
szlikséges kiemelni, hogy mindegyik esetben jelen van a formaélis és az informaé-
lis tdrsadalmi kapcsolat valamilyen hdl6zata, melyek révén az egyének kolcson-
hatédsba lépnek egymadssal.

Tobb kutatd is rdvildgitott mar arra, hogy azon régidkban, ahol a k6zos
kulturdlis hattér, a magas tdrsadalmi téke és a bizalom mélyen gyokerezik, a
regiondlis fejlesztési stratégidkat és projekteket konnyebben és hatékonyab-
ban végrehajtjak, mint olyan régidkban, ahol alacsony a tdrsadalmi t6ke és
a bizalom.' Vadasi szerint ,egy térség versenyképességét noveli a teriile-
tén megtaldlhato klaszterek, hédlézatok fejlettsége, melyek kialakuldsdban,
fejlettségében és sikerében viszont alapvet§ szerepet jdtszik a tdmogaté
tadrsadalmi és a kulturdlis hattéren nyugvé bizalom megléte”, azaz a tarsa-
dalmi t6ke.”’ Ennek hidnya komoly akaddlyokat gordithet egy térség fejls-
dése elé, hatrdltatva a hdl6ézatok kialakuldsdhoz nélkiilozhetetlen stratégiai
egylittmikodések megsziiletését és szélesedését. Kutatdsdban rdmutat az
alacsony szint{ bizalommal rendelkez6 térségekre, ahol az elkiiloniilt vallala-
tok kezdetben védekezd magatartdst vesznek fel, konfliktusokat generdlnak,
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és nem hajlandéak az egyiittmtikodésre. Megdllapitdsa szerint a kdzos érde-
kek és értékek felismerésével néhet a védllalkozdsok kozotti bizalmi szint és
az egylittm@ikodésre vald hajlanddsag is. A kapcsolati rendszer és a bizalom
megszildrduldsaval létrejohetnek az érettebb halézatok.®™ E halézatok biintets
és jutalmazo szerepet is betdltenek a gazdasdgi szerepl6kkel szemben, tovdbbd
erésitik a kollektiv-kdzosségi tudatot és a szolidaritdst.”” Tehat a kozos érde-
kek és értékek felismerésével néhet a vdllalkozdsok kozdétti bizalmi szint és az
egylittm(ikddésre val6 hajlandéség is."”

E felfogds szerint a tdrsadalmi t6ke az egyének kozotti, valamint a koz- és
politikai intézmények irdnti magas bizalmon nyugszik. Narayan (1999) ezt
normdkkal, kotelezettséggel és kolcsonosséggel egésziti ki, melyek segitik az
egyéni és kozosségi célok elérését. Mértéke azoktdl az intézményektdl, kapcso-
latokt6l és normdéktdl fiigg, amelyek az adott tdrsadalom tdrsas interakcidinak
mennyiségét és mindségét alakitjdk.

A tdrsadalmi t6ke fogalmat Fukuyama (1999; 2000) elméletei alapjan
vizsgdlva az aldbbi kovetkeztetést vonhatjuk le: tdrsadalmi t6ke az emberek
kozotti tarsadalmi egyiittmiikodést (kooperaciot) el§segits, mozgdsitott infor-
mélis tdrsadalmi normdk és értékek egyiittese. Fukuyama szerint a gazda-
sdgi élet elvdlaszthatatlan a kultdratél: azoktdl az ,irraciondlis” értékektdl,
amelyek az erkolcshoz, a kozosségi szellemhez, a csalddhoz, a valldshoz
kotddnek. Eppen ezért csak bizonyos keretek kozott érvényes a tiszta raci-
ondlis védlasztdsokon alapul6 neoliberdlis kdzgazdasdgtan szabdlyrendszere.
A modern tarsadalmak legf&bb feladata eszerint a tdrsadalmi bizalom, a tdrsa-
dalmi t6ke magas szintjének megdérzése és/vagy megteremtése, mert ennek
hidnya legaldbb olyan mértékben akaddlyozza a gazdasdg fejl6dését, mint a
fizikai t6ke sziikossége.!"

A tudds megosztdsa és terjedése a vdllalatkozi hdl6zatokndl dltaldban loka-
lis tuddsbdzisra tdmaszkodik, hiszen a fizikai kozelség tartalmazza mindazon
agglomerdcios - lokalizdcids és urbanizécids - elénydket, amelyek az ismeretek
megosztdsdhoz, a tapasztalatok cseréjéhez, a tudds tilcsorduldsdhoz, valamint a
tovaterjedd hatdsok (spill-overek) létrejottéhez elengedhetetleniil sziikségesek. !
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Tomkét (2009) idézve ,,a kozosség tuddsa mindig nagyobb, mint az egyéneké,
és mds tuddsdnak a megszerzése, valamint a sajdtunk hozzdaddsa gyorsabb és
eredményesebb, mint (ij megolddsok kitaldldsa. A tuddsmegosztds eredményes-
sége ezért nem csupdn egy a szdmos versenyképességi tényezd koziil, nem a
lehetséges stratégiai opcidk egyike, hanem a szervezet tiléléséhez sziikséges”.
A tuddsmegosztds, illetve a tuddsgenerdlds a tdrsadalom tagjai kozti érintkezé-
sek sordn terjednek, melynek gyorsasdgét az érintkezések hdl6zatdnak sajatos-
sdgai hatdrozzdk meg.!"

BORASZATI EGYUTTMUKODESEK

A hosszu idén Kkeresztiil domindns piaci helyet betolt§ tradiciondlis bortermeld
orszagok, igy Franciaorszag, Olaszorszag, Spanyolorszag és Portugdlia komoly kihi-
vdssal szembesiiltek az 1990-es évek elejétdl. Ezt a hatalmas export teljesitményt
felmutatd yjvildgi borok orszagai jelentették, mint példdul Ausztrélia, Chile, USA,
Uj-Zéland, Dél-Afrika és Argentina.” Az tjvildgi bortermeld orszégok versenykeé-
pessége nem csak a hatalmas sz6lészeti és bordszati beruhdzdsokon, a rendkiviil
tudatos és célirdnyos marketingtevékenységen alapszik, hanem a szereplék kozotti
tuddsmegosztds magas fokdn is. Az ujvildgi bortermeld orszdgokban a bordszati
szerepl6k szoros egylittm(ikodésben, vdllalatkozi halézatokban fogjdk Ossze a
termelGket, a beszallitokat, a K+F tevékenységet végz4 intézményeket. ™

Az jvildgi bortermeld orszdgokban éppen a bordgazat ndvekedésével egy
id6ben jelentek meg a vdallalatkozi egyiittmtikodéseket - hal6zatokat és klasz-
tereket - vizsgdld kutatdsi projektek. Porter (1998) nyitotta a sort a kaliforniai
borklaszterek kutatdsdval, amit aztdn szdmos tanulmdny kovetett Ausztrali-
dban," Argentindban,"” Kanaddban"® és Chilében."” A tanulmanyokbdl a
kovetkezdket lehet kiemelni:
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1. a bordszati klaszterek jellemz6i nemcsak orszagonként, hanem régionként
is eltérnek egymdstol,

2. azinnovdcios rendszerek szerepe felértékel¢dik a nemzetkozi borpiacon,

3. hangsulyossd vdlnak a vdllalatok és az dllami kutatdintézetek kozott fenn-
4ll6 kapcsolatok,

4. megjelenik a klaszter kifejezés, ami a gazdasdgi szerepldk (sz8l6termesztdk,
bordszatok, kereskeddk, beszallitok stb.), a kutatéintézetek, az dllami intéz-
mények és a szakmai szervezetek kapcsolatdra utal.

Az jvildgi bortermeld orszdgok példdjat kovetve az Eurdpai Unid szint-
ugy alkalmazta a klaszter megkozelitést kutatdsi projektjei sordn, tanulmany
késziilt a francia,”” a spanyol,”" az olasz®” és a portugal® bordgazati hely-
zetkép feltdrdsdra. Sajatossdguk, hogy a vizsgdlédds kdzéppontjdban tilzottan
a regiondlis innovdcids rendszerek szerepelnek, és kevés figyelmet forditanak
a KKV-k kozotti hdlézatok felderitésére, ami a globalizdlédott borpiacon valé
érvényesiilés stratégiai alapkovének bizonyul.

Az eurOpai bordgazati hdlézatok kezdetben alapulhatnak szerzddéses
kapcsolaton, szervezeti egyiittmiikodésen vagy e kett6 keverékén. A bora-
szati dgazatban a vdllalatkozi halézatok, akdr vertikdlisak akdr horizontdli-
sak, gyakrabban az ellatdsi rendszer fels6 részébdl keriilnek ki, 6sszekotve a
sz6l6termelGket és bordszatokat, de megtaldlhatdk az értékesités vagy a szol-
galtatdsnyujtds sordn is.** Az tjvildgi bortermels orszdgok altal alkalmazott
szervezeti stratégidkra mar benchmarkként tekintenek a hagyomdnyos euré-
pai bortermel§ orszdgok. Ezek segitségével 6sztonzik a bordszati innovdaciét és
versenyképességet. Természetesen az eltérd torténelmi, kulturdlis, termelési
tényez&kbdl eredGen e borrégiok kiilonbozden alkalmazzédk az Gjvilagi példat.

[résunkban az Gjvildgban alkalmazott véllalatkozi egyiittmiikodés adaptaci-
6jat vizsgdljuk meg nyolc dundntuli borrégiéban. Az elemzés sordn fény deriil
arra, hogy milyen mértékben befolydsoljdk a bordszati vallalatokat a kooperéci6
kialakitdsdban a tdrsadalmi téke puha tényezdi, igy a bizalom, a bizalmatlan-
sdg, a regiondlis identitds, tovdbbd az egyiittm{ikdds tagok kézott hatékonyabba
vélik-e a tuddsaramlds, kiillonos tekintettel a piaci informdcidk terjedésére.

[20] Ditter, J. G. (2005): Reforming the French Wine Industry: Could Clusters Work? Cahiers du Ceren,
13. 39-54.

[21] Larreina, M. - Aguado, R. (2008): Beyond the Cluster: How Wine Drives Regional Economy to
Success: Oenopolis, the case of Rioja. International Journal of Wine Business Research. 20 (2). 153-170.
[22] Morrison, A. - Rabellotti, R. (2010): Knowledge and Information Networks in an Italian Wine
Clusters. European and Planning Studies. 17 (7). 983-1006.
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ALKALMAZOTT MODSZERTAN, HIPOTEZISEK

A kutatdsi modszernek a leird, egyszeri keresztmetszeti kutatdst jeloltiik
meg, hiszen az adatok egyszeri alkalommal vett egyetlen mintdn alapulnak.®’
A primer kutatds leiré jellegébdl eredGen az alapprobléma megkozelitésére a
kutatdsi moédszer kvantitativ tipusa mellett dontottiink. A Magyarorszdgon
megtaldlhat6 22 borvidéken tevékenykedd, és egytttal klaszterben vagy bortt
egyesiiletben résztvevé bordszatok koziil nyolc dundntili borvidék vdllalkoza-
sait valasztottuk ki. A minta nagysdga 179 bordszatot foglalt magdban, amelyek
hidnytalanul bekeriiltek a mintavételi keretbe. Az anyaggyfijtés sordn szemé-
lyes, postai és online kérd&ives megkérdezést is alkalmaztunk. A megkérde-
zett 179 vdllalat koziil 128-an vélaszoltak, igy a vdlaszaddsi hajlanddsdg elérte
a 71%-ot, ami reprezentativnak tekinthets.?® A kérdéivek ellenérzése sordn a
hidnyos kitoltés miatt 6 darabot értékelhetetlennek nyilvanitottunk.

A vallalatoknak kérdéseket kellett megvalaszolniuk a tdrsadalmi tokét ille-
téen, mérve az egylittmiikodési hajlanddsdgot, az egyiittmiikodésbe 1épés moti-
v4cidit, a helyi bordszati szerepl6k irdnti bizalom szintjét, valamint az egyiitt-
miikddés révén drpolitikajuk véltozdsat. A vdlaszaddk a kérdéseket 5 fokozatu
Likert-skdldn értékelték, ahol 1=egydltaldin nem értek egyet, mig az S5=teljes
mértékben egyetértek jelentést volt. A végleges kérd6iv 57 kérdéskombindciot
tartalmazott, melyre az ¢sszes vdlaszkombindciét figyelembe véve a mérési
szintek tipusai a kovetkezdképpen alakultak: 11 darab nomindlis, 1 darab
ordindlis és 62 darab intervallum skdla.

A kutatds hipotézisei a kovetkezdk voltak:

H: A dundntuli bordszati vallalatok a tdrsadalmi t6ke puha tényezdi alapjan
homogén csoportokba rendezhetdk.

H,: A bordszati egyiittm(ikodésben hasonlé profilu tagok kozott hatékonyabb a
tuddsmegosztds.

H,: Az egyiittm{ikodésben résztvevs vallalatok aszimmetrikusan osztjdk meg
egymadssal a tudomdsukra jutott piaci informdcidkat.

A hipotézisek teszteléséhez és statisztikai kiértékeléséhez a tobbvéltozoés
modszerek koziil a kereszttdbla-elemzést, a varianciaelemzést és a klaszter-
elemzést vdlasztottuk. A minta nagysdga minden esetben N=113, amely a kuta-
tadsban szerepl6 kérdésekre érvényesek.

Eredmények - Puha tényezdk rangsoroldsa

A Kklaszterelemzés el6tti egyvaltozds elemzéssel megvizsgdltuk a leiré véltozok
tdrsadalmi t6kére vonatkozo vetiileteit, igy a gazdasdgi szereplék ismertségét,
kolcsonos bizalmukat, a regiondlis identitdst, mint az egytittmikodést elGsegits

[25] Malhotra, N. (2005): Marketingkutatds. KJK-KERSZOV Jogi és Uzleti Kiad6 Kft., Budapest. 133.
[26] Sajtos L. - Mitev A. (2007): SPSS Kutatdsi és adatelemzési kézikonyv. Alinea Kiadd, Budapest. 29.
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tényezdket. A vallalatkozi egyiittmiikodésbe torténd belépés motivaciok méré-
sére haszndlt 16 valtozd megoszldsa rangsorolva az 1. tdbldzatban ldthaté.

1. tdbldzat: Kiemelt orszdgok gazdasdgi novekedése 2001-t61 2010-ig

Rangsor Puha tényezék Atlag Médusz  Szoérds

1 Régié pozitiv megitélése 4,82 5,00 0,60

Régidhoz vald kotédés 4,65 5,00 0,82

A klasztertagok kordbbi ismertsége 4,20 5,00 0,90

Ko6z0s rendezvényeken aktiv részvétel 3,95 4,00 0,84

Erdekérvényesitési lehetéségek 3,67 5,00 1,19

A kockdzatok megoszldsa a résztvevok kozott 3,37 3,00 1,05

Kordbbi szoros kapcsolat a klasztertdrsakkal 3,24 3,00 1,11

2
3
4
5
6 Erésodik a bizalom a helyi piaci szereplék irdnt | 3,45 3,00 1,12
7
8
9

Negativ tapasztalatok kdnnyebb lekiizdése 3,15 3,00 1,00

10 ngzenytérssal torténd egylittmiikodés elfoga- 3.03 2,00 1,28

11 Munkamegosztds lehetGsége 2,77 4,00 1,03

12 Koz0os fellépés dllami intézményekkel szemben | 2,74 2,00 1,29

13 Egyitittmiikodés kevesebb extra-profitot hoz,

mint amennyi id6t raforditok 2,68 3,00 0,98

14 gélfﬁ kapcsolatban is vagyok klasztertdrsaim- 2.65 3,00 1,22

Klaszter révén aktiv kereskedelmi kapcsolatok
15 kialakitdsa a résztvevd vallalkozdsokkal 2,65 A0 L

16 Kozos fellépés a beszdllitokkal szemben 2,53 2,00 0,99

Forrdas: Sajat kutatds (2014).

Az 4tlagokat elemezve megdllapithatd, hogy egy adott régiéval valé azono-
sulds és annak pozitiv megitélése (4,82), valamint a régi6hoz valé kot6dés (4,65)
magas részeredménye egy biztos tdmogatd tdrsadalmi és kulturdlis hétteret
biztosit a vallalatkozi egyiittmikddések 1étrejottében. Ezt koveti a tdrsadalmi
kapcsolatok mélysége, vagyis a gazdasdgi szerepl6k mdar az egyiittmiikodést
megel6z6 kolcsonds ismerete (4,20). Motivald tényezdként hat a k6zos rendez-
vényeken, kidllitdsokon valé aktiv részvétel lehetdsége (3,95). E puha tényezk
szérdsa mindenhol 1-nél kisebb, ami azt jelenti, hogy a megkérdezett bordszatok
kozel egységes dllaspontot képviselnek.
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A sorrendben hatodik véltozéként jelenik meg a bizalom (3,45), amit a szak-
irodalom a t4rsadalmi kooperacié épitdkovének tekint.*” A valaszaddk szerint a
véllalatkozi egyiittmiikddésbe torténd belépésiikkel a helyi piaci szereplék irdnti
bizalmuk is ergsddott. Az egylittmiikodésben résztvevs bordszokat a vdllalatkozi
kooperécio 1étrejéttében kozepes mértékben motivélta a kockdzatok megoszlasé-
nak lehet&sége (3,37), a negativ tapasztalatok, kordbbi sérelmek lekiizdése (3,15),
a piacon mdr versenytdrsként fellépd§ gazdasdgi szereplével torténd egytittmiiko-
dés elfogadésa (3,03), vagy a munkamegosztds lehetGsége (2,77).

A kooperdcié létrejottekor a vdlaszaddk kozepesnél gyengébb jelentséget
tulajdonitottak az 4llami intézményekkel szembeni érdekérvényesités lehetGségé-
nek (2,74), ami egyuttal az alacsonyabb bizalmi szintre utal.*® A vlaszadok tobb-
sége ugy létja, hogy az egylittm(ikodésbdl szarmazo extraprofit mértéke elmarad
a kooperaciéba fektetett id6raforditastél (2,68). Ennél a tényezénél a médusz
3,00, ami azt jelenti, hogy a vdlaszaddk leggyakrabban semleges allasponton
vannak. A nagy tobbség nem szdmol a hosszu tavi elényckkel, a késGbbi megté-
riiléssel; f6kuszban a kezdeti tobblet id6- és eréforrds raforditds szerepel. Ahogy
az dllami szervekkel, Gigy a beszallitokkal szembeni kozos fellépés, érdekérvénye-
sités és alkupozicidjuk erdsitésének lehetGségét sem tartottdk mérvadénak (2,53)
a bordszatok. Meglepd, hogy az egytittmiikodésben résztvevs véllalatok 1ényegte-
lennek tartottdk az aktiv kereskedelmi kapcsolatok kialakitdsat egymadssal (2,65).

P

E tényez{ is a rovidtava gondolkoddsmaod jelenlétét erdsiti.

KLASZTERELEMZES

A H, hipotézisben arra kerestiik a valaszt, hogy a vizsgdlt bordszatok a fent
emlitett puha tényez&k kapcsdn képviselnek-e valamilyen hasonlé 4lldspontot,
amely alapjdn azok homogén csoportokba rendezheték. A klaszterelemzéssel
kiilonb6z6 csoportok jottek létre, melyek elemei hasonléak egymdshoz, viszont
eltérnek mds klaszter elemeitdl, azaz megfelelnek a homogenitds és heterogeni-
tas kritériumainak.®”

A klaszterelemezéskor a fent emlitett 16 valtozot haszndéltuk fel. Ahhoz, hogy
a hasonlé megfigyelési egységek egy csoportba keriiljenek, szdmszer(siteni
kellett a tdvolsdgi és hasonldsdgi mértéket. A tdvolsdg mérésére az Euklideszi
tdvolsdgi mérték, a bordszatok csoportositdsdhoz a hierarchikus klaszterelem-
zésen beliil a Ward-féle eljaras keriilt alkalmazdasra."*"

A klaszterek szdmdrél valé dontéskor elemzésre keriilt a klaszterek homo-
genitdsa a szoérdsuk alapjdn, s mindegyik klasztermegoldds esetén homogén
csoportok keletkeztek.

7] Csizmadia (2009): i. m.; Orbdn - Szanté (2005): i. m.
8] Vadasi (2008): i. m.

9] Malhotra (2005): i. m. 700.
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A kapott klaszterek értelmezése és jellemzése

1.

2.

3.

Az els6 klaszterbe (35,40%) tartozd bordszatokra jellemzd, hogy hosszabb
ideje iizleti kapcsolatban dllnak klasztertdrsaikkal, akiket régéta ismer-
nek; szerintiik az egyiittmiikodés révén megoszlanak a kockdzatok a tagok
kozott, valamint részben munkamegosztds is kialakulhat. Regiondlis iden-
titdsuk alapjan elmondhat6, hogy szdmukra kiemelten fontos az adott régi6
megitélése, azzal teljes mértékben azonosulnak. Ezen feliil nagyobb biza-
lommal rendelkeznek az dllami intézményekkel szemben, a multbeli negativ
tapasztalatokat konnyebben lekiizdik és eredményesnek latjak az egyiittmd-
kodésben rejlé érdekérvényesitési lehetGségeket. Mindezek alapjdn az elsé
klaszterbe tartozékrél elmondhatd, hogy nagy bizalommal és optimistdn
tekintenek az egyiittmiikodésre, igy ezt a klasztert az optimista bardtkozok
klaszterének neveztiik el.

A madsodik klaszterbe (35,40%) tartozé bordszati vallalatok ezzel szemben
rovidebb ideje dllnak tizleti kapcsolatban tdrsaikkal, akiket szinttigy régéta
ismernek; szerintiik az egyiittm{ikodés révén nem oszlanak meg a kockaza-
tok és nem alakul ki munkamegosztas a tagok kozott. Regiondlis identitdsuk
magas, szorosan kotddnek az adott régidhoz és szdmukra is fontos a régié
megitélése. Bizalmatlanok az dllami intézményekkel szemben, nem hiszik,
hogy a beszallitékkal szemben kdzdsen fel tudndnak 1épni, a multbeli nega-
tiv tapasztalatokat nehezebben kiizdik le és eredménytelennek tartjak az
egylittmiikodésben rejl6 érdekérvényesitési lehetéségeket. Az egyiittmiko-
dés hidnya miatt nem tudnak kialakitani aktiv kereskedelmi kapcsolatokat
klasztertarsaikkal, a kozos rendezvényeken valo részvétel szdmukra kozém-
bos. Ezek alapjan a mésodik klaszterbe tartozd véllalatokat pesszimista
attittiddel lehet a legjobban jellemezni. Hidba fontos szdmukra az a régio,
amiben Kkifejtik gazdasagi tevékenységiiket, a tdrsaik és az intézmények
irdnydba bizalmatlanok, szdmukra az egyiittm(ikddés elenyész6 hozzdadott
értéket képvisel. Ok a szkeptikus pesszimist4k.

A harmadik klaszterben (29,20%) taldlhat6 bordszatok hosszabb ideje ismerik
tarsaikat, de csak eseti {izleti kapcsolatban dllnak veliik. Szerintiik az egyitt-
mkddés révén a kockdzatok valamelyest megoszlanak, tovdbba csekély
mértékben munkamegosztds is kialakulhat. A regiondlis identitds fontos
szamukra, teljes mértékben azonosulnak a régiéval, kdzods rendezvényeken
szivesen részt vesznek. Allami intézményekkel szemben kissé bizalmatla-
nok; a multbeli negativ tapasztalatokat lassabban kiizdik le, de szerintiik
az egylittm(ikodés ebben segitséget tud nyujtani. A harmadik klaszterbe
tartozok felismerik és biznak az egyiittmiikodésben rejlé érdekérvényesitési
lehetdségekben, elfogadjdk a rivalizdlé egyiittmikodést, és redlis elvardsaik
vannak a kooperdciéval szemben. Az egyiittmikodéshez valé hozzddlldsuk
alapjédn 6k a realista bizakodok.
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Megallapithat6, hogy a vizsgalt bordszati vallalatok egymadstol jol elkiiloniils,
hdrom homogén csoportba rendezhet6k aszerint, hogy miéta dllnak egymadssal
tizleti kapcsolatban, a tagok ismeretsége mekkora multra tekint vissza, tapasz-
taljdk-e a kockdzatok megoszldsat, milyen mérték( bizalommal fordulnak az
egylittmi@ikodésben résztvevd tarsaik felé, biznak-e az dllami intézményekben,
dpolnak-e aktiv kereskedelmi kapcsolatot egymaéssal, az egyiittmikodés jovs-
jére pesszimistdn, realistdn vagy optimistdn tekintenek, valamint a regiondlis
identitdsuk milyen mértéket olt. A tarsadalmi t6ke puha tényez6i alapjan tehat
hédrom jol elkiiloniilé klaszter (optimista bardtkozok, szkeptikus pesszimistdk
és realista bizakodok) alakithato ki, vagyis a H, hipotézis elfogadhato.

EGYUTTMUKODES HATASA A TUDASARAMLASRA

A klaszterelemzés utdn a H, és a H, hipotézisek a bordszati egyiittm{ikodés
tuddsdramldsra gyakorolt hatdsat vizsgdljdk. A H, hipotézissel megvizsgaltuk
azt, hogy a dundntili bordszati véllalatok kozétt a tuddsmegosztds milyen
mértéket 0lt, az egyiittmiikodés hatdsdra az hatékonyabbd vdlik-e. A megkér-
dezett bordszatokat arra kértiik, hogy egy otfokozatt skaldn értékeljék a valla-
latok kozotti tuddsmegosztds hatékonysdgdat. A vdlaszok alapjan (4tlag: 2,77) a
bordszatok kozel fele teljesen vagy részben nem ért egyet, vagyis a tuddsdramldas
nem fejl6dott a kooperéciéval, mig a vdlaszadék egyharmada részben, illetve
teljesen egyetért az 4llitdssal. Ebbdl azt a kovetkeztetést lehet levonni, hogy a
tagok egy kis csoportjdndl mar kezd kialakulni a tuddsmegosztds, vagyis az
egylittm(ikodés altal nyujtott miikodési hatékonysdg, amelyet Lengyelnél is
lathatunk (2010), de a kutatdsban a tébbségiikre ez nem jellemzé.

Annak kimutatdsdra, hogy mely bordszati vdllalatok esetén jelentkezik a
hatékonyabb tuddsmegosztds, ANOVA vizsgdlatot futtattunk le. Az Allitast,
mint fiiggd tényezd, mig a hdrom klaszter, mint fiiggetlen tényez§ valasztottam.
A varianciaanalizis alapjdn szignifikdns eltérés fenn allt (F = 4,883; dfl = 2; df2 =
1109; p = 0,009; n? = 0,082), az eredményeket a kovetkez6 tabldzat tartalmazza.

2. tdbldzat: Klaszterek a tuddsmegosztas tiikrében

Optimista Szkeptikus Realista A
baratkozok @ pesszimistdk = bizakodok O(s;ls=zlels5n
(n=40) (n=40) (n=33)
Atlag | Szérés | Atlag | Szords |Atlag |Sz6rds |Atlag |Szérds
Egyiittm(ikodés
hatdsara hatékonyabb
a hasonlé profild 3,18 | 1,238 | 2,36 | 1,038 (2,76 1,200 2,77 |1,200
véllalkozdsok kozotti
tuddsmegosztas

Forrds: sajat kutatds (2014).
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A varianciaanalizis igazolta azt, hogy az optimista bardtkozok klasztert
alkot6 bordszok tuddsmegosztasat (4tlag: 3,18) minimdlisan javitotta a koope-
racio, vagyis hozzdjarult az ismeretek megosztdsdhoz és a tudds dtaddsdhoz.
Ezzel szemben a szkeptikus pesszimistdkra nem jellemz6 a tuddsmegosztds
javuldsa (4tlag: 2,36), mig a realista bizakodo6k atlagon aluli, gyenge kozepes
mértékben (4tlag: 2,76) tapasztaljdk azt. Az eredmények alapjan kijelenthetd,
hogy a dundntuili bordszati vallalatok kétharmadandl az egyiittmiikodés hata-
sdra nem lett hatékonyabb a tuddsmegosztds, harmaduknal elenyészé mérték-
ben tudott az fejlédni. A H, hipotézist tehdt elutasitom.

EGYUTTMUKODES HATASA A PIACI INFORMACIOK MEGOSZTASARA

Miutdn a H, hipotézis eredményei igazoltdk, hogy az egyiittmikodéssel a
tuddsmegosztds dsszességében nem lett hatékonyabb, megvizsgédltam, hogy
vannak-e olyan tagok, akire jellemz&bb a tapasztalatok megosztdsa, akik tobb-
letinformdci6val latjdk el egyiittm(ikodd tdrsaikat. A H, hipotézis a piaci infor-
mdcidk megosztdsara irdnyul.

A hipotézis alapjan feltételeztiik, hogy az egyiittm(ikodé tagok kiillonbozé
mértékben osztjdk meg egymdssal tuddsukat, ami igaz lehet annak ellentett-
jére, annak megszerzésére is. A szakirodalombdl kideriilt, hogy a tudds az
egylittm(ikodd tagok kozti érintkezések sordn terjed, melynek gyorsasdgat
az érintkezések és kapcsolatok szdma, és azok eréssége befolydsol.®” Mivel a
tagok kozott fenndll6 kapcsolatok eltéré mingségtiek, ezért a tuddsdtadés és a
tudds megszerzése is kiilonb6z6 mértéket dlthet.

E feltételezés eldontése érdekében elsd 1épésként korreldcidval vizsgdltuk
a piaci informécidok megosztdsa és megszerzése, valamint az egyiittmikodo
tagok érintkezése kozott fenndllé kapcsolatot. Az elemzés eredménye értelmé-
ben szignifikdns kapcsolat van a kordbban is kapcsolatban 4116 boraszati vélla-
latok és a tudds dtaddsa (Pearson-féle r> = 0,382; p = 0,000), valamint a tudds
megszerzése kozott (Pearson-féle r2 = 0,429; p = 0,000). A korreldcié alapjan
megdllapitottuk, hogy az egytittm(ikodé dundntili bordszati vallalatok minél
régebben kapcsolatban dllnak egyiittmtikddésben résztvevs tarsaikkal,

1. anndlinkdbb megosztjdk tdrsaikkal a tudomédsukra jutott piaci informa-
ciokat,
2. anndl inkdbb megszerzik tarsaik tuddsat.
A szakirodalom 4llitdsa tehat a dundntuli bordszati vdllalatok esetén is igazolt.
A hipotézis elbirdldsdhoz mdsodik lépésben egyvdltozds statisztikai

moédszerrel kiértékeltiik a kérd6ivben kapott eredményeket. Abordszatokatarra
kértiik, hogy értékeljék*? akovetkezdkijelentést: ,Megosztomazegyiittmikods

[31] Valente, T. W. (1995): Network Models of the Diffusion of Innovations. Hampton Press, New Jersey.
[32] Az adott valtoz6ndl az 6tfokozatd Likert-skdlat alkalmaztam, ahol az 1=egydltaldn nem értek
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tdrsaimmal a tudomdsomra jutott piaci informdcidkat.” Az 4llitdssal a tagok
tuddsatadasat mértiik. A kapott eredmény dtlaga 3,72, ami azt jelzi, hogy a
tagok megosztjak egylittm(ikodd tdrsaikkal a piaci informdcidkat. Az eloszlds
alapjdn a védlaszadok 70%-a részben vagy teljes mértékben megosztja a tudo-
madsdra jutott piaci informdacidkat.

A kovetkez6 kérdés mdr a tudds megszerzésére irdnyult, vagyis az el6z6
allitast forditva tettiik fel: ,Tdrsaim a tudomadsukra jutott piaci informdcioét
megosztjdk velem”. A kijelentés dtlaga (2,78) meglepden eltér az el§z§ kérdés-
t6l, a bordszatok az egyiittmiikodésben résztvevd véllalatoktél kevesebb infor-
mdciét kapnak, mint amennyit §k adnak. Ez azért is érdekes, hiszen egy zdrt
csoportrél beszéliink, ahol a tagok azt 4llitjdk, hogy 6k megosztjak tarsaikkal
az informadcidt, viszont jéval kevesebb informdciét kapnak cserébe. A vdla-
szok eloszldsa alapjdn a bordszatok csupdn 31%-a érzi gy, hogy veliik részben
vagy teljes mértékben megosztottdk az informaécidt, tehdt ardnytalannak érzik
a tuddsmegosztast az egyiittmiikodésen beliil. Szignifikdns kapcsolat mutat-
kozik a két vdltozo vizsgdlatakor, amely alapjan minél inkdbb 4tadjék az infor-
mdcioét, anndl inkdbb el is varjdk azt (Pearson-féle r* = 0,702; p = 0,000).

A harmadik kérdésnél a piaci informacidok megosztdsa mellé beemeltiik a
bizalmatlansdgot, mint puha tényez6t, hogy fényt deritsiink a bizalom tudds-
dtaddsra gyakorolt hatdsdra. Az 4allitds kimondja, hogy ,Az egyilittm{ikodd
tagok kozotti bizalomhidny miatt a vdllalatok kevésbé osztjdk meg egymadssal
a piacra vonatkozé informdciékat”. A kapott eredmény 4tlaga 2,55, ami alap-
jdn megdllapithatd, hogy az egyiittm(ikodo tagok részben nem értenek egyet
az 4llitdssal, vagyis a bizalomhidnynak 0sszességében kozepesnél gyengébb
hatdsa van a tagok kozotti tuddsdtaddsra. Az eredményt az eloszldsi gorbe
madr jobban drnyalja, hiszen a tagok 44%-a egydltaldn vagy tobbnyire nem ért
egyet az allitdssal, vagyis ndluk igaz, hogy nincs kihatdssal a bizalmatlan-
sdg a tuddsmegosztdsra. Mig a tagok 37%-a semleges dlldsponton van, addig a
fennmaradé 19% szerint a bizalomhidny nagymértékben kihat a tuddsmegosz-
tdsra. Hogy mely tagokat befolydsol a bizalomhidny, azt a kovetkezs 1épésben
tobbvaltozés vizsgalattal tarjuk fel.

ANOVA elemzés segitségével azonosithattuk az egyiittm(ikodd tagokat
tuddsmegosztasuk és tuddsszerzésiik alapjan, felhaszndlva a hdrom klaszter-
csoportot. A varianciaanalizis alapjdn mind a hdrom esetben adott volt a szig-
nifikdns eltérés, az eredményeket a kovetkez§ tdbldzat tartalmazza.

egyet, az 5=teljes mértékben egyetértek.
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3. tdblazat: Klaszterek a piaci informdacié megosztdsa és megszerzése tiikrében

Optimista
baratkozék
(n=40)

Szkeptikus
pesszimistak
(n=40)

Realista
bizakodo6k
(n=33)

Osszesen
(n=113)

Atlag | Szorés

Atlag | Szérés

Atlag |Szords

Atlag |Szérds

Megosztom az
egyuttmikods
tdrsaimmal a tudo-
mdsomra jutott piaci
informdcidkat

4,33 ,730

3,03 | 1,423

3,88 ,927

3,73 1,203

Tarsaim a tudoma-
sukra jutott piaci
informdciét megoszt-
jdk velem

3,53 | 1,012

1,90 | ,900

2,94 ,966

2,78 1,178

Az eésf(ﬁttmﬁkddé
tagok kozotti biza-
lomhidny miatt a
véllalatok kevésbé
osztjdk meg egymads-
sal a piacra vonat-
kozd informécidkat

2,60 | ,982

2,98 ,974

1,97 1,015

2,55 1,061

Forrds: sajat kutatds (2014).

1. Jelentds eltérés mutatkozik a tuddsmegosztds esetén a harom klasztercsoport

kozott. Mig az atlag 3,72, vagyis a tagok a tudomdsukra jutott piaci informaéci-
6kat megosztjdk egymadssal, addig az optimista bardtkozok feliil-, a szkeptikus
pesszimistdk alulteljesitenek ezen a teriileten. Az optimista bardtkozék klasz-
terébe tartozé bordszati vallalatokra jellemzd a tuddsdtadds (tlag: 4,33), mig
a szkeptikus pesszimistdk kozombos dlldasponton vannak. A realista bizakodd
tuddsmegosztdsi hajlanddsédga az dtlagtél minimélisan tér el (F =17,385; df1 = 2;
df2 =110; p = 0,000; n* = 0,215).

. Ahogyan azt az egyvéltozoés statisztikai vizsgélat sordn megallapitottuk, a boré-
szatok kevesebb informdciét kapnak tarsaiktél, mint amennyit 6k adnak. Mig
a kapott atlag értéke (2,78) is ezt tdmasztotta ald, addig a varianciaanalizissel
a tagok kozotti eltérésekre is fény deriilt. Az optimista bardtkozok kozepesnél
erésebb mértékben (atlag: 3,53) azt tapasztaljék, hogy tarsaik veliik megoszt-
jak az informadciot. Ezzel szemben a szkeptikus pesszimistdk kozel egyontettien
ugy érzékelik, hogy az egyliittm{ikddésben résztvevsktsl nem kapnak informa-
cidt (atlag: 1,90). A realista bizakoddk semleges dlldsponton (dtlag: 2,94) vannak
(F =29,238; dfl = 2; df2 = 110; p = 0,000; n?* = 0,347). Tehat kimutathatd, hogy
a tudés ataddsndl alulteljesits szkeptikus pesszimistdk a tudds megszerzésnél is
gyengébb eredményt érnek el.

. A harmadik kérdésnél mdr a bizalmatlansag is megjelent, ami gatolhatja a tudés-
dtaddast és a tudds szabad dramldsét a tagok kozott. Egyvaltozos statisztika is
jelezte, hogy a tagok kozel egyotodénél a bizalomhidny nagymértékben kihatott
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a tuddsmegosztdsra. A szkeptikus pesszimistdk dtlaga (2,98) alapjan kidertilt,
hogy a bizalomhidny kézepes mértékben befolydsolta e klaszter tagjait a tudds-
megosztadsban. Meglepd, de az optimista bardtkozok értéke (4tlag: 2,60) - a
szkeptikus pesszimistdkhoz képest gyengébb mértékben ugyan - de azt jelzi,
hogy 6ket is befolydsolja a bizalom hidnya a tuddsmegosztdsukban. Ezzel szem-
ben a realista bizakoddk a bizalmatlansdgot szinte neglektdlva megosztjdk az
egylittmtikodésben résztvevd vallalatokkal a tudomdsukra jutott piaci informa-
ciét (F =9,429; dfl = 2; df2 = 110; p = 0,000; n* = 0,146).

A kapott eredmények alapjan a dundntili bordszati vdllalatok kétharmadara
igaz, hogy a piaci informdcidt jellemz6en megosztjdk tdrsaikkal, viszont azt
tapasztaljdk, hogy veliik mindossze kdzepes mértékben osztjdk meg tdrsaik a
tudomadsukra jutott informdciét. A kutatdssal kimutattuk, hogy a tudast kevésbé
dtado tagok a tudds megszerzésénél is rendre alulteljesitettek, egyfajta bezar-
ko6z6 attitidot tanusitottak. Tovdbbd a tanulmény igazolta, hogy a bizalmatlan-
sdg még azon tagokat is gdtolta a tuddsdtaddsban, akik azt 6nzetleniil megtették.
A dundntuli bordszati egyiittmikodés tagja kozott a tudds dtaddsa és megszer-
zése eltér egymadstol, vagyis aszimmetrikusan osztottdk meg egymadssal a piaci
informdciokat. A H, hipotézis ezzel elfogaddst nyert.

OSSZEFOGLALAS

Tanulmdnyunk a tdrsadalmi t6ke olyan puha tényezdit vizsgalta, amelyek 6sztonzik
vagy befolydsoljdk a bordszatokat a véllalatkozi egyiittm{ikodések kialakuldsdban.
Bebizonyosodott, hogy a dundntuli borrégiékban a véllalatkdzi egylittmiikdodéseket
nagyban befolydsolja a bizalom, a regiondlis identitds, a helyi szerepl&k kolcsonos
ismerete, amit a puha tényezdk rangsoroldsa is aldtdmasztott. A klaszterelemzést
lefuttatva a vizsgdlt bordszati véllalatokat egymdstdl jol elkiiloniils, de homogén
csoportokba lehetett rendezni. Az egyiittm{ikodés tuddsdramlési vetiiletét tekintve
megdllapitottuk, hogy a bordszati kooperdciékban a hasonlé profilt tagok kozott
nem alakul ki hatékony tuddsmegosztds. Az ANOVA statisztikai elemzés igazolta,
hogy a piaci informadciét jellemzden megosztjak tarsaikkal a véllalatok - jellemz&en
az optimista bardtkozok - viszont az nem kolcsénos, velilk minddssze kozepes
mértékben osztjadk meg tarsaik a tudomdsukra jutott piaci informdciot.

VEZETOI KOVETKEZTETESEK

Habar Magyarorszdgon is megtaldlhaték a kiilonb6z6 bordszati egyiittmko-
dések, azok szdma még mindig elenyészd. Ezt tobb tényezdre lehet visszave-
zetni: az elmult kommunista rendszerre jellemz6 erdltetett egyiittmiikodések
- termeldi szovetkezetek - rossz tapasztalataira, a bordgazat t6kehidnydra, a
helyi szerepl6k kozti bizalmatlansdgra, valamint egyes gazdasdgi szereplék
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rovid tavy, opportunista gondolkoddsmoédjara.®” E nehézségek lekiizdésére
olyan tdmogat6 kulturdlis és tdrsadalmi hattér kell, ami a meglév§ bizalomra,
tdgabb értelemben a tdrsadalmi tGkére épitkezik. A tanulmdny megvdalaszolta
azt a kérdést, hogy a regiondlis identitds, a bizalom, a gazdasagi szerepl6k
kapcsolathdl6zatai milyen mértékben befolydsoljdk a bordszatokat abban,
hogy aktivan részt vegyenek vallalatkozi egyiittmkodésben.

Az eredmények a kovetkezdkre vildgitanak ra:

* a helyi szerepl6kbe, a koz- és az dllami intézményekbe vetett bizalom, a
regiondlis identitds megkonnyiti a vdllalatkozi egyiittmikodések 1étrejottét;

e habdar a bizalmatlansdg még mindig fellelhet§, az mar 6nmagdban nem
képes megakaddlyozni a hdlézatok kialakuldsat, viszont lelassithatja a
tuddstranszfert a tagok kozott;

e a dundntadli bordszati vallalatokat hdrom jél elkiiloniil, de homogén
csoportba lehet rendezni, amit 1. optimista bardtkozoék, 2. szkeptikus
pesszimistdk és 3. a realista bizakodék klaszternek neveztiink el. A rend-
szerezés az alapjan tortént, hogy a tagok midta dllnak egymdssal {izleti
kapcsolatban, ismeretségiik mekkora multra tekint vissza, tapasztaljdk-e a
kockdzatok megoszldsat, milyen mértékd bizalommal fordulnak az egyiitt-
miikodésben résztvevd tarsaik felé, biznak-e az dllami intézményekben,
dpolnak-e aktiv kereskedelmi kapcsolatot egymadssal, valamint a regiondlis
identitdsuk milyen mértéket olt.

e a hdrom klaszter egyértelmten utal az egylittm(ikodés jovGképére: opti-
mista, pesszimista vagy realista;

o egylittm{ikodés révén nem alakul ki hatékony tuddsmegosztds a tagok
kozott, amit kiillonb6z6 workshopokkal, féorumokkal és szakmai napokkal
javitani lehetne;

» pozitiv korreldcié bizonyitja, hogy az egyiittm{ikodé dundntuili bordszati
vdllalatok minél régebben kapcsolatban dllnak kooperdlé tarsaikkal, anndl
inkdbb megosztjdk tarsaikkal a tudomdsukra jutott piaci informdaciokat és
anndl inkdbb megszerzik tdrsaik tuddsat;

e az optimista bardtkozok esetén kimutathaté, hogy a piaci informdciét
jellemz6en 6k megosztjak tarsaikkal;

e apiaci informdcié megosztdsa és annak megszerzése a tagok kozott aszim-
metrikus, amit a kozdsen megrendezett taggytilésekkel, szakmai napokkal
egyenlébbé lehet tenni.

Atanulmdny lehetséges jovébeli kiterjesztése sordn érdemes lenne a kutatast
idészakosan megismételni, hogy hosszabb id6sikon kovetni lehessen a tdrsa-
dalmi t6ke alakuldsat, valamint az egylttm(ikodés elmélyiilésével a kapott
eredmények valtozasait.

[33] Cafaggi - lamicieli (2010): i. m.
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ENGLISH ABSTRACT

Nowadays a wide range of cooperations can be observed from strategic alliances through
networks of suppliers till clusters, due to the fact that market players through collabora-
tion can gain competitive advantages, can facilitate their market penetration and corpo-
rate growth. Wineries, while currently going through a dynamic transformation, are no
exceptions to this trend. The objective of this paper is to measure how social capital can
influence network or cluster formation through soft factors such as trust and confidence,
connectedness and regional identity. The paper also focuses on clustering and character-
izing cooperation among wine growers and cellars. This typology serves then as a basis
for analyzing knowledge transfer between cooperating members.
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